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INTRODUCERE

Textul de fatd reprezinta raportul de cercetare comparativa (anul 2008) al
programului initiat si finantat de Consiliul National al Audiovizualului (CNA), proiect
reprezentand, ca tematica Si metodologie de abordare a violen{fei televizuale, o premiera in
studiile media din tara noastra. Dincolo de valoarea lor Stiintifica, deontologicd Si ca
suport al unor actiuni concertate intre radio-operatori, Scoala si familie de limitare a
violentei televizuale si mai ales a impactului negativ al acesteia asupra minorilor Si
tinerilor, aceste studii contribuie la depasirea unei serioase lacune 1n cercetarea
romaneasca a violentei mediatice, comparativ cu abundenta Si varietatea cercetarilor de
acest gen intreprinse incepand cu anii 50-60 in SUA si ulterior in tarile vest-europene, n
contextul dezvoltarii explozive a industriilor mediatice Si a fenomenului mediatizarii
violentei atat sub forma ,,violentei reale” (mai ales in Stiri Si telejurnale), cat si a
,,violentei fictionale” (in filmele de cinema difuzate Si prin televiziune, telefilme, seriale si
foiletoane TV).

Tn actuala editie (2008), proiectul analizeaza, prin metode cantitative Si calitative,
continuturile violente din programele a 13 canale TV — dintre care trei pentru copii — timp
de o saptamana (13-19 octombrie 2008), pe sase genuri Si categorii de programe /
emisiuni.

Prin volulmul, varietatea si dimensiunile corpusului studiat, dar mai ales prin
metodologia de abordare, proiectul de fata nu doar reia premiera din anul 2004, dar o
rafineaza mai ales printr-o rigurozitate sporita a tehnicilor de numarare, contextualizare Si
semnificare a prezentirii / reprezentirii / scenarizarii continuturilor violente. In fapt, acest
studiu nu este un proiect standard de monitorizare, inevitabil simplificator. Tn acest caz,
termenul ,,monitorizare” desemneazd doar obiectul investigat (emisiunile, duratele si
intervalele orare), nu si metodele de cercetare utilizate si anume metoda analizei de
confinut (iconice si verbale) si metoda analizei semio-discursive (in acest text sunt
prezentate sintetic mai ales rezultatele obtinute prin analiza de continut, centrata pe
evaluarea cantitativa a emisiunilor ca texte date, dar completate cu analiza discursiva care
inscamna focalizarea evaludrii Si interpretarii pe producerea discursiva a textelor
(emisiunilor) in situatii specifice de comunicare implicand un ,,pact” de interactiune
comunicationala intre ,,instante de productie mediatica” Si ,,instante de receptare”, pact

! Celor 35 de studenti-operatori care au participat la investigatie, incepand din ultimele zile ale lunii
octombrie Si in cursul primelor trei saptamani din luna noiembrie a.c., directia Centrului le aduce multumiri
pentru calitatea efortului prestat si pentru faptul de a-si fi sacrificat o mare parte a timpului personal in
favoarea proiectului.



bazat pe reprezentarea simbolica reciproca a codurilor Si imaginarelor socio-culturale ale
celor doua instante Si implicand anumite procese discursive, narative, argumentative.

Corpusul de analizda — emisiuni denumite de ,real”, de fictiune si ludice / de
divertisment — cuprinde 370 de ore si 45 minute de programe. Canalele analizate sunt:
Televiziunea publica - TVR1, ProTV, Acasa, Antena 1, Antena 3, Realitatea TV, Prima
TV,B1TV, OTV, Kanal D, canale pentru copii (desene animate): Cartoon Network, Jetix,
Minimax.

Corpusul de analiza constituie un eSantion de programe reprezentativ pentru
principalele tipuri de canale de televiziune din Romania: publice si private; generaliste Si
tematice; cu o distributie echilibrata dupa identitatea editoriala — televiziunile generaliste
acoperind in proportii relativ apropiate cele trei mari genuri de emisiune — informative,
fictionale si de divertisment; canale comerciale caracterizate prin identitati specifice (de
fictiuni, de informare in continuu sau de divertisment) Si avand adresabilitati orientate
editorial cu precadere catre anumite publicuri {inta, ori propunand emisiuni semnificative
pentru scenarizarea spectaculard a violentei. In comparatie cu proiectul realizat in 2004,
corpusul studiat a fost diversificat la 13 canale (dintre care trei pentru copii), dar din
ratiuni financiare, durata corpusului a fost redusa de la doua la o saptamana, iar volumul
orar la circa jumatate fatd de cel din 2004. Restrangerea corpusului analizat (ca extensie
temporala Si volum orar) a fost insa compensata prin criterii mai bine definite de selectare
a canalelor, a genurilor de emisiuni, distribuite pe principalele intervale orare, precum Si
dupa indicatorii de audien{d ai programelor. Corpusul studiat, desi mai restrans, se
caracterizeaza printr-0 printr-o corelaie mai bine definita intre continuturile programelor,
genurile de emisiuni relevante pentru reprezentarea violentei, intervalele orare de
programare Si indicatorii de audienta.

Teoretic si metodologic, proiectul este integrat in cadrul directiilor mari de
abordare a temei pe plan european si international. La nivel mondial cAmpul cercetarilor
asupra violentei mediatice Si a impactului acesteia in societate totalizeaza peste 5000 de
studii, majoritatea fiind consacrate violentei televizuale si influentei acesteia asupra
socializarii copiilor, adolescentilor si tinerilor. O mare parte a studiilor este consacrata
analizei Si evaluarii tipologice a confinuturilor violente si licenfioase din programele TV.
Studiile nu au ajuns la o definitie general acceptata a violentei mediatice si nici la o
concluzie univoca relativa la impactul violentei televizuale asupra indivizilor si grupurilor.
Dar, in mod unitar, aceste cercetari au contribuit la fondarea unor politici nationale,
europene, internationale de protectie a minorilor si a demnitatii umane in domeniul
audiovizualului. Cinci factori sunt considerati esentiali pentru intelegerea fenomenului si
mai ales a impactului violentei televizuale:

1. Continutul, caracteristicile i ,,contextele de semnificare”, adica de producere a
semnificatiilor si intelesurilor actelor / scenelor de violenta;

2. Duratele expunerii copiilor, adolescentilor, tinerilor la programele tv;

3. Contextul si mediul socio-cultural al producerii Si receptarii mesajelor;

4. Caracteristicile psihologice ale individului receptor — de la copil la tanar —
pornind de la premisa ca cei mici, chiar daca privesc aceleaSi programe ca Si adultii, vad
,maltceva” Si ,,altfel” in continuturile emisiunilor tv.

Mecanisme psiho-sociale asociate Si generate de modurile scenarizairii /
semnificirii actelor de violenta in diferitele programe de televiziune.

Indiferent de pozitia adoptata de un autor sau de altul in chestiunea continuturilor
si a efectelor violentei televizuale, marea majoritate a cercetatorilor sunt de acord asupra



ideii ca mass-media contribuie la emergenta unei culturi a violenfei Tn societatea
contemporand Si ca violenta media participa la socializarea copiilor, mai ales a celor care
dispun de acces redus la alte surse de invatare si de socializare, impregnand imaginarul
colectiv ca simboluri, coduri si atitudini violente.

Toate aceste consideratii motiveaza un astfel de program consacrat evaluarii
confinuturilor Si reprezentarilor violentei in emisiunile de televiziune, menite mai intai sa
conducd la masurarea ,,cantitatii” de violen{a televizuala Si la tipologizarea acestor
continuturi pe categorii de violenta, pe canale, genuri de emisiuni Si pe intervale orare,
precum Si la identificarea modalitatilor semio-discursive de contextualizare / semnificare a
prezentarii Si a scenarizarii vizuale Si verbale a continuturilor violente.

Tn actuala editie a proiectului s-a urmarit mai consecvent testarea pertinentei n
evaluarea violentei televizuale din programele difuzate in Romania a celor trei indicatori
clasici definiti de americanul George Gerbner pentru analiza violentei televizuale:

- Procentajul emisiunilor continand scene de violenta (pe zi, pe categorii de
emisiuni, pe intervale orare, mai ales in prime time, cand Si copiii se integreaza masiv in
marele public al telespectatorilor; aceasta Si explica pentru ce 80% din emisiunile
vizionate de copii sunt cele destinate adultilor;

- Numarul (frecventa) si ponderea scenelor de violenta pe ora;

- Procentajul personajelor principale violente implicate in acte de agresiune,
Tndeosebi in fictiunile de televiziune.

In Raportul ,,Violenta Si teroare in media” intocmit de George Gerbner prin analiza
a 4600 de raspunsuri primite din partea comunitatii universitare internationale (UNESCO,
1988), acesta a dat cea mai semnificativa definitie a violentei: ,,Este expresia populara
pentru forta fizica folositd impotriva altuia, a sinelui sau indreptarea actiunilor impotriva
altuia pentru a-i provoca durere, a-1 rani sau omori (...). Violenta este o actiune care
deranjeaza dureros Si periculos din punct de vedere fizic, psihic si social bunul trai al
persoanelor sau grupurilor. Efectele ei pot varia de la banal la catastrofa. Violenta poate
aparea natural sau poate fi creatda de oameni, poate actiona Tmpotriva oamenilor sau
impotriva proprietatii, poate fi justificata sau nu, poate fi reald sau simbolica, spontana sau
graduala.”

Teoretic, chestiunea esentiala consta in a cunoaste ce coniventa de principii exista
ntre televiziune si violenta, ceea ce presupune a descifra logica producerii industriale a
divertismentului spectacular si, in cadrul acesteia a continuturilor violente, erotice,
pornografice, a lua in considerare natura insasi a mediului televiziunii si apoi structura
mentala Si culturala a individului contemporan.

O a doua idee teoretica importanta se referd la definirea cadrelor contextuale ale
proceselor de semnificare asociate continuturilor violente. Aceastd idee presupune ca nu
ne putem limita la evaluarea cantitafii (frecventei) continuturilor violente si a sustinerii
asertiunilor despre excesul de violenta televizuala, omitdndu-se ca ceea ce conteaza mai
ales sunt modurile de prezentare, de scenarizare verbald Si iconica, de semnificare a
actelor si scenelor de violenta. In acest sens, in spiritul altor cercetiri, un accent deosebit a
fost pus pe contextele de semnificare a actelor de violenta in functie de: dualitatea
pozitivitate / negativitate, de formele ,,naturalizarii” actelor de violentd (fac parte sau nu
din logica vietii sau a structurilor narative), de nivelurile si modalitatile mediatizarii
violentei gratuite, de prezentare a scenelor violente intr-un registru umoristic. Au fost
astfel evaluate Th mod distinct scenele si comportamentele violente care sunt prezentate ca
acte care nu implica nici ,,costurile umane” Si nici ,,consecinfe” vizibile pentru celalalt



(este vorba de scene de violenta aratate fara durere, angoasa, moarte, mutilare,
handicapuri, fara suferin{a, chiar daca in aceasta privinta s-au cristalizat o serie de reguli
deontologice restrictive).

Notiunea de violenfa gratuita constituie un cadru conceptual de baza in evaluarca
continuturilor. Notiunea va fi abordatd in acceptiunca urmatoare: este o violenta
deconectata de context, neutila desfasurarii naratiunii Si care nu are altd motivatie decét
violenta insasi. In cazul violentelor prezentate Tn emisiuni informative (violenta ,,reala”),
ne-a interesat si perspectiva functionalistd asupra informatiei, anume: daca stirile despre
violenta functioneaza mai mult ca ,,avertisment” (a-i invata pe copii sd supravegheze
mediul Si sa evite / sa se apare de violenta) sau ca prezentare pur senzationala a faptelor de
violenta.

Tn operationalizarea conceptelor s-a pornit, de asemenea, de la distinctia devenita
clasica in studiul violentei televizuale si anume aceea dintre ,,violenta reala” (prezenta in
emisiunile informative, mai ales stiri si telejurnale) si ,,violenta fictionald” (prezenta in
filme de cinema transmise si prin televiziune, in telefilme, in seriale de diferite categorii Si
foiletoane).

Premiza teoretica care a fondat evaluarea si categorizarea scenelor si actelor de
violenta mediatizate de televiziuni a constat in ideea ca violenta televizuala are, in
principal, o motivatie economica proprie ansamblului industriilor mediatice care
valorizeaza intr-un registru spectacular-dramatizant, adresat cu precadere emotivitatii
umane, elemente, fapte, trasaturi de comportament apartinand lumii reale a individului si
grupurilor sociale. Dar aceasta supravalorizare dramatizatd a violentei Si a Tnclinatiilor
agresive constituind o deformare exageratd a unor elemente de viatd reala recurge
inadecvat la forme din ce In ce mai sofisticate care mobilizeaza la maximum resursele
artistice, narative, lingvistice si iconice ale discursului televizual. Competitia dintre canale
conduce si la noi in tara la generalizarea modelului spectacular-consumerist in ansamblul
televiziunilor generaliste si tematice, fie ele private sau publice, si la o tendinta de
reducere a disparitatilor dintre ele inclusiv in ce priveste mediatizare violentei. Astfel,
ipoteza noastra este ca motivatia economica (a obtine audientd si publicitate) este
disimulatda sub forme specifice discursului televizual, ceea ce presupune un efort
considerabil de deconstructie si categorizare a modurilor de prezentare si a contextelor de
semnificare, dincolo de frecventa si durata scenelor de violenta. De asemenea, am luat in
calcul ipoteza sinergiei dintre violenta ,reala” si violenta ,.fictionald” in programele
televiziunilor generaliste, ceea ce presupune ca cele doud au ponderi apropiate in orele de
maxima audienta sau de audienta ridicata, cand minorii Si tinerii sunt integrati in categoria
,marelui public” al televiziunii.

REPERE TEORETICO-METODOLOGICE

Analiza de continut si analiza semio-discursiva.

Marea majoritate a anchetelor consacrate evaluarii imaginilor violente pe tipuri de
emisiuni utilizeaza doua metode principale:

- analiza de confinut, in formele ei variate, inclusiv ,analiza afirmatiilor
evaluative” a lui Osgood, model pertinent pentru determinarea intensitafii evaluative cu
care 0 emisiune — sau un text — reprezinta fapte Si semne iconice sau verbale care au
trasaturi violente. Utilizand aceastd metoda putem evalua, de exemplu, intensitatea
pozitivizafii violentei (utilizarea violentei pentru a pedepsi, pentru a face dreptate, pentru a
recompensa, etc.) sau, din contra, intensitatea negativitafii actelor, cuvintelor si imaginilor



de violenta televizuala aratand in acelasi timp gravitatea consecintelor actelor violente,
suferinta victimelor, etc).

- analiza semio-discursiva care nu se limiteazd la calificarea Si la stabilirea
tipologiilor de acte violente (violenta psihologica, violentda verbala, violen{a fizica,
violenta sociala, violenta sexuala, violenta economica), la indicatorii de frecvenfa si de
durata ai secventelor violente (pe canale, genuri Si categorii de emisiuni, intervale orare,
intervale zilnice sau saptamanale), ci permite identificarea contextelor de semnificare a
actelor violente si a cadrajelor situafiilor de comunicare si de reliefare a semnificatiilor
unei secvente violente.

Pentru aceastd metodd descoperim pericolul ,,mesajelor false” transmise prin
intermediul informatiilor, prin programe de fictiune (seriale, telefilme, foiletoane, jocuri si
reality show-uri, emisiunile sportive, etc.).

Din perspectiva unei metode semio-discursive, studiul nostru a vizat punerea in
evidenta a mecanismelor prin care ,,mesajele false” au o puternica influenta distrugatoare
asupra copiilor si adolescentilor, ludnd in considerare incapacitatea copiilor de a semnifica
si de a constientiza sensul influentei anumitor secvente din imaginile televizuale.

Un protocol valid si pertinent de cercetare destinat sa valorizeze atuurile metodei
semio-discursive presupune utilizarea cadrajelor urmatoare, de naturda sa reveleze
,mesajele false” din anumite secvente Si imagini:

- violenfe care apar ca benefice, omitand consecinfele negative ale actelor
violente. Conform statisticilor americane, intr-o proportic importanta, autorii actelor de
violenta nu sunt pedepsiti;

- violenta este omniprezenta Si deci inevitabila: este o metoda inevitabila Si eficace
pentru a rezolva neintelegerile si situatiile conflictuale. Auzind vestea ca tatal unei
prietene a murit, o fetiti intreaba: ,.cine l-a omorat?”. Intrebarea evident indusa de privitul
la televizor, aratd ca in mintea ei ,,violenta este cauza normald a mortii” (omul moare cel
mai adesea in fictiunile sau stirile violente pentru ca cineva I-a omorat). Omniprezenta
violentei in programele tv, combinata cu absenta sanctiunii autoritatilor Si cu evitarea
suferintelor, a consecintelor actelor violente amplifica confuzia realului Si a fictionalului
n raportarea copiilor la scenele de violenta si mai ales a trairii pur emotionale a acestora;

- violenta e necesara: o foarte mare parte a actelor violente sunt comise de ,,baietii
buni pentru a-i invinge pe cei rdi”. Intr-o viziune maniheista, violentele sunt comise de cei
,buni” (,,puri”) pentru a invinge sau a pedepsi pe cei ,,rai”, iar cei ,;rai” (,,puri” de
asemenea) pentru a se razbuna. De aici copiii Invata ca violenta este nu numai necesara, ci
Si eroica, mai mult ca e forma cea mai frumoasa de eroism.

- violenta este amuzanta: mai ales in desenele animate (conform studiului realizat
in 2004 de autorii proiectului, emisiunile principalelor doua canale de desene animate
difuzate Tn Roménia contineau de 7 ori mai multe scene de violenta decat programele
pentru adulti); personajele sunt antrenate sa se loveasca intre ele ca intr-o joaca
(dimensiunea ludicd a violentei este supralicitatd in multe fictiuni, ceea ce o face
atragatoare);

- violenta este sursa de placere: mai ales in filmele si seriale de actiune;
majoritatea personajelor gisesc placere in a se lupta Si chiar in a ucide, dupa cum
telespectatorii gasesc placere ca efect al suscitarii emotiilor: contemplarea violentei ca
spectacol, chiar cand e vorba de distrugeri sau chiar de ,,masacre grandioase” este pentru
multi o atractie, cu conditia ca finalmente sa existe ieSiri Si respectarea codului: ,,Binele
triumfa”. In prea putine fictiuni, acest cod narativ este deconstruit prin spectacolul
consecintelor dezastruoase si prin introducerea de scene insuportabile, deci a unor forme



de denuntare a spectacolului violentei. Balanta cuplului atractie / respingere a violentei
este net inclinata, ca scenarizare, in favoarea placerii Si atractiei. Frica / teama de violenta
sau compasiunea fata de victimele violentei sunt tratate fictional pur si simplu ca opusul
curajului agresiv.

Deci, este important s verificam, printr-un studiu aprofundat asupra contextelor si
formelor de cadraj care amplifica, prin mecanisme discursiv-reprezentationale, impactul
negativ potenfial al confinuturilor violente s al imaginilor televizuale, prin care cele mai
importante sunt urmatoarele:

1. Absenfa de consecinfe negative, dupa gradul de nocivitate al actelor violente
(reprezentarea violentei ca metoda cea mai buna Si cea mai eficientd pentru a rezolva
problemele si conflictele);

2. Recompensa si absenta pedepsirii (copiii nu percep diferenta dintre recompensa
solufiei conflictuale si recompensa modului de solutionare);

- desensibilizarea copiilor sSi a tinerilor ca urmare a ,,banalizarii” ,,Raului” (deci a
violentei), intr-un context de violenta televizuald omniprezenta;

- scenarizarea estetica a Violentei (o estetica spectaculara Si dramatizanti a
violentei), care confera o aura de glorificare a personajelor violente sau a indivizilor
violenti; si n cercetarea de fata perspectiva comparativa intre violenta televizuald in
Romania si tari / zone de referinfa: SUA, Europa occidentald, constituie o abordare
importanta,

- prezentarea maniheista a violentei (o disputa intre ,,tipuri pure”: cei ,,buni” Si celi
,rai”. Nu regasim decat arareori in filme, seriale, foiletoane, punerea in discutie a
conventiei narative manihesite (Binele care invinge Si face agreabila contemplarea
violentei) prin ducerea violentei la limita extrema a absurdului, cand se condamna singura
prin autodestructibilitate totald (cazul filmului Rambo, unde razboiul este impins prin
consecinte Si drama Eroului la limita extrema a absurditatii).

- contextualizarea naturalizanta a violentei (conflictul intre Bine si Rau; legea
celui mai puternic, confuzia intre ,logica narativa” in fictiuni Si ,logica naturala” a
realitatilor.

Ne-am propus sa comparam frecvenfa, durata si modurile de contextualizare a
violentei Tn programele televiziunilor romanesti cu datele stabilite de studiile americane Si
europene, de exemplu, cu datele cercetarii Mediascope (USA, 1995):

- 57% din programele analizate contineau secvente violente;

- 33% din programele televizuale contineau 9-10 interactiuni violente intr-o
secventa;

- numai 15% din emisiuni afisau semnul anti-violenta;

- 51% din actele violente se derulau in contexte ,,realiste”;

- 73% din scenele violente contineau acte de violenta nepedepsite;

- 39% erau prezentate cu umor;

- 58% dintre interactiunile violente nu aratau suferinta;

- 44% apareau justificate;

- timpul real petrecut de un copil american Si european la Scoala este de
aproximativ 900 de ore pe an, in timp ce timpul petrecut in fata televizorului este de mai
mult de 1200 de ore pe an.

George Gerbner arata inca din 1994 ca industria de cinema de la Hollywood ucide,
fictional, 1000 de persoane pe zi.

Tntr-o cercetare frantuzeasca (1995-USA) din 230 de emisiuni analizate (1174 ore
36 minute), au fost numarate 1047 de secvente violente, adica 8,9 pe ord; jumatate din



emisiuni contineau 2 decvente de violenta cel putin; 30% din esantionul analizat
comporta o secventa de violenta sau mai mult (D. Frau-Meigs, S. Jehel, Les écrans de la
violence, Economica, Paris, 1997, p. 56-57).

Comparatia Franta — Canada — Romania este semnificativa (aceasta a servit ca
termen de comparatie pentru studiul nostru).

FRANTA CANADA ROMANIA ROMANIA
2004 2008

Canale | Canale | Retele | Retele | Canale | Canale | Canale | Canal
private | publice | private | publice | private | publice | private | public

Secvente | 9,3 8,2 111 6,4 14, 31 10,17 | 12,36 8,31
violente
pe ora

Sursa: D. Frau-Meigs, S. Jehel, 1997, p. 58.

O prima cercetare (2004) realizata in Romania de Centrul Universitatii din
Bucuresti indica un numar mai ridicat de secvente violente pe ora in programele
televiziunilor romanesti: 14,31 (televiziunile private) si 10,17 (televiziunile publice).
Datele din 2008 indica 12.36 secvente violente pe ora la canalele private si 8,31 secvente
violente la canalul public. Evaluarea pentru 2008 indica o usoara descrestere a
indicatorilor violentei televizuale in Romania, dar vallorile medii continud a fi mai mari,
indeosebi in cazul televiziunilor private, decat in tari de referinta — SUA, Canada, Franta.

O grila de analiza a continuturilor imaginilor si secventelor violente, pentru a cadra
mai ales ,,contextele de semnificare” ale actelor violente a fost elaborata de autorul
proiectului. Grila care a servit ca tehnica de ,.cadrare” a violentei televizuale atat in
cercetarea din 2004, cat si in cea de fata va fi prezentata la finele acestui capitol.

In aceasta parte a proiectului o atentie particulari a fost acordati anumitor aspecte
ale structurii narative a emisiunilor continand secvente si imagini violente, concentrandu-
ne pe figura reversibilitafii in punerile in scend ale povestirilor violente. Problematica
reversibilitatii este foarte importantd pentru a caracteriza modurile de narare televizuala.
Este evident ca reversibilitatea este pozitiva cand permite varierea punctelor de vedere Si
conduce la schimb, dar nu este logica in cazul violentei ,,in care moartea Si ranile sunt
ireversibile”. Or, aceste programe care adeseori proiecteaza ideea evitabilitatii mortii (sau
resurectia magica sau regasirile miraculoase), punand in scena situatii improbabile sau
foarte rare, nu permit fictiunii televizuale sau tele-realitatii sa utilizeze polisemia: violenta
devine acolo un scop in sine, unilaterala Si reductoare, aparent inevitabila cdci numai
procesul de derulare al interactiunii violente este reprezentat. Dar, cele mai mari dificultati
ridicate de metodologia clasarii confinuturilor si imaginilor violente provine din confuzia
ntre imagini despre violenta si imagini violente (mai ales in emisiunile de informare, dar
si in fictiune). Tn ceea ce ne priveste, consideram ci nu putem defini toate imaginile
despre violen{i ca fiind neaparat Si imagini violente.

In aceasti perspectivd, este important de subliniat ci ,banalizarea violentei a
devenit o amenintare. Lumea noastra nu este mai violentd decat lumea de altadata, dar
amuzamentul si indiferenta cu care lumea contemplad violenta Si modurile in care sunt
imaginate violente din ce in ce mai numeroase et monstruoase gratie imaginilor de cinema
Si televiziune este fira precedent. In programele tv violenta nu mai este legendard, eroicd
sau cavalereascd, sau instrumental-pragmatica (in functie de epoca, ca in literatura), ci un




amalgam pseudo-cultural, extrem de periculos pentru copii, pentru ca violenta televizuala
apare ca un comportament culturalizat ca universal. In plus, cultura televizuald este un
show cvasi-permanent al violengei. Chiar prezentarea suferintei Si a intimitatii (ca n
reality shows), fantasma abolirii distanfei (intre micul ecran si viata reald) constituie o
forma de sado-masochism: acest model de prezentare este sadic pentru ca se arata Si chiar
se provoaca suferinta altora Si masochist pentru ca se propune telespectatorilor
identificarea cu persoanele in suferinta, exploatand in acelasi timp intr-un mod pervers
emotiile telespectatorilor.

In lucrarea deja citatd, autoare franceze (Frau-Meigs Si Sophie Jehel) subliniaza ¢
modelul de reprezentare a violentei in film si la televiziune, concordant cu modelul
cultural-valoric american Si codului cultural american, a fost incetatenit si dezvoltat de
Hollywood, inclusiv prin utilizarea preferentiala a tehnicii ,,planului mediu” Si mai ales a
,planului apropiat” de filmare a actiunii. Consecinta acestor tehnici de filmare care consta
in plasarea violentei ,,in zona interpersonalda”, inseamna, de fapt, apropierea zonei de
adresare de ,,zona intimitatii” pana la punctul confundarilor. Combinarea unei scheme
cultural-valorice maniheiste si naturalizante: lupta Binelui si Raului, legea celui mai
puternic, infruntarea ca trasatura a interactiunii umane din zona interpersonald intima
(ceea ce vedem sistematic in schema narativa a serialelor americane), cu procedeul tehnic
al filmarii preferentiale in ,,plan apropiat” (deci asocierea dintre o anumita schema
narativa Si anumite procedee de vizualizare), favorizeaza reprezentarea violentei Si
agresivitatii ca un fapt uman real (mai putin cultural), ceea ce conduce (cf. D. Frau-Meigs
si S. Jehel) la o reprezentare a violentei televizuale intr-o perspectiva apropiata
darwinismului social. Consecinta mai generala a acestei combinatii de schema narativa Si
de tehnica a filmarii consta, in cele din urma, in a amalgama pana la anulare a elementelor
specifice tramei narative fictionale si a modurilor in care oamenii 1si fac dreptate.
Violenta nu apare doar ca legitimad (in anumite situatii ale povestirii), ci chiar ca ceva
natural, ceva care tine de firea lucrurilor: logica narativa a actiunii Si interactiunilor
violente se impune ca o logica naturala a lumii reale a oamenilor.

Reprezentarea violentei la televiziune este, deci, tributarda unor specificitati Si
constrangeri ale mediului televizual: dispozitiv televizual, coduri narative, de scenarizare,
vizualizare, care comporta ca note dominante ,caracterul repetitiv Si banalizat”,
spectacularizant si simplificator al discursului televizual. Schemele, codurile si
semnificatiile prezentarii continuturilor violente la televiziune au fost puse in evidenta in
cercetari de referintd americane Si europene, cercetari efectuate prin analize de confinut,
analize de imagine, analize naratologice, aplicate, pe de o parte, emisiunilor de ficfiune,
iar pe de alta parte emisiunilor informative (telejurnale, magazine de informare).

Televiziunea este nociva (R. Silverstone) deoarece produce dependenta in cazul
copiilor, mai ales prin scenarizarea spectaculard a violentei. Autorul englez citeaza un caz
limita al familiarizarii copiilor cu televizorul: ,,voi lua cu mine in inima televizorul. Va
iubesc!”, scria in insemnarile 1asate parintilor, scolarul Genero Garcia din New York, care
s-a Tmpuscat dupa ce tatal sau i-a interzis sd se mai uite la televizor (Sunday Times,
20.02.1983).

Prescolarii si Scolarii au dificultati in separarea lumii reale de cea imaginara, mai
ales atunci cand aceasta este prezentatd la televiziune: vivacitatea acesteia face ca
fantasticul sa fie confundat cu realul sau invers, ceea ce este acelasi lucru.

O mare parte din ceea ce copiii vad la televizor este alcatuitd din violenta
naturalizata; aceasta este reprezentata ca cea mai potrivita cale de rezolvare a problemelor



interpersonale, de razbunare a insultelor si ofenselor, de a obtine dreptatea Si toate
lucrurile dorite de la viata.

Tn functie de variabila vdrstd, copiii sunt doar aparent expusi la aceleasi
continuturi ca si adultii (peste 50 dintre elevi vizioneaza emisiunile tv seara, intrand
impreuna cu adultii in aceeasi categorie a marelui public), deoarece:

- contextele de vizionare sunt diferite;

- modul de a accepta programele si sensul atribuit continutului acestora difera fata
de adulti, intrucat capacitatile cognitive, empatice difera de ale adultilor, ca Si imaturitatea
caracterologica Si a experientei de viata (toleranta redusa la frustrare, egocentrism,
impulsivitate, capacitate redusd la autocontrol, subestimarea greselilor personale,
imaturitatea constiintei morale ca factor reglator de evaluare a situatiilor si de
comportament, supraexcitabilitate emotionald);

- dificultatea distingerii imaginarului de real: pentru preadolescenti, in programele
vizionate apare ca efect posibil al transferului de la imaginar (ecranul televizorului: desene
animate, seriale) la real (viata), ci rezultatul amalgamului confuz al celor doua universuri,
la ei predominand credinta in realitatea televizuala Si tendinta accentuata de identificare
mimetica cu personaje, actiuni, situatii de pe micul ecran;

- violenta coabiteaza aproape natural cu specificul mediului televiziune: violenta
este un element ideal pentru finalitatea de seductie captationala a televiziunii — captarea
atentiei publicului prin activarea mecanismului de orientare; chiar vizionarea programelor
tv (din ce Tn ce mai trepidante Si mai terifiante) reprezinta un mod specific de violentare a
atentiei si mintii umane.

Ca urmare, efectele violentei televizuale sunt mai complexe decét ne spune teoria
,mimetismului” sau a ,invatarii”: violenta depersonalizeaza, dezechilibreaza si
desensibilizeaza (se ajunge in masa la o stare denumita ca fiind ,,crima de indiferenta”, ca
rezultat al banalizarii mediatice a violentei).

METODOLOGIE

1. Corpusul investigat (canale, intervale orare, durate, genuri de emisiuni).

In baza contractului incheiat cu Consiliul National al Audiovizualului, n
saptamana 13-19 octombrie 2008, potrivit intelegerii convenite cu CNA 1n calitate de
initiator si finantator al proiectului, au fost monitorizate si evaluate continuturile violente
din emisiuni difuzate pe 13 canale de televiziune: TVR1, Protv, Acasa, Antena 1, Antena
3, B1Tv, Kanal D, Prima, OTV, Realitatea, precum si trei canale de desene animate:
Cartoon Network, Jetix, Minimax.

in ce priveste canalele studiate, fata de cercetarea similard realizatda in 2004, in cea
prezenta s-a renuntat la canalele Atomic, MTV, National. De asemenea, restrictiile
bugetare au restrans studiul la o saptamana de program.

Intervalele orare de monitorizare au acoperit cele trei mari intervale clasice: Access
Prime Time (17-19), Prime Time (19-23), Post Prime Time (23-24), la care s-au adaugat
doua intervale specifice canalelor de desene animate.

Volumele orare pe canale:



Canale generaliste si tematice pentru adulti Canale de desene animate
Acasa | Antena | Antena | B1Tv | Kanal OTV | Prima | Pro TVR1 | Reali- Cartoon | Jetix | Minimax
1 3 D TV tatea Network
24 h|38h 34 h,|16h |6h 21 34 41h 36h 35h 27 27 29
15min 45min 30min 45min | 10min | 20min
Total 83 ore

TOTAL.: 370 ore Si 45 minute

Timpul de monitorizare si evaluare cuprinde:

- Intervalul Acces Prime Time 17h-19h (3 canale, stirile de la orele 17
pentru ProTV, de la 16 pentru Antenal si,,Focus,, de la 18h pe Prima TV)

- Intervalul Prime Time 19h-23h (10 canale)

- Intervalul Post Prime Time 23-24 (9 canale)

- Intervalele 13h-15h, respectiv 19h-21h, pentru cele trei canale de desene
animate (Cartoon Network, Jetix si Minimax).

S-a urmarit identificarea scenelor de violentd (numar si duratd) din emisiunile
programelor TV prezentate in saptimana mentionatda, a contextelor de scenarizare si a
tipurilor si formelor de reprezentare a violentei.

Evaluarea a avut ca suport grile separate pentru violenfa reala si cea fictionala, la
care s-au adaugat grile pentru cadrarea semnificanta a contextelor In care se prezintad scene
de violenta. In total, au fost utilizate 28 de grile de Tnregistrare a datelor.

Evident, ca in orice analiza de continut sunt luate in calcul unitati de inregistrare,
de context, de numarare Si schema categoriilor de analiza.

Dupa genuri Si tipuri de emisiuni, actele si scenele de violenta sunt masurate Si
incadrate dupa cum urmeaza:

-Stirile ,,soft” (fapte diverse — un tanar care iSi ucide parintele sau un tata care iSi
violeaza fiica) Si ,,hard” (violentele generate de anumite medii sociale conflictuale, acte de
violenta intr-un cartier periferic sdrac Si cu rata inalta de delincventd), caracterizate de
conflicte si acte de violenta (o analiza a telejurnalelor difuzate de televiziunea publica Si
televiziunile private), inclusiv reportaje (,,violenta reala”);

- Fictiuni de televiziune — telefilme, seriale violente, erotice;

- Desene animate si alte emisiuni pentru copii;

- Emisiuni pentru tineret, inclusiv muzicale;

Reality-show-uri si talk show-uri;

- Jocuri Si varietat;

- Sport;

- Spoturi Si promo-uri.

2. Operationalizarea conceptelor.

Scenele si actele de violenta au fost categorizate si inregistrate in sase tipuri de
violenta (fizica, verbald, psihologica, sociald, sexuala si economica).

Studiul a cuprins urméatoarele etape de lucru:

- Monitorizarea emisiunilor de televiziune si completarea grilelor de monitorizare;

- Incircarea datelor din grile in baza de date SPSS;

- Prelucrarea datelor din baza de date;

- Analiza rezultatelor si redactarea raportului de cercetare.

Pentru masurarea violentei s-au utilizat urmatorii indicatori:
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Procentul emisiunilor continand scene de violenta in ansamblul emisiunilor unui
canal (si pe ansamble)

- Numarul de scene de violenta “reala” si “fictionala”;

- Durata scenelor de violenta “reala” si “fictionala”;

- Numarul mediu pe ora de scene si acte de violente;

- Tipurile si formele de violenta.

Reamintim ca 1n schema clasicd a indicatorilor pentru masurarea violentei
televizuale, celebrul sociolog american al comunicarii de masa George Gerbner a calculat
urmatorii indicatori: procentajul emisiunilor contindnd scene de violentd (intr-o0 zi,
saptamana, luna, an); numarul si procentajul scenelor de violenta pe ord (intr-0 zi);
numadrul si procentajul personajelor principale implicate in acte de violenta de diferite
feluri (omucideri, talharii, batai etc.), personaje ca eroul / falsul erou, agresorul / victima,
generosul sau tolerantul, arbitrul, precum si distribuirea acestora pe grupuri etnice si
categorii socio-culturale, dupa metoda ,,indicatorilor culturali”.

In prima etapi s-au masurat indicatorii continuturilor violente pe fiecare canal in
parte, calculandu-se indicatorii astfel:

- Pe cele trei intervale orare mentionate (plus un interval pentru canale de desene
animate);

- Tipuri si forme de violenta (reala si fictionala);

- Tip de emisiune (informativa, filme si seriale, emisiuni de divertisment, talk
show-uri, reality show-uri, desene animate, publicitate, promo);

- Zilele saptamanii (weekend /zile lucratoare).

Tn a doua etapi s-a efectuat o analiza comparativa intre cele 10 canale studiate si in
cele 3 canale pentru copii.

Metoda analizei de continut include cele trei mari categorii de ,,operationalizari”
ale conceptelor:

1. Prescriptii legate de clasificare (sistem de categorii pentru clasificarea
continuturilor din texte; in acest caz categorii de clasificare a continuturilor violente);

2. Prescriptii referitoare la unitatile de masurare si inregistrare (recording units);

3. Prescriptii referitoare la unitatile de contextualizare.

Unitati analitice

Am utilizat ca unitati de analiza, stiri din telejurnale, emisiuni de genul talk show,
reality show, filme si seriale, emisiuni de divertisment, desene animate, ecrane publicitare
s1 ecrane promo, iar ca unitate minimala de analiza scena de violenta prezenta in cadrul
unei emisiuni (informative, de divertisment sau fictionale). Prin cumularea numarului si a
duratelor scenelor de violenta din cadrul unei emisiuni, se obtin frecventa si durata totala a
scenelor de violentd din cadrul emisiunii evaluate. Demersul continud cu descompunerea
unitatilor analitice in unitati de masura — segmente care prin distribuire intr-una din
categorii pot servi unei analize cantitative.

Unitati de masura

Violenta televizuala este masurata prin utilizarea unor indicatori cantitativi cum
sunt durata actelor violente (minute si secunde), frecventa actelor de violenta televizuala
si ponderea acestora in durata totald a programului (frecventa relativa), prezenfa violentei
in cadrul programelor TV (procentul din programele TV care contin cel putin o scena
violentd). Uneori segmentul de masurare - actul sau scena de violenta — este egal cu o

11



stire sau o secventa violenta dintr-un film, alteori putem avea mai multe segmente intr-o
secventa (stire, de pilda).

Unitati de inregistrare
Acte / scene de violenta, dupa specificul formelor si manifestarilor violente, ce vor
fi mentionate mai tarziu.

Unitatile de context (pentru evaluarea / valorizarea pozitiva sau negativa a scenelor
si actelor de violenta). Scenele au ca prima unitate de context secvenfele — ,,blocuri de
actiune” care au un continut semnificant de sine statator.

Secvente din: telejurnale, talk show-uri, reportaje, reality show-uri, emisiuni de
divertisment si emisiuni sportive; filme de cinema difuzate de TV, filme de televiziune,
seriale, cu numeroasele variante si subgenuri, emisiuni muzicale si clipuri, ecrane
publicitare si ecrane promo. Unitatile analitice si de inregistrare (scenele) capata sens (de
pilda, de avertizare sau, dimpotriva, de incitare la violenta), in functie de contextul imediat
(secventa iconica si verbala), sau de contextul mai general — stirile dintr-un telejurnal,
reportajul, episodul unui serial.

Clasificarea tipurilor si formelor de violenta

Tn realizarea cercetirii de fatd am pornit de la definitia violentei datd de Comitetul
de Ministri al Consiliului Europei:

Violenta — ,orice act care aduce atingere viefii, integritafii corporale sau
psihologice sau libertatii unei persoane si vatdma in mod serios dezvoltarea personalitatii
acesteia”.

Conform Recomandarii Consiliului Europei, violenta include doua tipuri de actiuni
diferentiate prin prezenta sau absenta intentiei: agresiunea si accidentul.

Agresiunea reprezinta comportamentul orientat mpotriva altei persoane (sau a
propriei persoane) sau a unui obiect cu intentia de a produce daune fizice sau psihice.

Accidentul constituie actiunea neintentionata (intimplatoare) concretizata in daune
provocate persoanelor sau obiectelor.

Pentru realizarea tipologiilor actelor de violentad, am folosit cele 6 categorii
“clasice”de violentd mediatica:

- Violenta psihologica;

- Violenta verbala;

- Violenta fizica;

- Violenta sociala;

- Violenta economica;

- Violenta sexuala.

Fiecare dintre cele 6 mari tipuri de violenta se subdivide in diverse forme; o prima
trecere in revistd a tipologiei este prezentatd in grilele de analiza a diferitelor categorii si
genuri de programe si emisiuni.

De pilda, pentru analiza semio-discursiva a violentei reale (prezentate in stiri,
telejurnale, reportaje etc.) a fost utilizatd o categorizare semnificantd de contextualizare si
interpretare bazata pe prezenta urmatoarelor contexte de semnificare:

- Violentele ca fapte diverse (senzational, excentric, dereglari maladive
individuale, devianta insolita);

- Violentele ca fapte de societate (expresii ale unui rau social ale patologiei si ale
dezordinii sociale, ale dereglarilor valorice si identitare cu caracter critic);

- Violentele ca fapte naturalizate (intra in logica naturala a ordinii lumii si a vietii
sociale).
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Au fost integrate in proiectul metodologic si aplicate grile referitoare la categoriile
negativitatii si gradele de intensitate a actelor violente:

- Tipul si gravitatea consecintelor asupra victimelor;

- Nivel de vizibilitate (fatisa, mascatd);

- Nivel de realitate (materiala-fizica sau predominant simbolicd);

- Nivel de intentionalitate (cu premeditare, asociere intdmplatoare, asociere
accidentala);

- Nivel ludic (umor, ironie, amuzament, detasare).

In grila categorizarii discursiv simbolice (contexte si categorii interpretative) s-au
operationalizat principalele tipuri de violentd si manifestarile lor in contextele principale
de semnificare (violenta gratuitd, logica, legitima, ca avertizare, estetica, ludica, atractiva
prin eroizare, exaltare senzationala, negativ-distructiva prin prezenta antieroilor).

Tipurile de violentd au urmatoarele acceptiuni:

Violenta psihologica constd in actiuni ce aduc atingere integritatii psihice a
individului (intimidare, batjocura, umilire, amenintari);

Violenta verbald se manifesta prin certuri, injurii, ridicarea tonului, utilizarea
limbajului licentios, obscen si pornografic;

Violenta fizica provoaca victimei o serie de vatamari corporale;

Violenta sociala reprezinta o forma de violentd care constd 1in controlarea
comportamentelor victimei, izolarea acesteia de mediul sau social ,,natural”, familie si
prieteni, avand drept consecintd diminuarea si dereglarea mediilor sociale, precum si
restrangerea accesului la informatie;

Violenta economica este o alta forma de violenta, care presupune oprirea accesului
victimei la bani sau la alte mijloace economice sau privarea acesteia de mijloace
economice, precum si distrugeri de bunuri;

Violenta sexuala reprezinta fortarea sau tentativa de obligare a victimei la activitate
sexuald nedorita (violuri, pedofilie, prostituarea minorilor, proxenetism).

Reprezentarea violentei poate fi realizatd in contexte de: informare, educatie,
sensibilizare (caritate), exprimare artisticd, divertisment, criticd sociald, ironie, umor,
senzational.

In analiza semio-discursiva violenta poate fi reprezentati sub formele: realista,
naturalistd, hedonista, estetica, ludica, agresivd. Reprezentdrile si formele violentei
mentionate mai sus sunt preluate din Anexa la Recomandarea nr. R (97) 19 a Comitetului
de Ministri ai Consiliului Europei catre Statele membre, cu privire la Reprezentarea
violentei in mijloacele electronice de comunicare in masa.

Instrumentul de lucru folosit pentru analiza de continut a programelor TV este
grila de analiza. Grilele de analiza au fost concepute pentru a fi aplicate asupra emisiunii
in totalitatea sa; de exemplu, o grila se aplica specific, pentru emisiunea ,,Stirile de la ora
177 (ProTV). Pentru fiecare emisiune se foloseste o grila, ceea ce induce necesitatea
particularizarii grilei in functie de tipul de emisiune, dar si de canalul TV.

Semnificatia evaluativa

Asocierea si disocierea “obiectelor atitudinale”, precum si calificarea lor printr-un
termen evaluativ general recunoscut, sunt reprezentative pentru felul in care autorul unui
text evalueaza acele obiecte atitudinale. Prin asocierea termenilor folositi (sau a actelor) au
fost evaluate contextul si gradele de intensitate a negativitatii actelor de violenta. In mod
deosebit, vor fi stabilite conexiunile si semnificatiile unor obiecte atitudinale care definesc
diferite grade de violenta (verbala, sexuala, fizica, etc).
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Text si discurs: analiza structurilor discursive

Metoda NET- inspirata de Osgood- ia in considerarea patru premise:

- orice text contine un anumit discurs;

- discursul este ansamblul evaluativ al obiectelor atitudinale si al relatiilor dintre
ele;

- obiectul atitudinal apartine lumii reale si poate fi perceput ca atare;

- orice fraza dintr-un text poate fi,,redusa” la una sau mai multe ,,propozitii-cheie”,
fiecare dintre aceaste ,,propozitii-cheie” denotand relatia dintre doud obiecte atitudinale.

Obiectele atitudinale si relatiile dintre ele

In cadrul metodei NET, ,,0biectele atitudinale” sunt elemente discursive. Discursul
este considerat a fi ansamblul obiectelor atitudinale si al relatiilor dintre acestea,
generand intr-un text o serie de judecadti de valoare. Pe aceastd baza, sunt evaluate
contextele si “situatiile” actelor si scenelor de violenta si, deci, vor fi evidentiate mai clar
semnificatiile, adicd sensul produs de scenele de violentd (violentd “gratuitd”,”legitima”,
“incitatoare”, “ludica”, “logica”, etc)

Propozitiile cheie

Orice text poate fi redus la una sau mai multe propozitii cheie (sau semne iconice
cheie). In cadrul metodei NET, propozitia cheie reprezintd o constructie lingvistica care,
avand o semnificatie echivalenta cu o fraza sau un segment al unei fraze, face conexiunea
dintre doua-niciodata mai mult de douda — obiecte atitudinale aflate intr-o relatie
asimetrica. In cadrul acestei metode se face distinctia intre doud tipuri de propozitii cheie.
In primul tip de propozitie cheie, autorul (sau emitentul) relationeazi obiectul atitudinal X
cu un etalon al carui valoare normativa este marcat cu B (“binele”). Propozitiile cheie
apartinand celui de-al doilea tip relationeazad doud obiecte atitudinale X si Y. Folosind
aceasta tehnica, autorii actelor violente vor fi mai semnificativ calificati ca “eroi”- “anti-
eroi”.

Forma finald a Raportului de cercetare va cuprinde totalitatea fazelor analizei de
continut:

- analiza de frecventa;

- analiza de contingenta;

- testul chi patrat;

- analiza de tendinta.

3. Analiza semio-discursivi

Abordarea semiotica a violentei televizuale presupune evaluarea modului Tn care
este generat sensul, la nivel vizual si verbal, in scenele de violentd din programele TV,
ludnd in considerare tipul de emisiune promovat, intervalul orar de difuzare si ziua
(lucratoare sau de week end).

Analiza vizeaza aplicarea unui model tridimensional, structurat pe urmatoarele
niveluri: 1. nivelul sintaxei (al succesiunii si combinarii elementelor mesajului); 2. nivelul
semanticii (al elaborarii sensului, al constructiei semnificatiilor); 3. nivelul retoricii (al
strategiei discursive si al figurilor de stil menite sa seduca publicul).

1. La nivelul sintaxei (al succesiunii si combinarii elementelor mesajului) se poate
aplica schema generald a basmului: un erou-salvator, cu (mari) eforturi, incearca sa
recupereze un obiect-lipsa, cu sprijinul adjuvantilor si in pofida tuturor oponentilor.

2. La nivelul semanticii (al elaborarii sensului, al constructiei semnificatiilor) au
fost urmarite:
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- Mituri si simboluri prezente in scenele de violentd, asociate eroilor / antieroilor;

- Coduri cromatice si lingvistice incluse in prezentarea scenelor de violenta;

- Conotatii si denotatii asociate actelor de violenta;

- Semnificatiile generate de scenarizarea vizuala:

a) Semnele operante la nivelul imaginii: 1) semne iconice (semne analogice, bazate
pe o relatie de asemanare cu referentul, figurative); 2) semne plastice (instrumentele
plastice propriu-zise ale imaginii: culoare, iluminare, forma, compozitie, textura etc.) si 3)
semne lingvistice (,,imaginea” textului, de exemplu, titlul filmului)

b) Planurile: (evaluarea reprezentarii distantei personale): Gros-plan (ochii) (efect
de intimitate / efect de voyeurism); Plan detaliu (efect de voyeurism); Prim plan (fata)
(efect de personalizare); Plan mediu (pana la mijloc) (efect de sociabilitate); Plan american
(pana la genunchi) (efect de sociabilitate); Plan intreg (obiectul in intregime) (efect de
sociabilitate); Plan general (efect de spatiu public).

€) Axa: frontala (prezentare din fatd) (de exemplu, efect de obiectivitate —
prezentatorul de stiri); de acompaniament al privirii (viziune de interiorizare, efect de
interiorizare); plurifocalizanta (mai multe cadre simultan) (efect de ubicuitate)

- Semnificatiile generate de scenarizarea verbala (raportarea mesajului verbal la
imagine):

a) Semnele operante la nivelul mesajului verbal: semne lingvistice;

b) Semnificatiile mesajelor transmise de voci-in (personaje) si voci-off (vocea
comentatorului) si raportarea lor la imagine, precum si la mesajul sonor reprezentat de
muzica si zgomote;

) Functia de ancora a mesajului verbal (fixarea semnificatiei mesajului iconic,
stabilirea nivelului bun de lecturd); functia de releu (completarea mesajului iconic pentru a
facilita intelegerea acestuia — de exemplu, indicatii de timp si loc intr-o stire).

Analiza semiotica este dublatd de o analiza discursiva, pentru a surprinde situatia
de comunicare, identitatea discursiva a actorilor prezenti in scenele de violenta, pozitiile
sustinute, relatia dintre acestia in functie de contextul si resursele de care dispun, valorile
si normele sociale la care apeleazd pentru construirea discursului, modul in care se
raporteaza la public.

Etapele metodologice ale analizei discursive

1. Identificarea evenimentului:

- Localizarea actului de comunicare a unui vorbitor pe axa eu-aici-acum-tu

- Actul de comunicare este un act intreprins de un anumit actor social intr-o situatie
data, intr-un anumit moment §i adresat unui anumit public.

2. Mecanica sau modalizarea evenimentului:

- Reprezintd axa cum;

- Se identifica diferitele resurse pe care vorbitorii le exploateazd in actul de
comunicare pentru a-si atribui o anumita pozitie in raport cu interlocutorul, cu tema pusa
in discutie si cu alte ludri de pozitie referitoare la tema discutata,

- Trebuie identificate sursele pe care vorbitorii le utilizeaza cu o anumita frecventa,
constanta, adica definirea constantelor de comunicare.

3. Normalizarea evenimentului:

- Dupa identificarea constantelor unui discurs, se stabileste in ce masurd aceste
constante exprima o serie de norme sociale, practici institutionale, sau conventii tacite
existente la un moment dat Tn societate sau intr-un grup;
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- Corelarea constantelor de comunicare cu o serie de practici sociale, valori, norme
care alcatuiesc teritoriul ,,normalitatii” pe care o societate il intretine la un anumit

moment.

Importanta
vizibilitate si ,,realitate”

Probabilitatea

contextualizarii

imitarii-invagarii

pentru producerea

comportamentelor

efectelor.

violente

Nivelul de

prezentate in

programele tv. depinde de relevanta sau importanta psihologica a acestora (G. Comstock).
Relevanta (s1 posibila influentare a telespectatorului) este datd de trei factori: 1. faptul
prezentarii in sine a acestor comportamente la TV si, Indeosebi, prezentarea repetata; 2.
raportarea la sistemul de valori pozitive din societate (modul Tn care sunt prezentate
consecintele actelor respective si in care sunt corelate actele violente cu satisfactii
personale, cu recompense sau pedepse); 3. gradul de realism (cand imaginile si
,portretizarile” oferite de tv. sunt total rupte de realitate, se reduc sansele perceperii
actelor-comportamente ca semnificative si tendintele de invatare-punere in practica a
comportamentelor respective). Sunt importante, deci, atat numarul si duratele in sine ale
comportamentelor violente prezentate, cat si modul in care sunt contextualizate-
semnificate: actele percepute ca relevante contin un mare potential de imitare-invatare,
mai ales prin accentuarea stimularii emotionale. Comportamentul are sanse de fi imitat
atunci cand vizionarea lui la TV se intalneste cu contexte asemanatoare din viata reald a
telespectatorilor. Astfel, dupa ce telespectatorul (mai ales minor §i tAnar) vizioneaza scene
palpitante de violenta (confruntiri intre bande rivale, intre delincventi si politisti etc.), iar
intriga sau modul de prezentare sugereaza ca violenta este o modalitate necesara, fiind
valorizata pozitiv (chiar daca ilegald), relevanta scenei este puternica, mai ales in lipsa
prezentarii comportamentelor alternative. Iar dacd telespectatorul intdlneste o situatie
reala, asemandtoare in viata, este foarte probabil sa se produca efectul de invdatare-imitare
a comportamentului violent (D. McQuail).

Categorii si contexte de semnificare (sinteza grilelor semio-discursive)

Categorii Tipuri de violenta
contextuale (Psihologica, verbala, fizica, sociald, economica, sexuald)
de evaluare
Categorii ale | Tipul si Nivel de | Nivel de | Nivel de Nivel ludic | Scene de
negativitatii | gravitatea vizibilita | realitate | intentionalita- | (umor, groaza si
si grade de consecinte- | te (fizica, |te ironie, oroare
intensitate lor asupra (fatisa, | simbolic | (premeditata, | amuzament, | (tragedii)

victimelor mascatd) | ) intamplatoare, | detasare)

(omucidere, accidentald)

ranire etc)
Potentialul Personaje Utilizare | Scenari- | Absenta Evitarea Amestecul
impactului prezentate ade zare sanctiunii suferintei si | de violenta
negativ al atractiv, ca | arme ,realis- | actelor de a si umor
scenelor si autor sau (albe sau | ta” a violenta consecinte-
actelor victima de foc) | violentei lor reale ale

violentei

Scenarizare Violentaca | Actesi | Actesi | Violenta ca Acte si Violenta
si contexte de | avertisment. | scene de | scene de | joc si scene de naturald
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semnificare | Acte si violentd | autoapa- | amuzament exaltare,
scene de gratuita | rare (ludica) eroizare a
violenta sau violentei
legitima estetica
Contexte de | Cadrul Situatii | Locde | Strada si Situatii de Violenta ca
localizare a domestic, de munca utilizarea interactiune | mod de
violentei familial distrac- serviciilor cu interactiune
tie, autoritatile si rezolvare
relaxare a situatiilor
Contextuali- | Eroi Anti- Personaj | ,,Binele” »Raul” Violenta —
zare eroi e confruntare
maniheis-ta negative indisocia-
atragato bila
are
Contextuali- | Violenta ca | Violenta | Violenta | Violenta ca Violentaca | Violenta
zare fapte ca fapte | cafapte | momente mod eficient | logica”
discursiva diverse ,,de ,hatura- | logice ale si natural de
senzationale | socie- lizate” naratiunii rezolvare a
tate” situatiilor si

diferendelor

Indicatori ai violentei ,,reale” si fictionale?

A. Acte de agresiune (comportamente care intenfioneaza si raneascd sau sa
distruga pe cineva, fizic sau psihic:
-instrumente vizand scopuri coercitive pentru exercitarea violenta sau represiva a
puterii si / sau a fortei;
— fizica — atingere adusa integritatii corporale a altora;
— verbale — jigniri si alte forme de agresare verbald a unor persoane;

— directe / indirecte;
— controlate / impulsive — (deliberate-involuntare, premeditate-spontane);

— masculine / feminine;

— comise de adulti / copii / tineri;

— agresivitate latentd / manifesta;

— ranirea sau distrugerea (uciderea victimei).

B. Categorisirea in forme dupa doua criterii principale (James Potter, 1999) —
gradul de intentionalitate si ranirea produsa victimelor:

— Tipul violentei actului (de la major la minor);

— Tipul actului (forme fizice, forme verbale);

— Intentionalitatea (de la premeditata la accidentald);

— Gradul de ranire a victimelor;

— Tipul réanirii (fizicd, emotionald, psihologica);

— Nivelul de vizibilitate (de la violenta mascata la cea manifesta);

— Nivelul de realitate (de la fantezie, mai ales in fictiuni, la violenta “reald” din

telejurnale);

2 O prezentare mai cuprinzitoare a indicatorilor grupati pe dimensiuni si categorii se regaseste in cele 28 de

grile de analiza a programelor.
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— Nivelul umorului agresiv (sarcasm, etichetdri, satird, acuzatii, injuraturi,
stereotipuri ale umorului care raneste).

C. Durate §i frecvente ale manifestarilor agresive §i actelor de violenta, pe
categorii §i tipuri de emisiuni §i de programe, pe tipuri de acte violente si intervale orare:

— Durata medie, in secunde, a scenelor violente in decursul unui telejurnal, unui
telefilm, unui serial, unui film (politiste, de actiune, thriller, western-uri, de groaza,
science-fiction etc.);

— Frecventa scenelor de violenta in diferite categorii de emisiuni, la nivelul unei
zile (In prime time si in afara acestui interval), la nivelul unei saptamani;

— masurarea se concentreaza pe intervalele orare de audienta ridicata a copiilor si
adolescentilor (cele patru varfuri de audienta a acestora: dimineata, la pranz, access prime
time, prime time);

— Proportia si volumul emisiunilor violente, licentioase, pe canale tv, tipuri de
emisiuni, zile si intervale orare.

D. Contextualizarea actelor de violenta:

— acte si scene de violenta ,,gratuitd”;

— scenele de groaza;

— acte si scene de violenta ,,legitima”;

— acte si scene de ,,autoaparare”;

— acte si scene incluse logic intr-o trama narativa;

— violenta ca joc si amuzament;

— actele si scenele de ,,exaltare” a violentei (,,eroizarea” violentei);

— prezenta si utilizarea armelor;

— acte si scene care supradimensioneaza reprezentarea violentd a lumii, societatii,
grupurilor, indivizilor;

— acte care redau viata si pericolele care o ameninta, exercitind o functie de
avertizare;

— violuri, talharii, omucideri;

— violenta ca pedeapsa sau recompensa;

— acte de violenta atractiva (eroi salvatori etc.);

— limbaje: obscen, pornografic, jargon, argou, obraznic, insolent (de la injuraturi la
glume de mahala).

E. Clasificarea emisiunilor dupd gradul susceptibil de a produce efecte asupra
minorilor si a tinerilor:

— imitatia i Invatarea sociala (identificarea copiilor cu personaje agresive);

— impregnarea (asimilarea, chiar inconstientd, a stilului violent de relationare
umana);

— dezinhibarea (imaginile care pot favoriza in grad inalt trecerea minorilor la acte
violente);

— desensibilizarea si repetarea frecventa a scenelor violente reduce sensibilizarea
copiilor la violenta si sporeste gradul de acomodare a acestora cu actele violente;

— catharsis (eliberarea de pulsiuni agresive);

— incubatie (frica, spaima, insecuritate).

Tn cercetare au fost utilizate si alte scheme de categorizare a actelor de violenta
televizuala.
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Schema categoriilor de analiza a formelor de violenta in stiri / informatii tv

1. Ranire Orice loviri, vatamari asupra unei fiinte umane sau animal; poate
fi si de naturd emotionald; forma extrema de ranire este crima (omorul)
2. Prejudiciu Actiunea prin care se aduce o vatamare, atingerea intereselor,

reputatiei sau onoarei cuiva

3. Distrugere

4. Dauna Acele actiuni prin care se provoaca o paguba de naturd materiala
sau morala
Gradul de intentionalitate 1. Premeditat
2. Accidental

Modalitati de actiune (schema propusa de drd. Doru Petruti in colaborare cu prof.
univ. dr. loan Dragan).

Schema categoriilor de analiza a telejurnalelor / Actorii

. Individ

Agresor . Grup(uri) umane

. Animal(e)

. Individ (chiar si propria persoana)

Victima . Grup(uri) umane

. Animal(e)

. Fizica

. Morala

Forme de manifestare a violentei . Psihica

. Verbala

. Sociala

NN WIN—=IWIN—= WIN -

. Sexuala

Cine sunt actorii, cei care iau parte la actiunile din sfera violentei. Atacatorul (sau
agresorul) — cel care face actiunea — si Victima, cel care suporta actiunea.

Alti indicatori:

—numarul de stiri care contin acte violente;

— numar total de stiri;

— durata totala a stirilor care contin acte violente;
— durata totala a jurnalului;

— prezenta sau absenta armelor.

Notam ca exemplu indicatorii unui comportament violent la copii:

(Frecventa scenelor in fictiuni tv)

— manie intensd — atunci cand este furios sparge, tranteste, loveste tot ce 1i apare in
cale, aduce injurii $i i1 ameninta pe cei apropiati;

— pierderi frecvente ale cumpatului si izbucniri necontrolate;

— iritabilitate extrema;

— implicare in batai;

— chinuirea animalelor;
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— lovirea fard motiv a prietenilor de joaca;

— impulsivitate excesiva — subiectul nu se gandeste la consecintele actelor sale;
— frustrare — atunci cand ceva nu este conform cu dorintele sale, isi pierde
rabdarea, controlul; este cazul unor copii care plang des si au manifestari agresive.

Sau 0 alta grila de analiza care priveste violenta verbald, dupa forme de etichetare:

Forme de violenta verbala

Nr. | Categorizari Expresii, forme verbale
crt.
1 Ridiculizare prin ,,declasare” Golan, derbedeu, pleava
2 Ridiculizare prin desconsiderare si umilire | ,,Nimicuri”’, handicapat, paralitic, pitic,
fizica scursurd, retardat, pleava, sasiu, chior,
schiop
3 Etichetare 1n registru ,,bestiariu” Animal, porc, paduche, sobolan,
plosnita
4 Calomnie 1n registru infractional Hot, bandit, corupt, criminal, mafiot,
delapidator
5 Atac la persoand 1in registru licentios, | Curvar, homosexual, violator, sex 1in
libidinos grup, prostituat, prostituata, proxenet
6 Porecle denigratoare Ciobanul, chiorul
7 Etichetari xenofobe Tigan jegos, jidan mputit, boanghina,

taran lenes
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