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ROLUL $I MISIUNEA CNA

Consiliul National al Audiovizualului (CNA) a fost creat in 1992, ca autoritate publica
autonoma sub control parlamentar si garant al interesului public in domeniul comunicarii
audiovizuale. Misiunea sa, definita in Legea nr. 48/1992, a fost conceputa si determinata
de aparitia si dezvoltarea unei piete libere a audiovizualului. Necesitatea unui nou cadru
legislativ, concretizat prin adoptarea Legii audiovizualului nr. 504/2002, s-a facut simtjta
dupa un deceniu de activitate a CNA, perioada in care peisajul audiovizual roméanesc s-a
schimbat continuu.

in perspectiva aderérii la Uniunea Europeand, una dintre misiunile principale ale
Consiliului a fost adoptarea si implementarea acquis-ului comunitar Th domeniul
audiovizual la nivelul legislatiei secundare, documentele de referinta fiind Directiva
Televiziunea fara Frontiere si Legea audiovizualului. Aceasta stabilea cadrul legal pentru
libera circulatie a serviciilor de televiziune in spatiul Uniunii Europene si prevedea un set
de reguli comune cu privire la publicitate, sponsorizare, protectia minorilor, dreptul la
demnitate si la propria imagine, la viata privata, dreptul la replica, transmiterea
evenimentelor de importanta publica majora si cotele de opere europene. Trebuie
mentionat faptul ca in tarile democrate, in care libertatea de exprimare si economia de
piata sunt garantate constitutional, exista autorita{i de reglementare in domeniul
audiovizual.

Conform Legii audiovizualului, CNA asigura respectarea exprimarii pluraliste de idei
si de opinii iIn programele transmise de radiodifuzorii aflaii sub jurisdictia Romaniei,
pluralismul surselor de informare si libera concurenta in domeniul audiovizual, protejarea
culturii si a limbii roméane, a culturii si limbilor minoritatilor nationale, protectia minorilor,
apararea demnitatii umane, precum si un raport echilibrat intre serviciile nationale de
radiodifuziune si serviciile locale, regionale ori tematice.

De asemenea, Consiliul este abilitat sa emita, in aplicarea legii, norme cu privire la
publicitatea audiovizuala si teleshopping, la programarea si difuzarea emisiunilor privind
campaniile electorale, precum si la responsabilitatile culturale ale radiodifuzorilor.

CNA elibereaza licente audiovizuale, avize de retransmisie si decizii de autorizare

audiovizuala, potrivit conditiilor, criteriilor si procedurilor legale.




in exercitarea atributiilor conferite prin lege, CNA emite decizii, instructiuni si
recomandari. Acestea sunt adoptate in prezenta a cel putin opt membri si cu votul a cel
putin sase membri. Consiliul se intruneste, in mod curent, de doua ori pe saptamana sau
ori de cate ori este nevoie, in sedinte publice. CNA verifica aspectele semnalate in
sesizarile primite de la petenii sau se autosesizeaza cu privire la modul in care
radiodifuzorii respecta legislatia audiovizuala. Atunci cand constata incalcari ale legii, in
functie de natura si gravitatea abaterii, CNA adreseaza somatii publice sau aplica amenzi.

In decembrie 2007 a intrat in vigoare noua Directivd Europeand a Serviciilor Media
Audiovizuale care modifica Directiva Televiziunea fara Frontiere si raspunde dinamicii
tehnologice din domeniu, configurand cadrul juridic general necesar tranzitiei la digitalizare.
Desi Romania avea la dispozitie doi ani pentru implementarea in legislatia interna a noii
directive, am reusit sa realizam acest obiectiv in mai putin de un an, devenind prima tara
din Uniunea Europeana care si-a aliniat legislatia la normele europene.

Legea audiovizualului nr. 504/ 2002 a fost modificata si completata prin Ordonanta
de Urgenta a Guvernului nr. 181/ 2008.

in anul 2011, in aplicarea Legii Audiovizualului si a transpunerii in dreptul intern a
prevederilor Directivei 2010/13/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 10 martie
2010 (Directiva Servicilor Media Audiovizuale), au fost adoptate urmatoarele acte
normative:

- Decizia nr. 220 din 24 februarie 2011 privind Codul de reglementare a continutului
audiovizual;

- Decizia nr. 459 din 28 iunie 2011 pentru completarea Deciziei nr. 220/2011 privind

Codul de reglementare a continutului audiovizual,

- Decizia nr. 286 din 14 aprilie 2011 privind publicarea codurilor de conduita

profesionala adoptate de furnizorii de servicii media audiovizuale.

Conform Legii audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul National al Audiovizualului prezinta Parlamentului Romaniei un raport anual de

activitate.




MEMBRII CONSILIULUI TN ANUL 2011

Consiliul National al Audiovizualului - institutie publica autonoma aflata sub control

parlamentar — este compus din 11 membri. Acestia sunt numiti, pentru un mandat de sase

ani, de Parlamentul Romaniei, la propunerea Senatului (3), a Camerei Deputatilor (3), a

Presedintelui Romaniei (2) si a Guvernului (3). Consiliul este condus de un Presedinte,

numit prin votul Parlamentului, dintre membrii Consiliului, la propunerea acestora. In

absenta Presedintelui, conducerea Consiliului este asigurata de Vicepresedinte.

Membrii Consiliului in anul 2011:

. Rasvan Popescu - Presedinte CNA (interimar, incepand cu data de 29.06.
2007/H.P.R. nr. 61/28.06.2007 si definitiv, incepand cu data de 13.09.2007/H.P.R. nr.
66/12.09.2007) - numit membru de Parlamentul Romaniei, la propunerea Senatului,
pentru perioada 2006 - 2012 (H.P.R. nr. 49/19.12.2006);

. loan Onisei - Vicepresedinte CNA (Decizia CNA nr. 37/20.01.2009) - numit de
Parlamentul Romaniei, la propunerea Camerei Deputatilor, pentru perioada 2006 -
2012 (H.P.R. nr. 49/19.12.2006);

. Constantin Dufu - numit de Parlamentul Romaniei, la propunerea Camerei Deputatilor,
pentru perioada 2006 — 2012 (H.P.R. nr. 49/19.12.2006);

. Dan-Nicolae Grigore - numit de Parlamentul Romaniei, la propunerea Guvernului,
pentru perioada 2006 — 2012 (H.P.R. nr. 49/19.12.2006);

. Narcisa Clementina lorga — numita de Parlamentul Romaniei, la propunerea
Presedintelui Romaniei, pentru perioada 2008 — 2014 (H.P.R. nr. 28/14.10.2008);

. Christian Mititelu — numit de Parlamentul Romaniei, la propunerea Guvernului, pentru
perioada 2008 — 2014 (H.P.R. nr. 28/14.10.2008);

. Mihai Adrian Malaimare — numit de Parlamentul Romaniei, la propunerea Guvernului,
pentru perioada 2008 — 2014 (H.P.R. nr. 28/14.10.2008).

. Cristina Trepcea - numita de Parlamentul Romaniei, la propunerea Camerei
Deputatilor, pentru perioada 2008 — 2014 (H.P.R. nr. 28/14.10.2008);

. Gelu Marian Trandafir - numit de Parlamentul Romaniei, la propunerea Presedintelui
Romaniei, pentru perioada 2006 - 2012 (H.P.R. nr. 49/19.12.2006).

10. Szasz Attila — numit de Parlamentul Roméaniei, la propunerea Senatului, pentru

perioada mai 2008 — 2012 (H.P.R. nr. 49/19.12.2006), pe durata neexpirata a
mandatului de membru primit de la Gasparik Attila Csaba (H.P.R. nr. 49/19.12.2006);



http://www.cna.ro/desprecna/cv/cvio.html
http://www.cna.ro/desprecna/cv/cvdg.html
http://www.cna.ro/desprecna/cv/cvct.html
http://www.cna.ro/desprecna/cv/cvgt.html

ACTIVITATEA CNA IN ANUL 2011
- momente de referinta -

Prezentam momentele de referinta ale activitatii CNA n anul 2011:

» A fost adoptata Decizia nr. 220 din 24 februarie 2011 privind Codul de
reglementare a continutului audiovizual, in aplicarea Legii Audiovizualului si a
transpunerii in dreptul intern a prevederilor Directivei Servicilor Media
Audiovizuale (Directiva 2010/13/UE a Parlamentului European si a Consiliului din
10 martie 2010). La elaborarea noului Cod, Consiliul s-a consultat permanent cu
radiodifuzorii, cu reprezentantii Asociatiei Romane de Comunicatii Audiovizuale
si cu reprezentanti ai societatii civile. Ulterior, la data de 28 iunie 2011, s-a
adoptat Decizia nr. 459 pentru completarea Deciziei nr. 220/2011. Cele doua
decizii, emise de CNA in temeiul art. 17 din Legea Audiovizualului, au fost
notificate in data de 08 septembrie 2011 ca Masuri Nationale de Executie,
Comisia Europeana apreciind ca fiind necesara notificarea acestor doua acte
normative conform EU Pilot 1892/11/INSO pentru transpunerea in dreptul intern
a Directivei Servicillor Media Audiovizuale privind coordonarea anumitor
dispozitii stabilite prin acte cu putere de lege sau acte administrative in cadrul
statelor membre cu privire la furnizarea de servicii mass-media audiovizuale;

» Noul Cod de reglementare a continutului audiovizual a avut in vedere ca
elemente de noutate sporirea masurilor de protectie a minorilor in programele
audiovizuale, a demnitatii umane (cu accent pe rolul moderatorilor) si de
respectare a principiului informarii corecte, cu asigurarea unei distinctii clare intre
fapte si opinii. In ceea ce priveste pluralismul, in programele de stiri trebuie s& se
asigure o prezentare echilibrata a reprezentantilor puterii si opozitiei, tindndu-se
cont de ponderea partidelor parlamentare, de importanta temelor aflate in
dezbatere si, dupa caz, de reprezentarea partidelor la nivel local. De asemenea,
in emisiunile de dezbatere, numarul reprezentantilor puterii i ai opozitiei trebuie
sa fie egal. Capitole distincte ale Codului sunt dedicate reglementarii emisiunilor
interactive, jocurilor si concursurilor si comunicarilor comerciale audiovizuale,
stabilindu-se reguli aplicabile noilor tehnici de publicitate (pe ecran partajat,
publicitate virtuala, plasare de produse), precum si publicitatii la alimente,
medicamente si suplimente alimentare. Un alt aspect de noutate este cel

referitor la campanii noncomerciale, in cele trei forme retinute, respectiv anuntul




de interes public, Tn cadrul unei actiuni de alerta, avertizare si informare a
publicului, campania sociald, in cadrul unei actiuni cu caracter exclusiv social,
necomercial si apelul in scop caritabil, derulat in cadrul unei activitati filantropice
cu caracter umanitar, in scopul sprijinirii unor persoane aflate in dificultate. De
asemenea, au fost stabilite reguli stricte de retransmitere a programelor
destinate exclusiv aduliilor;

in sedinta finald a Comisiei Paritare (COMPAR), ce a avut loc in data de 17
ianuarie 2011, constituita conform dispozitiilor Legii audiovizualului pentru
desemnarea furnizorului unic al Serviciului National de Masurare a Audientelor
TV a fost desemnat castigatorul, respectiv compania Kantar Media Audiences.
Acest furnizor unic va asigura masurarea audientelor TV in perioada 2012 -
2015. Comisia Paritara a fost formata din cinci membri ai CNA, cinci
reprezentanti ai statilor TV si cinci reprezentanti ai agentiilor de
media/publicitate. Tn timpul intalnirilor din anul 2010 s-au aprobat calendarul
licitatiei, caietul de sarcini, criteriile de evaluare si procedura licitatiei. Caietul de
sarcini a reflectat evolutiile actuale si de perspectiva in domeniul televiziunii,
indeosebi sub aspectul dezvoltarii sistemelor digitale (DTH, IPTV, cablu digital,
web TV, servicii TV pe internet);

In data de 24 iunie 2011, membrii Comisiei Paritare (COMPAR) constituita
conform art. 45 din Legea audiovizualului au desemnat castigatorii licitatiei
organizate pentru alegerea companiilor de cercetare care vor furniza Studiul
Audientei Radio in perioada 2012 — 2015. Primii doi ofertanti in ordinea
descrescatoare a punctajului final — obtinut in urma evaluarii ofertelor tehnice si
financiare — au fost IMAS Marketing & Sondaje si GfK Romania;

in anul 2011 a continuat dezvoltarea pietei audiovizualului. CNA a acordat 58 de
licente audiovizuale, dintre care una pentru radiodifuziune prin satelit, 15 pentru
televiziune prin satelit si 44 pentru retele de comunicatie electronice. De
asemenea, a fost prelungita durata de valabilitate pentru 17 licente audiovizuale
(14 radiodifuziune si 3 televiziune), iar numarul licentelor audiovizuale cesionate
a fost de 65. Pentru 603 localitati au fost acordate 129 avize noi de retransmisie;
Pe parcursul anului a continuat experimentul SNR de televiziune digitala de la
Bucuresti si Sibiu, experimentul HD radio in Bucuresti si au fost notificate in

vederea retransmisiei pe teritoriul Romaniei peste 15 servicii noi de programe,




majoritatea in format HD, difuzate de catre radiodifuzori aflati sub jurisdictia
statelor membre ale Uniunii Europene;

Consiliul a aplicat, in cursul anului 2011, pentru incalcarea normelor din
domeniul audiovizualului, 251 de sanctiuni, dintre care 112 amenzi, in cuantum
total de 2.170.500 de lei, 137 de somatii publice si o decizie privind obligarea
radiodifuzorului de a difuza timp de 10 minute numai textul deciziei de
sanctionare. Decizile de amendare neachitate in termenul legal au fost
transmise administratiilor de finante publice competente in vederea executarii
silite, conform prevederilor legislatiei fiscale. Mentionam ca, in conformitate cu
prevederile legale, banii proveniti din amenzi alimenteaza bugetul de stat;

Cele mai multe sanctiuni au fost aplicate pentru incalcarea prevederilor legislatiei
audiovizuale privind protectia demnitatii umane si a dreptului la propria imagine
(80 de sanctiuni), nerespectarea regulilor de sponsorizare, publicitate si
teleshopping Tn audiovizual (55 de sanctiuni si 15 decizii de intrare in legalitate),
protectia copiilor (51 de sanctiuni) sau asigurarea informarii corecte si a
pluralismului (47 de sanctiuni);

In 2011 s-au realizat, sistematic sau prin sondaj, un numar total de 19145 de
monitorizari (analize ale unor editii ale unei emisiuni, pe o anumita tema), ca
urmare a reclamatiilor si autosesizarilor, pentru programe difuzate de 37 de
posturi centrale de televiziune® (16931 monitorizari), 14 posturi centrale de radio?
(2214 monitorizari) si posturi din teritoriu® (1220 monitorizari);

Conform prerogativelor legale, CNA a emis Decizia nr. 286 din 14 aprilie 2011
privind publicarea codurilor de conduita profesionala adoptate de furnizorii de
servicii media audiovizuale. Potrivit acestei decizii, pana la data de 1 octombrie
2011, fiecare furnizor de servicii media audiovizuale a avut obligatia de a publica
pe pagina proprie de internet codul propriu de conduita profesionala. Decizia are
in vedere rolul important pe care autoreglementarea il poate avea ca instrument

complementar fatda de mecanismele legislative instituite Tn domeniul serviciilor

! Antena 1, Antena 2, Antena 3, Animax, B1 TV, Cool TV, Digi Sport, Digi Film, Diva Universal, Discovery
Channel, Dolce Sport, Etno TV, GSP TV, KanalD, Kiss TV, MTV, Music Channel, Mynele TV, National TV,
OTV, Prima TV, PRO Cinema, PRO TV, Realitatea TV, Romania TV, Romantica TV, Sport.ro, Taraf TV, The
Money Channel, TVR 1, TVR 2, UTV, Acasa TV, EuforiaTV, National Geographic, 10 TV, Zeus TV

? Radio Romania Actualititi, Realitatea FM, Europa FM, Kiss FM, Magic FM, Radio Guerrilla, Radio 21, Radio
Zu, Pro FM, Rock FM, RFI Romania, Sport Total FM, Rock FM si Vibe FM

® posturi de radio, televiziune si televiziune prin cablu de tip TV-C
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media audiovizuale, aducand beneficii atat industriei, cat si publicului.
Comunicarea publica a acestor coduri de conduita permite informarea publicului
cu privire la valorile editoriale recunoscute si adoptate de fiecare furnizor de
servicii media audiovizuale;

> In parteneriat cu Academia Romana, CNA a continuat programul destinat
imbunatatirii calitatii limbii romane vorbite la posturile de televiziune si de radio.
Conform monitorizarilor facute de Institutul de Lingvistica “lorgu lordan — Al.
Rosetti” s-a constatat, ca urmare a derularii acestui proiect, o scadere a
numarului de greseli de limba romana in audiovizual. Toate rapoartele de
monitorizare sunt postate in forma integrald pe site-ul CNA, fiind o resursa
importanta pentru toti cei interesatj;

» Consiliul a raspuns in anul 2011 la 4625 de sesizari, dintre care 1080 s-au referit
la posturile de radio sau de televiziune centrale, iar restul au vizat retelele CATV
si posturile de radio sau de televiziune locale;

» In anul 2011 s-au efectuat 784* inspectii si verificari la statile de radio,
televiziune si de retele CATV, determinate de reclamatii, hotarari ale Consiliului,
verificari in vederea emiterii deciziilor de autorizare sau reautorizare, verificari
privind respectarea sanctiunilor date de CNA,;

» Consiliul a continuat colaborarea cu Asociatia Roména de Comunicatii
Audiovizuale (ARCA), Consiliul Roman pentru Publicitate (RAC), precum si cu
Asociatia Romana pentru Masurarea Audientelor (ARMA), ai carei reprezentanti
fac parte din Comisia Paritara care raspunde de organizarea licitatiei pentru
alegerea furnizorului Serviciului National de Masurare a Audientelor TV. De
asemenea, CNA are bune relatii de colaborare cu Centrul pentru Jurnalism
Independent (CJl) si Agentia de Monitorizare a Presei;

» Ca membru al Platformei Europene a Autoritatilor de Reglementare (EPRA),
CNA a participat la reuniunile bianuale (de la Ohrid si Bruxelles), a raspuns in
permanenta solicitarilor organismelor similare prin intermediul chestionarelor,
cercetarilor si studiilor focalizate pe aspecte punctuale ale reglementarii
audiovizualului la nivel european;

> In calitate de membru al Forumului de Reglementare Central European (CERF),

alaturi de autoritatile similare din domeniul audiovizual din Republica Ceha,

*91 la radio, 150 la televiziune, 429 la retelele CATV si 114 la TV-Clteleviziune prin cablu
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Ungaria, Polonia, Serbia si Slovacia, CNA a participat la cele doua reuniuni ale
acestui organism, care s-au desfasurat la Budapesta, in zilele de 14 si 15 aprilie
2011, si la Varsovia, in intervalul 14 — 16 septembrie 2011. Obiectivele acestor
reuniuni au fost dezbaterea aspectelor particulare ale monitorizarii serviciilor
media audiovizuale, respectiv trecerea la digitalizare gi monitorizarea noilor
servicii non-lineare;

in cadrul nou infiintatei Retele a Autoritatilor de Reglementare in Audiovizual din
zona mediteraneana a UE (MNRA), CNA a participat la prima reuniune a
acesteia, la Limassol, Cipru, in data de 5 mai 2011, menita sa asigure un schimb
eficient de informatii, experienta si bune practici intre organismele de
reglementare europene;

in cadrul Comisiei Europene, CNA a participat la reuniunile ordinare ale
Comitetului de Contact pentru Directiva Serviciilor Media Audiovizuale (in 24 mai
si 23 noiembrie 2011, la Bruxelles), asigurand expertiza nationala pentru temele
specifice domeniului audiovizual,

CNA a participat la cea de-a treia Conferinta a Presedintilor Autoritatilor de
Reglementare Francofone, care a avut loc la Bruxelles, in zilele de 19 si 20
septembrie 2011. CNA face parte, alaturi de alte 22 de organisme similare din
Europa, Africa si Canada, din Reteaua Autoritatilor de Reglementare Francofone
din Domeniul Media (REFRAM), organism care promoveaza schimbul de
informatii si practici dintre autoritatile de reglementare din tarile francofone;

in cadrul Forumului Autoritatilor de Reglementare in Audiovizual din Tarile Marii
Negre (BRAF), CNA a participat la reuniunea de la Thilisi, Georgia, in 21
decembrie 2011, axata pe schimbul de experienta si bune practici in domeniul
audiovizual din tari precum Albania, Armenia, Azerbaidjan, Bulgaria, Georgia,
Romania, Serbia si Turcia;

in cadrul cooperarii bilaterale, CNA a semnat Protocolul de colaborare cu
Consiliul Coordonator al Audiovizualului din Republica Moldova, in data de 23
noiembrie 2011, prin care se va asigura un schimb eficient de informatii,
experienta si bune practici;

CNA a participat la cea de-a doua Reuniune Suplimentara OSCE privind

Dimensiunea Umana (SHDM), care a avut loc la Viena, in 7 — 8 iulie 2011, cu o
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tematica axata in principal pe promovarea pluralismului in noile media, alaturi de
organisme similare europene si numeroase organizatii non-guvernamentale;

> In colaborare cu Ministerul Culturii si Patrimoniului National, CNA a participat la
elaborarea documentelor comune referitoare la domeniul audiovizual, si anume
a punctelor de vedere ale Romaniei solicitate in Reuniunile Grupului de lucru

pentru Audiovizual, care functioneaza sub egida Consiliului European.
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STRATEGIA DE DEZVOLTARE A PIETEI AUDIOVIZUALE

Consiliul National al Audiovizualului a fost in continuare preocupat pe parcursul
anului 2011 de a dezvolta o piatd audiovizuala libera, pluralista si concurentiala in
Romania, preocupare materializata prin acordarea de licente si decizii de autorizare
audiovizuale pentru operatorii de radio si televiziune si de avize de retransmisie pentru

televiziunea prin cablu.

Relatia cu titularii de licente si cu conducerile posturilor a devenit mai transparenta
si mai flexibila, prin organizarea unor consultari menite sa armonizeze strategia CNA cu

interesele legitime ale tuturor operatorilor din audiovizual.

Pe tot parcursul anului 2011, a continuat colaborarea cu comisia consultativa, in
special prin furnizarea informatiilor definute in bazele de date ale Biroului Licente

Autorizari, in vederea elaborarii strategiei in perspectiva trecerii la televiziunea digitala.

n acelasi timp, a continuat experimentul SNR de televiziune digitald de la Bucuresti
si Sibiu, initiat Tn anul 2005. Au existat de asemenea si alte solicitari de transmitere a unor
programe de televiziune in sistem DVB -T, DVB -T2 dar si in sistem DVB -T HD. in sistem
DVB -T HD, pe canale adiacente se emit in continuare programele TVR HD apar{inand

Societatii Roméane de Televiziune, dar si Pro Tv si Sport.ro apartinand SC PRO TV SA.

A continuat si experimentul HD radio in Bucuresti, initiat Tn anul 2009 de catre S.C.
2M PRIMA TELECOM S.R.L. din Baia Mare. Astfel, in colaborare cu S.C. CANET RADIO
S.R.L., a fost utilizata frecventa 100,6 MHz, alocata statiei radio Rock FM din Bucuresti,
pentru difuzarea in sistem hibrid analogic-digital a serviciilor de programe Rock FM, Kiss
FM, Magic FM si One FM.

In acelasi context, Societatea Romana de Radiodifuziune in colaborare cu
Societatea Nationala de Radiocomunicatii S.A., a demarat emisia experimentala in sistem
T-DAB a programelor Romania Actualitati, Romania Muzical, Bucuresti FM (fost Radio
Bucuresti), ulterior adaugandu-se si Radio 3 Net.

Venind in intdmpinarea dorintelor publicului de a beneficia de o oferta cat mai
diversificata de programe de radio si televiziune, indiferent de modul de emisie, in

aplicarea prevederilor art. 68 din Legea audiovizualului nr. 504/2002 cu modificarile i
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completarile ulterioare, CNA a acordat in anul 2011 un numar considerabil de licente

audiovizuale si avize de retransmisie.

in anul 2011, procedura de acordare, modificare si de prelungire a valabilitatii
licentei si a deciziei de autorizare audiovizuala, cu exceptia celor pentru difuzare in sistem
digital terestru, precum si conditiile privind difuzarea de programe locale, retransmiterea
sau preluarea de programe ale altor radiodifuzori, s-a desfasurat in continuare potrivit
Deciziei CNA nr. 488/2010.

Radiodifuziune

in cursul anului 2011 au fost inregistrate 15 solicitari de frecvente de emisie pentru
24 localitati in scopul infiintarii unor noi posturi de radio locale de catre societati comerciale
si/sau autoritati publice locale, dar si pentru extinderea zonei de difuzare a serviciilor de
programe in functiune. Aceste solicitari au fost redirectionate catre ANCOM pentru a
analiza posibilitatea identificarii unor frecvente disponibile in zonele respective, cu prioritate
in localitatile unde nu exista licente audiovizuale, in scopul acoperirii tuturor zonelor cu
programe radiofonice si a asigurarii unui raport echilibrat intre serviciile de radiodifuziune

publice si private, nationale si locale, generaliste si tematice.

In anul 2011, CNA a acordat o singura licentd audiovizualad pentru difuzarea pe

satelit a unui program de radiodifuziune.

La inceputul anului a intrat in functiune reteaua nationala Pro FM compusa din 29
de statii si constituita anterior in temeiul art. 44, alin. (12) lit. a) din Legea audiovizualului

nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.

In limita competentelor sale atribuite de art. 68 din Legea audiovizualului nr.
504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, anume de a revizui anual strategia de
acoperire a teritoriului national cu servicii de programe audiovizuale si cu acordul ANCOM,
Consiliul a modificat zonele de serviciu ale unor statii de radiodifuziune apartinand unor
radiodifuzori privati, asigurandu-se receptia pe o arie mai extinsa a doua programe
radiofonice tematice religioase destinate comunitatii ortodoxe si penticostale, dar si a unor
statii locale care difuzeaza programe generaliste. In acelasi context si ca urmare a faptului
ca anumite zone administrative erau acoperite cu acelasi serviciu de programe, dar difuzat

de statii din amplasamente diferite, Societatea Romana de Radiodifuziune a solicitat
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modificarea unor licente audiovizuale in sensul relocarii unor statii de emisie, apartinand
programelor centrale, catre studiourile teritoriale. Astfel a fost extinsa aria de acoperire a

serviciului de programe Radio Timigoara in Arad i imprejurimi.

Consiliul a fost de acord cu decizia Societati Roméne de Radiodifuziune de
modernizare a serviciului de programe Romaénia International prin ,divizarea” acestuia in
trei licente audiovizuale. Astfel, au luat nastere Romania International 1, Romania
International 2 si Romania International 3, cu zone de difuzare diferite si grile de program

n limbi diferite.

Au primit decizie de autorizare audiovizuala pentru radiodifuziune un numar de 14
servicii de programe cu emisie terestra si au fost reautorizate un numar de 32 servicii de
programe cu emisie terestra si 4 servicii de programe cu difuzare prin satelit, in urma

schimbarii amplasamentelor surselor de program (studiourilor).

Pe tot parcursul anului 2011, au fost retrase 29 de licente audiovizuale pentru statii
locale de radiodifuziune cu emisie terestra, ca urmare a intrarii in functiune a retelei

nationale Pro FM.
Situatia la finele anului 2011, se prezenta astfel:

- Numarul societatilor detinatoare de licente audiovizuale pentru radiodifuziune cu emisie

terestra: 180;

- Numarul societatilor detinatoare de licente audiovizuale pentru radiodifuziune cu emisie

prin satelit: 26;
- Numar licente audiovizuale pentru radiodifuziune cu emisie terestra: 598;
- Private locale: 573
- Private nationale: 5
- Private regionale: 1
- Publice: 19

- Numar servicii de programe de radiodifuziune cu emisie terestra (posturi in functiune):
595

- Private locale: 572

- Private nationale: 5
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- Private regionale: 1
- Publice: 17
- Numar licente audiovizuale pentru radiodifuziune cu emisie prin satelit: 35;
- Private: 31
- Publice: 4

- Numar servicii de programe de radiodifuziune cu emisie prin satelit (posturi in functiune):
33

- Private: 29
- Publice: 4

Astfel, Tn intervalul 1992 - 2011, au fost acordate licente audiovizuale pentru
radiodifuziune terestra in 178 localitati si decizii de autorizare in 177 localitati, repartizate in
toate judetele tarii, iar pentru radiodifuziune cu difuzare prin satelit au fost acordate licente

audiovizuale n 8 localitati din 8 judete.

Tematica abordata de catre serviciile de programe de radiodifuziune, in functiune,

este:

Informative

Educativ- culturale/ invatamant

Culturale

Religios/cultural

Muzica

Sport

W[ Rr| o © k| k| K

Copii

Numarul serviciilor de programe de radiodifuziune care au difuzat emisiuni in limba

minoritatilor nationale este prezentat sintetic in tabelul de mai jos:

Maghiara 40

Germana

Ucraineana
Sarba
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Slovaca

Croata
Ceha

Rroma

Greaca

Turca

Armeana

Tatara

Bulgara

Italiana

I RN N

Rusi-lipoveni

A continuat si procesul de cedare/preluare a licentelor audiovizuale pentru
radiodifuziune. Au fost cedate, respectiv preluate un numar de 34 licente audiovizuale de

radiodifuziune cu emisie terestra si una pentru difuzare prin satelit.

In conformitate cu prevederile art. 55 alin. (3) din Legea audiovizualului, CNA a

prelungit cu o perioada de inca 9 ani termenul de valabilitate pentru:
- 12 licente audiovizuale radiodifuziune cu emisie terestra;
- O statie apartinand unei retele nationale;
- O licenta pentru difuzare prin satelit.

Preocuparea titularilor de licente audiovizuale de radiodifuziune fata de continutul si
durata programelor pe care le realizeaza s-a reflectat printr-un numar mare de solicitari de
reactualizare a grilelor de program. Si-au modificat structura serviciului de programe 217

posturi de radio terestre si 13 posturi radio cu emisie prin satelit.

Televiziune

Aflandu-ne Tn continuare Tn proces de tranzitie de la televiziunea analogica terestra
la televiziunea digitala terestra, nici pe parcursul anului 2011 nu a fost permisa scoaterea
la concurs, respectiv acordarea de licente audiovizuale pentru servicii de programe de

televiziune cu difuzare terestra. Tindnd cont Tnsa de necesitatea diversificarii ofertei de
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programe de televiziune, au fost acordate doar licente audiovizuale pentru servicii de
programe de televiziune cu difuzare pe satelit. Numarul solicitarilor in acest sens a fost de
19, si in urma audierilor, Consiliul a acordat un numar de 15 licente audiovizuale cu emisie
pe satelit — dintre care una fiind acordata prin transformarea unei licente audiovizuale cu
difuzarea programului prin retele de comunicatii in licentda audiovizuala cu difuzarea

programului prin satelit, cu urmatoarele formate de principiu:

- Generaliste: 3
- Tematice: 12 (stiri si informatii - 1, publicistica — 1, informative de tip infotext — 1,
muzicale — 2, film — 2, agricultura, sat roménesc — 1, folclor — 1, sport — 1,
comedie — 1, divertisment-muzica — 1)
Au primit decizie de autorizare audiovizuala pentru televiziune cu emisie pe satelit
un numar de 14 servicii de programe si au fost reautorizate un numar de 14 servicii de
programe cu emisie terestra si 7 cu emisie pe satelit, in urma schimbarii amplasamentelor

surselor de program.

Au fost retrase la cerere sau pentru nerespectarea termenelor de intrare in
functiune, 1 licenta audiovizuala pentru televiziune cu emisie terestra si 19 licente

audiovizuale pentru televiziune cu emisie prin satelit.
Situatia la finele anului 2011, se prezenta astfel:

- Numarul societatilor detinatoare de licente audiovizuale pentru televiziune cu emisie

terestra: 78;

- Numarul societatilor detinatoare de licente audiovizuale pentru televiziune cu emisie prin
satelit: 78;

- Numar licente audiovizuale pentru televiziune cu emisie terestra: 243;
- Private locale: 236
- Publice: 7
- Numar servicii de programe de televiziune cu emisie terestra (posturi in functiune): 243;
- Private locale: 236
- Publice: 7

- Numar licente audiovizuale pentru televiziune cu emisie prin satelit: 141,
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- Private locale: 130
- Publice: 11
- Numar servicii de programe de televiziune cu emisie prin satelit (posturi in functiune): 125
- Private locale: 114
- Publice: 11

De mentionat ca un numar de 12 dintre serviciile de programe de televiziune cu
emisie pe satelit, au fost declarate ca fiind de interes regional. La finele anului 2011,
Societatea Romana de Televiziune detinea 5 licente audiovizuale pentru servicii de
programe de interes regional (Studiourile Teritoriale Cluj, Timisoara, Craiova, lasi si Tg.

Mures), restul de 7 licente audiovizuale de acest tip apartinand unor radiodifuzori privati.

Tot pe parcursul anului 2011, in conformitate cu prevederile art. 44 (12) b) si 13 din
Legea audiovizualului, la solicitarea titularilor de licente audiovizuale, au fost transformate
si unele licente de televiziune terestra din licente locale in licente regionale, prin extinderea
ariei de difuzare a programelor ca urmare a mutarii amplasamentelor statiilor de emisie,
prin cumularea unor licente locale intr-o licenta regionala, dar si prin prin transformarea
licentelor de putere mare in regionale. Astfel a rezultat un numar de 9 licente audiovizuale

de televiziune terestra cu acoperire regionala.

La nivelul anului 2011, un numar mare de servicii de programe de televiziune cu
emisie pe satelit la scara nationala si internationala, au continuat transmiterea programelor
pe arii de difuzare extinse, ceea ce a permis furnizarea de date intre autoritatile de
reglementare in domeniul audiovizualului din alte state (Moldova, Ungaria, Serbia, Cehia
etc.) cu care Consiliul National al Audiovizualului colaboreaza, avand incheiate acorduri

bilaterale.
Zonele de difuzare notificate de acesti radiodifuzori sunt:

- Europa;

- Europa si zonele limitrofe;

- Europa Centrala si Europa de Sud-Est;
- Europa si America de Nord;

- Europa, SUA si Canada;

- Europa de est (Estonia, Letonia, Macedonia, Ungaria si Polonia), SUA, Canada;
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- Europa Centrala si de Nord;
- Slovenia, Croatia, Slovacia, Serbia, Bosnia, Ucraina, Moldova, Ungaria, Polonia,
Cehia, Macedonia; Ungaria, Slovenia, Slovacia, Ucraina, Serbia, Croatia;
- Ungaria, Cehia, Serbia, Bosnia-Hertegovina, Croatia, Macedonia, Slovacia,
Ucraina, Polonia;
- Ungaria, Slovenia, Slovacia, Ucraina, Serbia, Croatia;
- Ungaria;
- Bulgaria, Belarus, Rusia, Ucraina, Danemarca, Finlanda, Norvegia, Suedia,
Africa;
- Moldova;
- Diaspora
Astfel, In intervalul 1992 - 2011, au fost acordate licente audiovizuale si decizii de
autorizare audiovizuale pentru televiziune terestra in 89 localitati din 41 de judete, iar
pentru televiziune cu emisie pe satelit licente audiovizuale pentru 27 localitati din 20 de

judete si 23 decizii de autorizare in 18 judete.

Un numarul considerabil de servicii de programe de televiziune au difuzat emisiuni
in limba minoritatilor nationale, in principal in limba maghiara si roma, tindnd cont ca
maghiarii si romii reprezinta 6,5 %, respectiv 3,2 % din populatia stabila a Roméaniei. Au
fost difuzate si emisiuni pentru populatia de etnie germana, sarba, turca, ucraineana, rusa,

ceha si slovaca, bulgara, croata sau tatara.

Tematica abordata de catre titularii de licente audiovizuale de televiziune este foarte
diversa. Au fost acordate licente audiovizuale, atat pentru servicii de program generaliste

cat si tematice, asa-zise de nisa. Situatia la finele anului 2011, se prezenta astfel:

E3

Stiri, Informatii, publicistica 45
Film 18
Muzica 13
Sport 15
Educative, culturale, invatamant, religie 10
Pe diverse categorii sociale, segment de varsta, stil de viata 6
Indo util, utilitare 4
Copii 2
Turism 2
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Divertisment
Minoritati 1

7 Un numér de 33 dintre aceste servicii de programe au emisie terestra si fac

retransmisie integrala sau partiala a statiei cap de retea care difuzeaza program informativ.
Procesul de cedare/preluare licente audiovizuale a continuat si pentru televiziune.
In acest context, au fost cedate, respectiv preluate, un numar de 22 licente

audiovizuale, dupa cum urmeaza:

- televiziune cu emisie terestra: 11

- televiziune cu emisie prin satelit: 11

in conformitate cu prevederile art. 55 alin. (3) din Legea audiovizualului, CNA a
prelungit cu o perioada de inca 9 ani termenul de valabilitate pentru o licenta audiovizuala
pentru televiziune cu emisie satelit si pana la data incetarii obligatorii a emisiei analogice

un numar de 3 licente audiovizuale cu emisie terestra.

Continutul si durata programelor pe care le-au realizat titularii de licente
audiovizuale de televiziune, s-a reflectat prin solicitarile de reactualizare a grilelor de
program depuse. Astfel, si-au modificat structura serviciului de programe 177 posturi de

televiziune terestre si 94 cu emisie pe satelit.

Retele de comunicatii electronice

in anul 2011, au fost acordate 129 avize noi de retransmisie pentru 603 localitati Si
au fost retrase un numar de 376. Astfel, totalul avizelor de retransmisie de la finalul anului

2011 a fost de 3758, acordate pentru 9764 localitati ce acopera toate judetele tarii.

Numarul societatilor care au solicitat in 2011 avize de retransmisie a fost de 47, iar
totalul societatilor detinatoare de avize era de 757. Un numar de 122 de avize de

retransmisie au fost modificate Tn urma solicitarilor de schimbare a ariei de difuzare.

Actualizari si reactualizari ale structurii ofertei de servicii de programe retransmise

au fost solicitate pentru un numar de 740 de avize de retransmisie.
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Oferta unei game variate de servicii de programe retransmise (in medie peste 70 in
sistem analogic si pana la 200 de programe retransmise in sistem digital demonstreaza

dezvoltarea tehnica a retelelor de cablu.

Numeroase societati si-au modernizat retelele de cablu prin introducerea cablurilor
de fibra optica, ceea ce a condus la diversificarea tipului de servicii, respectiv servicii de
telecomunicatii, internet, pay — tv. Acest lucru a fost posibil in contextul liberalizarii

serviciilor de telecomunicatii.

O alternativa la retelele de cablu sunt platformele DTH, sistemele IPTV si

retransmisia in sistem wireless.

Nu au fost solicitari noi de avize de retransmisie in sistem DTH, dar au fost vandute
2 dintre platformele existente, in prezent ramanand 3 societati detinatoare de astfel de
tipuri de retele si 5 platforme de DTH, cu structuri ale ofertelor de servicii de programe

retransmise foarte diversificata.

Pentru sistemul IPTV nu au fost solicitari noi, in prezent fiind un numar de 7 societati

detinatoare de astfel de avize de retransmisie.

Pentru sistemul wireless, exista o singura societate detinatoare de aviz de

retransmisie, obtinut in anul 2008.

In anul 2011 a fost notificat si primul serviciu media la cerere, voyo.ro, platforma

online de entertainment, apartinand diviziei de internet a societatii PRO TV S.A.

Pe tot parcursul anului a continuat obligativitatea aplicarii si respectarii art. 82 din
Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu completarile si modificarile ulterioare, privind
aplicarea principiului ,must carry”. Astfel, conform alin. (1), orice distribuitor care
retransmite servicii de programe prin retele de comunicatii electronice, cu exceptia celor
care utilizeaza spectrul radio, are obligatia sa includa in oferta sa serviciile de programe
ale Societati Roméane de Televiziune destinate publicului din Roménia, precum si alte
servicii de programe, libere la retransmisie si fara conditionari tehnice sau financiare, ale
radiodifuzorilor privati, aflati sub jurisdictia Romaniei, in limita a 25% din numarul total de
servicii de programe distribuite prin reteaua respectiva, precum si serviciul de televiziune
TV 5 a carui obligativitate de retransmitere a fost stabilita prin Declaratia de la Bucuresti
semnata cu ocazia Sommet-ului Francofoniei din septembrie 2006 (adresa Ministerului

PN

Afacerii Externe din 6 februarie 2008, inregistrata la CNA cu nr.2072/20.02.2008). In
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conformitate cu prevederile alin. (2), distribuitorii care retransmit servicii de programe au
obligatia, la nivel regional si local, sa includa in oferta lor cel putin doua programe
regionale si doua programe locale, acolo unde acestea exista; criteriul de departajare fiind
ordinea descrescatoare a audientei. Pe site-ul institutiei se afiseaza topul statiilor de
televiziune in vederea aplicarii principiului ,must carry” in ordinea descrescatoare a
indicelui anual de audienta, atat la nivel urban cat si national, furnizat de Asociatia Romana

pentru Masurarea Audientei.

In vederea retransmisiei pe teritoriul Romaniei, pe parcursul anului 2011, au fost
notificate peste 15 servicii noi de programe, majoritatea in format HD, difuzate de catre
radiodifuzori aflati sub jurisdictia statelor membre ale Uniunii Europene. Printre acestea se
gasesc programele: VIASAT NATURE HD, VIASAT HISTORY HD, MELODY ZEN HD,
EUROSPORT 2 HD, DISNEY JUNIOR, MTV LIVE HD, PLAYHOUSE DISNEY, FOOD
NETWORK HD, ALJAZEERA NETWORK, FILMBOX EXTRA, FILMBOX BASIC, FILMBOX
HD, SUPER ONE HD, FASHION TV HD, DISCOVERY SHOWCASE HD.

Ca o consecinta a tranzitiei de la televiziunea analogica terestra la cea digitala
terestra, nefiind posibila scoaterea la concurs a unor canale TV, a fost cresterea numarului
de solicitari de acordare de licente audiovizuale pentru retele de comunicatii electronice,

respectiv studiouri locale de televiziune.

Au fost acordate 42 astfel de licente si au fost retrase 31. Astfel, la finalul anului
2011 au ramas in vigoare un numar de 427. Pentru astfel de servicii de programe au fost
acordate in anul 2011 un numar de 48 decizii de autorizare audiovizuale, 12 decizii de
reautorizare audiovizuale in urma schimbarii amplasamentelor surselor de program, in total

fiind Tn functiune 391 studiouri locale.

In anul 2011, a fost modificata o licentd audiovizuala locala in licentd audiovizuald
cu aria de difuzare regionala, acoperind judetele Braila, Buzau, Constanta, Calarasi,
lalomita, lifov, Prahova si Tulcea. Astfel, la finele anului, erau 3 licente audiovizuale

regionale cu difuzare prin intermediul retelelor de comunicatii electronice.

Acoperirea teritoriala cu acest tip de servicii de programe a fost urmatoarea: in 291
de localitati din toate judetele tarii au fost acordate licente audiovizuale si in 277 de

localitati decizii de autorizare audiovizuale.
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De mentionat ca un numar de 10 studiouri locale au difuzat emisiuni in limba

maghiara.

Au fost acordate in 2011 si 2 licente audiovizuale pentru studiouri locale de radio
prin retele de comunicatii electronice, numarul total ajungand la 8, din care in functiune

sunt 6.

Acoperirea teritoriala cu acest tip de servicii de programe a fost urmatoarea: in 8
localitati din 6 judete au fost acordate licente audiovizuale si in 6 localitati din 6 judete

decizii de autorizare audiovizuale.

in procesul de cedare/preluare licente audiovizuale, au fost cedate respectiv
preluate un numar de 8 licente audiovizuale pentru studiouri locale TV-retele de

comunicatii electronice.

Pe parcursul anului, un numar de 137 studiouri locale TV si 4 studiouri locale radio —
retele de comunicatii electronice au solicitat reactualizarea structurii serviciului de

programe.

Tot in preocuparea colectivului Biroului Licente Autorizari, a intrat si permanenta
actualizare a bazei de date a CNA cu privire la actionariatul societatilor titulare de licente

audiovizuale.
Totodata au fost acordate indrumari si informatii cu privire la:
- Acordarea licentei audiovizuale;
- Acordarea deciziei de autorizare-reautorizare;
- Prelungirea duratei de valabilitate a licentei audiovizuale;
- Cedareal/preluarea licentei audiovizuale;
- Reactualizarea structurii serviciilor de programe;

Dupa obtinerea aprobarii Consiliului cu privire la cedarea/preluarea si prelungirea
duratei de valabilitate a licentelor audiovizuale, a altor modificari licente si decizii de
autorizare audiovizuale, se opereaza in baza de date a biroului modificarile ce se impun,
apoi se elibereaza noile documente respectiv licentele audiovizuale si ulterior dupa
depunerea licentelor de emisie si a autorizatiilor tehnice de functionare emise de

Autoritatea Nationala pentru Comunicatiilor a deciziilor de autorizare audiovizuale.
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Solicitarea cu privire la modificarea structurii serviciului de programe se face astfel:
prezentarea de catre titularul licentei audiovizuale a noii structuri a serviciului de programe
in conformitate cu Anexa Deciziei CNA nr. 488/2010 (formular tip), verificarea si avizarea
acesteia inclusiv compararea ei cu grila in vigoare, evidentiind modificarile solicitate,
alcatuirea unei note de prezentare comparative, supunerea aprobarii Consiliului, iar dupa
aprobare, introducerea in baza de date a Biroului Licente Autorizari si eliberarea noului
document respectiv a noii anexe a licentei audiovizuale. Tot aprobarii Consiliului este
supusa si solicitarea de modificare a formatului de principiu a serviciilor de programe.
Consiliul analizeaza situatia si poate solicita titularului documente suplimentare pentru

luarea unei decizii.

in cazul in care titularul prezintd o documentatie incompleta sau incorecta, primeste
toate indicatiile si indrumarile in vederea corectarii acesteia. Indrumari se pot obtine si

telefonic sau prin e-mail.

Permanent se actualizeaza in baza de date modificarea datelor din licentele gi
decizile de autorizare audiovizuale, din anexele acestora (ex: date de identificare a
titularului, tipul serviciului de programe, denumirea si elementele de identificare ale
serviciului de programe, formatul de principiu al serviciului de programe, zona de difuzare,
mijlocul de telecomunicatii folosit pentru difuzare si detinatorul acestuia, frecventa sau
frecventele asignate etc.), precum gi avizele de retransmisie, dupa obtinerea acordului sau

dupa caz a aprobarii Consiliului.
Biroul Licente Autorizari a realizat fisiere cu urmatoarele evidente:

- Evidenta termenelor de intrare in emisie a posturilor de radiodifuziune, televiziune

terestre/satelit si a studiourilor locale-retele de telecomunicatii;
- Evidenta termenelor de expirare a valabilitatii licentelor audiovizuale;

- Evidenta termenelor acordate de Consiliu cu privire la emisia provizorie a unor posturi

locale, cu emisie terestra sau prin satelit;

- Evidenta termenelor acordate de Consiliu cu privire la intreruperea emisiei posturilor

locale, cu emisie terestra sau prin satelit;
- Evidenta cedarii licentelor audiovizuale;

- Evidenta solicitarilor de scoatere la concurs a frecventelor radio;

24



- Evidenta frecventelor libere;
- Evidenta actionariatului societatilor detinatoare de licente audiovizuale.

- Evidenta programelor libere la retransmisie pe teritoriul Romaniei si actualizarea

permanenta a site-ului CNA in acest sens;
- Evidenta programelor din tarile UE retransmise in Romania.
Alte activitati ale Biroului Licente Autorizari:

- Avizarea dosarelor de solicitare sau inscriere la concurs in vederea obtinerii licentelor

audiovizuale precum si a dosarelor de solicitare avize de retransmisie;

- Primirea si avizarea documentatiilor in vederea acordarii deciziilor de autorizare

audiovizuale;

- Intocmirea referatelor de expertiza pentru prezentarea in sedintele publice de acordare a

licentelor;

- Redactarea si eliberarea licentelor audiovizuale, a deciziilor de autorizare audiovizuale si

a avizelor de retransmisie;

- La solicitarea sau aprobarea conducerii se realizeaza situatii statistice sau de prezentare

aferente activitatii prestate.
- Se raspunde la corespondenta specifica indreptata catre Biroul Licente Autorizari.

- Participarea la intocmirea raportului anual de activitate al Consiliului National al

Audiovizualului;
- Executarea lucrarilor in format electronic.

- Se pastreaza intreaga documentatie privind licentele audiovizuale, deciziile de autorizare,
avizele de retransmisie pe durata de valabilitate a acestora, se verifica intreaga
documentatie a radiodifuzorilor precum si indeplinirea conditiilor de functionare, autorizare
si reautorizare pentru radiodifuziune, televiziune, satelit si pentru furnizorii de servicii prin
retele de comunicatii electronice.

- Se completeaza permanent dosarele radiodifuzorilor cu, solicitari, acorduri, aprobari,
depuse la CNA, cu evidenta scrisa a documentelor depuse.

- Se tine evidenta dosarelor active si a celor cu licente audiovizuale sau avize de

retransmisie retrase.
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- Se pun la dispozitia personalului CNA, dosarele radiodifuzorilor, {inand evidenta datelor
de imprumut si restituire.

- Se colaboreaza cu toate compartimentele Consiliului, precum si cu institutii de profil din
tara si din strainatate.

- Se pun la dispozitia Consiliului, precum si la solicitarea altor institutii interesate, date si se
intocmesc la solicitarea acestora analize, diagnoze, prognoze, cercetari, statistici ale
fenomenului audiovizual.

- Se participa, alaturi de celelalte compartimente de specialitate, la intocmirea propunerilor
de modificare a actelor normative in vigoare, in domeniul audiovizualului.

- Se fac propuneri de decizii, avize si recomandari ale Consiliului National al
Audiovizualului legate de activitatea de licentiere/autorizare/retransmisie a Consiliului.

- Se tine legatura cu specialisti ai Ministerului Comunicatiilor si Societatii Informationale si
cu specialisti ai Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii
(ANCOM) pentru rezolvarea operativa a problemelor comune legate de gestionarea
licentelor pentru radiodifuziune si televiziune cu emisie terestra si prin satelit sau retele de
telecomunicatii.

- Se realizeaza lucrari care vizeaza intreaga baza de date privind licentele audiovizuale,
decizile de autorizare audiovizuale, avizele de retransmisie, structura serviciilor de
programe, structura ofertei de servicii de programe retransmise, pentru a fi puse la
dispozitia altor compartimente din CNA sau a altor institutii cu care CNA colaboreaza, cum
ar fi UPFR (Uniunea Producatorilor de Fonograme din Romania), CREDIDAM (centrul
Roman pentru Administrarea Drepturilor Artistilor Interpreti), INS (Institutul National de
Statistica), IMAS, ARMA.

Pentru Institutului National de Statistica, s-au creat situatii si statistici complexe

pentru a raspunde solicitarilor anuale (sau ori de cate ori a fost necesar) cu privire la:

- Reteaua institutiilor de radio si de televiziune particulare;

- Numarul licentelor audiovizuale pentru programe de radio si de televiziune, precum si al
posturilor in functiune la data de 31 decembrie, dupa modul de difuzare;

- Structura programelor difuzate terestru, prin satelit si prin retele de telecomunicatii, de
catre posturile de radio si de televiziune particulare in functiune, dupa sursele de

provenienta si pe tipuri de emisiuni.
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Situatiile solicitate in temeiul Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile
publice de catre CREDIDAM (aprox. 47 solicitari) si UPFR (peste 75 solicitari), au
presupus prelucrarea ampla a informatiilor existente in baza de date a Biroului Licente
Autorizari si transmiterea acestora pe suport magnetic sau prin e-mail. Au fost transmise
informatii privind datele de identificare a societatilor detinatoare de licente audiovizuale
pentru servicii de programe de radiodifuziune si de televiziune (terestre si prin retele de
comunicatii electronice) si de avize de retransmisie, licentele audiovizuale
cesionate/preluate, data intrarii in functiune a posturilor de radiodifuziune si televiziune
(terestre si prin retele de comunicatii electronice), precum si date referitoare la structura

serviciilor de programe (radio si televiziune) si a ofertei serviciilor de programe (CATV).
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REGLEMENTARE

In anul 2011, activitatea de reglementare a domeniului audiovizual a cunoscut patru

domenii majore de implicare:

>
>

Activitatea propriu-zisa de reglementare la nivelul legislatiei secundare;

Formularea unor puncte de vedere, a unor observatii si propuneri cu privire la
proiecte de lege cu impact in domeniul audiovizual,

Participarea la evenimente organizate de Parlamentul Romaniei, de Guvernul
Romaniei — Departamentul pentru Relatii Interetnice, de UNICEF Romania, in
scopul coordonarii legislatiei secundare din domeniul audiovizual cu acte normative
adoptate de Romaénia in vederea ratificarii ori a implementarii unor Conventii ale
Consiliului Europei menite sa protejeze minorii;

Acordarea de sprijin Tunisiei cu prilejul organizarii alegerilor libere din octombrie
2011, prin punerea la dispoziie a legislatiei primare si secundare din domeniul
audiovizual aplicata in Romania in perioada campaniilor electorale.

La nivelul activitdtii de reglementare, semnificative pentru anul 2011 sunt
urmatoarele acte normative adoptate in aplicarea Legii Audiovizualului si a
transpunerii Tn dreptul intern a prevederilor Directivei 2010/13/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 10 martie 2010 (Directiva Serviciilor Media
Audiovizuale):

» Deciziile de reglementare:

- Decizia nr. 220 din 24 februarie 2011 privind Codul de reglementare a

continutului audiovizual;

- Decizia nr. 459 din 28 iunie 2011 pentru completarea Deciziei Consiliului
National al Audiovizualului nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a

continutului audiovizual,

- Decizia nr. 286 din 14 aprilie 2011 privind publicarea codurilor de conduita

profesionala adoptate de furnizorii de servicii media audiovizuale.
» Recomandarile

RECOMANDAREA nr. 1 din 04.05.2011 privind difuzarea spoturilor TV din cadrul

campaniei nationale de preventie a bolilor sistemului cardiovascular;
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RECOMANDAREA nr. 2 din 6 septembrie 2011 privind difuzarea spoturilor de

promovare a recensamantului populatiei si al locuintelor;
» Instructiunile

INSTRUCTIUNEA nr. 1 din 03.05.2011 privind difuzarea mesajelor noncomerciale;

INSTRUCTIUNEA nr. 2 din 09.06.2011 privind conditile de prezentare a
informatiilor si avertizarilor din cadrul mesajelor comerciale.

Conform CELEX 32010L0013, p. 24, in data de 8.09.2011, Deciziile CNA nr. 220 si
nr. 459/2011, emise de CNA in temeiul art. 17, lit. d) din Legea Audiovizualului, au fost
notificate ca Masuri Nationale de Executie. Comisia Europeana a apreciat ca necesara
notificarea acestor doua acte normative conform EU Pilot 1892/11/INSO pentru
transpunerea in dreptul intern a Directivei 2010/13/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 10 martie 2010 privind coordonarea anumitor dispozitii stabilite prin acte cu
putere de lege sau acte administrative Tn cadrul statelor membre cu privire la furnizarea de
servicii mass-media audiovizuale (Directiva serviciilor mass-media audiovizuale).

Elementele de noutate aduse de Codul de reglementare a continutului audiovizual
sunt urmatoarele:

- Sporirea masurilor de protectie a minorilor in programele audiovizuale, fie ca
acestia au statutul de public ori de subiect al acestor programe.

in situatiile in care copiii sunt subiect al programelor audiovizuale, noul Cod de
reglementare a continutului audiovizual solicita radiodifuzorilor sa tina cont de sensibilitatea
si de vulnerabilitatea specifice varstei, in general, si de personalitatea copilului, n
particular.

Statutul copiilor de public al programelor audiovizuale este protejat de restrictiile
orare de difuzare a unor categorii de continuturi audiovizuale. in intervalul orar 6,00 - 23,00
sunt interzise productiile audiovizuale care prezinta, in mod repetat, violenta fizica, psihica
sau de limbaj, scene de sex, limbaj sau comportament obscen. Decizia nr. 220/2011
prevede, de asemenea, reguli stricte de retransmitere a programelor destinate exclusiv
adultilor (programe 18+): numai in intervalul orar 1,00 - 5,00 si conditii care sa asigure
restrictionarea accesului (codat in cadrul unor pachete optionale care contin exclusiv astfel
de programe special dedicate adultilor). Codul de reglementare a continutului audiovizual
prevede interdictia pornografiei in programele difuzate de catre radiodifuzorii aflati sub

jurisdictia Romaniei.
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Pe de alta parte, in cadrul sistemului national de alerta/rapire/disparitie a minorului
posturile de radiodifuziune si televiziune trebuie sa difuzeze informatiile privind minorii rapiti
sau disparutj.

In domeniul protectiei demnitatii umane, exceptile de la principiul libertatii de
expresie - care nu poate prejudicia demnitatea, onoarea, viata particulara a persoanei Si
nici dreptul la propria imagine - vizeaza faptele sau evenimentele care influenteaza
societatea sau o comunitate si care pot fi apreciate ca fiind de interes public justificat, in
special cu privire la:

A) prevenirea sau probarea savarsirii unei fapte cu incidenta penala;

B) protejarea sanatatii sau sigurantei publice;

C) semnalarea unor afirmatii ingelatoare sau a unor cazuri de incompetenta care

afecteaza publicul.

De asemenea, noul Cod accentueaza rolul moderatorilor in protectia demnitatii
umane.

Cu privire la informarea corecta si la pluralism in programele audiovizuale, Codul
audiovizualului dezvolta reglementarea plecand de la principiul asigurarii unei distinctii
clare intre fapte si opinii. Informarea cu privire la un fapt sau un eveniment trebuie sa fie
corecta, verificata si prezentata in mod impartial si cu buna-credinta.

In ceea ce priveste pluralismul, programele de stiri trebuie s& asigure o prezentare
echilibrata a reprezentantilor puterii si opozitiei, tindnd cont de ponderea partidelor
parlamentare, de importanta temelor aflate in dezbatere si, dupa caz, de reprezentarea
partidelor la nivel local, Codul stabileste noi reguli aplicabile metodelor de interogare a
publicului: sondajelor de opinie si televotul, de genul vox pop.

Un capitol distinct al Codului este dedicat emisiunilor interactive, jocurilor si
concursurilor. In esenta, jocurile de noroc pot fi difuzate n cadrul unui program audiovizual
sau pot fi subiect al unei publicitati numai daca sunt autorizate in conditiile legii. in ceea ce
priveste concursurile interactive, acestea pot fi difuzate in cadrul programelor audiovizuale
numai daca au drept scop exclusiv fidelizarea, divertismentul sau educarea publicului.

Comunicarile comerciale audiovizuale reprezinta un capitol important al codului de
reglementare a continutului audiovizual. Potrivit noului Cod, publicitatea si celelalte forme
ale comunicarii comerciale se subordoneaza principiilor privind protectia copiilor,

informarea corecta a publicului, respectarea demnitatii umane si asigurarea unei
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concurente loiale. De asemenea, Codul audiovizualului stabileste reguli aplicabile noilor
tehnici de publicitate (pe ecran partajat, publicitate virtuala, plasare de produse).

Consiliul a revizuit regulile de publicitate la alimente, medicamente si suplimente
alimentare.

Un capitol nou se refera la campanii noncomerciale, in cele trei forme retinute:
Anuntul de interes public, in cadrul unei actiuni de alerta, avertizare si informare a
publicului; campania sociala, in cadrul unei actiuni cu caracter exclusiv social, necomercial;
apelul in scop caritabil, derulat Tn cadrul unei activitati filantropice cu caracter umanitar, in
scopul sprijinirii unor persoane aflate in dificultate.

» Decizia nr. 286 din 14 aprilie 2011 privind publicarea codurilor de conduita
profesionala adoptate de furnizorii de servicii media audiovizuale

Potrivit acestei decizii, pana la data de 1 octombrie 2011, fiecarui furnizor de servicii
media audiovizuale ii revine obligatia sa publice pe pagina proprie de internet codul sau de
conduita profesionala. Decizia are in vedere rolul important pe care autoreglementarea il
poate avea ca instrument complementar fatd de mecanismele legislative instituite in
domeniul serviciilor media audiovizuale. Autoreglementarea aduce beneficii atat industriei,
cat si publicului. Comunicarea publica a acestor coduri de conduita permite informarea
publicului cu privire la valorile editoriale recunoscute si adoptate de fiecare furnizor de
servicii media audiovizuale.

Totodata, avand in vedere obligatia impusa statelor membre ale Uniunii Europene
de a se asigura ca publicul beneficiaza, in orice moment, de acces simplu si direct la un
set minim de informatii privind furnizorul de servicii media audiovizuale, furnizorii de servicii
media audiovizuale au obligatia sa afiseze permanent pe pagina principala a propriului site
de internet, la loc usor vizibil:

A) informatiile, detaliate, clare si actualizate, precizate la art. 48 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare;

B) adresa postala si site-ul Consiliului National al Audiovizualului.

- Recomandari

RECOMANDARE nr. 1 din 04.05.2011 privind difuzarea spoturilor TV din cadrul campaniei

nationale de preventie a bolilor sistemului cardiovascular.;

RECOMANDAREA nr. 2 din 6 septembrie 2011 privind difuzarea spoturilor de promovare a

recensamantului populatiei si al locuintelor.
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- Instructiuni

INSTRUCTIUNEA nr. 1 din 03.05.2011 privind difuzarea mesajelor noncomerciale;

Conform acestei instructiuni difuzarea mesajelor noncomerciale trebuie sa respecte
urmatoarele conditii: difuzarea trebuie sa fie gratuita, fara obligatie de contrapartida directa
sau indirecta. Continutul mesajului trebuie sa reflecte scopul declarat si sa nu contina
referiri de natura comerciala. Siglele sponsorilor pot fi prezentate numai in apeluri caritabile

la sfarsitul spotului si nu trebuie sa depaseasca durata cumulata de 3 secunde.

INSTRUCTIUNEA nr. 2 din 09.06.2011 privind conditile de prezentare a informatiilor si
avertizarilor din cadrul mesajelor comerciale;
Aceasta instructiune vizeaza respectarea criteriilor de lizibilitate si de durata a mesajelor
comerciale care sa permita publicului citirea informatiilor.
» Contributia CNA la dezbaterea publica a unor acte normative
Potrivit Legii audiovizualului, «Consiliul este consultat cu privire la toate proiectele
de acte normative prin care se reglementeaza activitati din domeniul audiovizual ori in
legéturd cu acesta». In acest scop, in anul 2011 CNA a formulat observatii si propuneri la
un numar de 11 proiecte legislative, participand, in cazul unora dintre ele, si la dezbaterea
lor publica:
- Propunerea legislativa PIx.351/2011 privind modificarea Legii nr. 41/1994 privind
organizarea si functionarea Societatii Roméane de Radiodifuziune si Societatii
Romane de Televiziune, republicata;
- Propunerea legislativa Bp.366/2011 privind abrogarea Legii presei nr.3/1974;
- Propunerea legislativa PIx.237/2011 privind modificarea Legii audiovizualului nr.
504/2002;
- Propunerea legislativa L165/2011 pentru modificarea si completarea Legii nr.
148/2000 privind publicitatea;
- Propunerea legislativa PIx.48/2011 privind modificarea Legii audiovizualului nr.
504/2002;
- Propunerea legislativa Bp.762/2010 privind Legea profesiei de jurnalist;
- Proiectul de lege pentru modificarea Si completarea Legii
Nr. 158/2008 privind publicitatea inselatoare si publicitatea comparativa (initiator
ANPC);
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- Proiectul de ,Concluzii privind protectia copiilor in lumea digitala” ini{iat de catre
Consiliul European (punct de vedere solicitat de catre Ministerul Culturii si
Patrimoniului National)

- Proiect de Ordonanta de Urgenta privind unele masuri pentru modificarea unor
acte normative in domeniul comunicatiilor electronice (initiator MCSI);

- Cartea verde privind difuzarea on-line a operelor audiovizuale in Uniunea
Europeans;

- Proiect de Ordonanta de Urgenta privind comunicatiile electronice.

> Participarea la evenimente organizate de Parlamentul Romaéaniei, de Guvernul

Romaniei — Departamentul pentru Relatii Interetnice, de UNICEF Romania in

scopul coordonarii legislatiei secundare din domeniul audiovizual cu acte normative

adoptate de Romaénia in vederea ratificarii ori a implementarii unor Conventii ale

Consiliului Europei menite sa protejeze minorii.

Agenda publica a evenimentelor anului 2011 a solicitat participarea CNA la
colaborare interinstitutionala in domeniul promovarii si al protejarii drepturilor copilului de
orice amenintare adusa dezvoltarii acestuia din punct de vedere fizic, psihic si moral.
Semnificative pentru acest demers sunt cele doua evenimente gazduite de Parlamentul
Romaniei: “Masa rotund& cu prilejul Zilei Internationale impotriva Exploatarii Sexuale si
Traficului Femeilor si Copiilor” si dezbaterea cu tema: “Dimensiunea parlamentara a
campaniei Consiliului Europei privind combaterea violentei sexuale asupra copiilor”.
Suportul dar si argumentul juridic al celor doua evenimente s-a construit in jurul
transpunerii in legislatia interna a Conventiei Consiliului Europei pentru protectia copiilor
impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale adoptata la Lanzarote la 25 octombrie
2007, prin textul Legii nr. 252 din 14 dec. 2010 privind ratificarea Conventiei Consiliului
Europei pentru protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale
adoptata la Lanzarote. Cu prilejul celor doua evenimente au fost prezentate atat noile
dispozitii din Codul de reglementare a audiovizualului cu privire la implementarea
sistemului national de alerta/rapire/disparitie a minorilor. De asemenea, au fost prezentate
atat reglementarile din domeniul audiovizual menite sa protejeze minorii, fie ca sunt public
ori sunt subiect al programelor de radio si/sau de televiziune, dar si modul in care au fost
sanctionate derapajele radiodifuzorilor licentiati in Roméania de la dispozitiile legale in

vigoare in domeniul protejarii minorilor.
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Obiectivul principal al celor doua evenimente sus-mentionate I-a constituit
colaborarea interinstitutionala si coordonarea strategiilor nationale de sensibilizare si de
informare a publicului asupra importantei combaterii exploatarii sexuale si a abuzurilor
sexuale in care victime sunt copii. Conventia de la Lanzarote din 2007 si Legea 252/2010
de ratificare a Conventiei Conventia contin prevederi, a se vedea in acest sens art. 9 al
Legii 252/2010, ce incurajeaza atat mass-media, dar si sectorul privat, societatea civila dar
si copiii sa informeze si sa ridice nivelul de sensibilizare a publicului in privinta exploatarii
sexuale si a abuzurilor sexuale asupra copiilor. Cu siguranta, mass-media joaca un rol
important in informarea si in educarea publicului larg si in abordarea realista a acestei
problematici prin documentare si filme de televiziune despre relatiile sexuale, despre rolul
parintilor si despre sanatatea sexuald. In temeiul Legii 252/2010, functiile de informare si
de educare indeplinite de mass-media nu vor face rabat de la respectarea principiilor de
independenta editoriala ale mass-media, dar nici de la dreptul la viata privata al tuturor
copiilor victime ale abuzurilor de orice fel.

Un alt eveniment care a reclamat informarea si exemplificarea prin masuri concrete
de reglementare in vederea implementarii in Romania a Cartei europene a limbilor
regionale sau minoritare adoptata la Strasbourg la 5 noiembrie 1992, dar mai ales a
dispozitiilor art. 11 din Legea nr. 282/2007 pentru ratificarea Cartei europene a limbilor
regionale sau minoritare, l-a constituit vizita Comitetul de Experti ai Consiliul Europei, Tn
vederea intocmirii raportului pe tema aplicarii si monitorizarii implementarii Cartei europene
a limbilor regionale sau minoritare in Romania.

Punctual in domeniul audiovizual au fost solicitate date cu privire la implementarea
dispozitiilor art. 82, alin. 4 din Legea Audiovizualului nr. 504/2002. Desi peisajul audiovizual
din Romania este unul generos in oferta de programe in limbile minoritatilor nationale, au
fost formulate recomandari cu privire la stimularea aparitei canalelor comerciale in limbile
minoritatilor nationale, in special a celor cu circulatie mai restransa prin cooperarea
transfrontaliera.

Nu Tn ultimul rand, pe tot parcursul anului 2011 cu prilejul intalnirilor consultative
gazduite de UNICEF Romaénia au fost formulate puncte de vedere cu privire la
oportunitatea interzicerii totale a publicitatii pentru substituentii de lapte matern prin
proiectul de lege privind adoptarea in Romania a Codului International de Marketing al
Substituentilor de Lapte Matern elaborat de OMS si UNICEF.
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» Sprijin acordat Tunisiei prin intermediul ambasadei Romaéaniei in aceasta tara, prin
punerea la dispozitie a legislatiei primare si secundare in limbile engleza si
franceza din domeniul audiovizual aplicata in Romania in perioada campaniilor
electorale.

In sensul celor mai sus enuntate au fost puse la dispozitie urmatoarele documente:
- Legea Audiovizualului nr. 504/2002 cu modificarile si completarile ulterioare;

- Decizia CNA Nr. 220 din 24 februarie 2011, privind Codul de reglementare a continutului
audiovizual;

- Decizia CNA Nr. 792 din 30 septembrie 2008 privind principii si reguli de desfasurare a
campaniei electorale pentru alegerea Camerei Deputatilor si a Senatului, prin intermediul
serviciilor de programe audiovizuale;

- Decizia CNA Nr. 210 din 28 ianuarie 2010 privind principii si reguli de desfasurare a
campaniei electorale pentru alegerile partiale parlamentare, prin intermediul serviciilor de

programe audiovizuale.
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MONITORIZARE TV

Activitatea Serviciului Monitorizare TV in anul 2011 a avut ca obiectiv principal

monitorizarea continutului programelor de televiziune difuzate de canalele TV cu acoperire

nationala, respectarea legislatiei si a reglementarilor in domeniul audiovizualului (Legea

audiovizualului nr. 504/2002, Codul de reglementare a continutului audiovizual etc.)

precum si analiza sesizarilor i reclamatiilor primite de institutie in legatura cu continutul

programelor audiovizuale.

Obiectivele curente ale monitorizarii: canalele de televiziune, emisiunile si temele

de monitorizare au fost stabilite in sedintele Consiliului National al Audiovizualului.

Pentru indeplinirea obiectivelor de monitorizare, stabilite pe baza atributjilor

prevazute de Legea audiovizualului nr. 504/2002 si de Decizile CNA, s-au aplicat

metodologii de monitorizare specifice:

e protectia copiilor

urmdrirea programelor informative, de divertisment, de dezbatere, a
productiilor cinematografice gi de animatie, a productilor muzicale, a
publicitatii;

selectia, evaluarea, clasificarea si incadrarea situatiilor in care apar incalcari

ale prevederilor legale privind protectia copiilor;

intocmirea rapoartelor de monitorizare.

e asigurarea informarii corecte si a pluralismului;

urmarirea programelor informative si de dezbatere;

selectia, evaluarea, clasificarea si incadrarea situatiilor in care apar incalcari

ale prevederilor legale privind informarea corecta a publicului;

culegerea de date privind difuzarea informatiilor despre formatiunile politice si

reprezentantii acestora;

analiza gi sinteza datelor de monitorizare gi realizarea statisticilor privind

pluralismul politic, referitor la:

> respectarea conditiilor legale privind exprimarea reprezentantilor opozitiei
parlamentare, ai autoritatii publice centrale, ai majoritatii parlamentare,
partidelor neparlamentare gi politicienilor independenti in emisiunile de stiri;

evaluarea calitativa a stirilor;
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> respectarea conditiilor egale de exprimare pentru reprezentantii puterii Si
opozitiei invitati in emisiunile de dezbatere;

intocmirea rapoartelor de monitorizare.

e protectia demnitatii umane si a dreptului la propria imagine;

urmdrirea programelor informative, de divertisment, de dezbatere, a
productiilor cinematografice, a publicitatii;

selectia, evaluarea, clasificarea gi incadrarea situatiilor in care apar incélcari
ale prevederilor legale privind protectia copiilor;

intocmirea rapoartelor de monitorizare.

e publicitatea, teleshoppingul, sponsorizarea programelor;

urmarirea tuturor tipurilor de programe

selectia, evaluarea, clasificarea si incadrarea rezultatelor pe baza a doua

criterii:

> calitativ — respectarea conditiilor legale privind continutul publicitatii, a
conditilor de difuzare a teleshoppingului si a conditiilor privind
sponsorizarea programelor;

> cantitativ - respectarea conditiilor legale privind frecventa si durata difuzarii
publicitatii;

intocmirea rapoartelor de monitorizare.

Monitorizarea programelor audiovizuale

In conformitate cu dispozitile art. 10 (5) din Legea audiovizualului, Controlul

exercitat de Consiliu asupra continutului serviciilor de programe oferite de radiodifuzori si a
ofertei de servicii de programe asigurate de distribuitorii de servicii se realizeaza, de
requla, periodic si ori de céate ori Consiliul considera cé este necesar sau primeste o
pléngere cu privire la nerespectarea de catre un radiodifuzor a prevederilor legale, a

normelor de reglementare in domeniu sau a obligatiilor inscrise in licenta audiovizuala.

Canale de televiziune monitorizate:

Cu un numar mediu de personal de monitorizare de 11,85 persoane, au fost monitorizate,

sistematic sau prin sondaj, programele difuzate de 37 de canale de televiziune:
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, Stiri si , . Desene
Generaliste Muzica Sport Film . Alte
dezbatere animate
Discovery
Antena 1 T ,
10TV Etho TV Sport.Ro | Digi Film Animax Channel
Dolce Diva National
Antena 2 Antena 3 _ _ _
Kiss TV Sport Universal Geographic
Realitatea
B1TV . .
TV MTV GSP TV | Pro Cinema Euforia TV
Roménia | Music Digi Romantica
Kanal D
TV Channel Sport Cool TV TV
National
TV TVR Info | Mynele TV
Prima TV oTV utv
Money
PRO TV
Channel
TVR 1
TVR 2
Acasa TV
Zeus TV

A fost efectuat un numar de 16931 monitorizari (0 monitorizare = analiza unei editii

a unei emisiuni, pe o anumita tema) ale emisiunilor de televiziune, finalizate prin rapoarte

prezentate Consiliului. Aceste monitorizari au acoperit peste 17964 ore de program difuzat,

concretizandu-se in 761 rapoarte de monitorizare (continand peste 2950 de pagini).

Au mai fost monitorizate peste 21329 ore de program difuzat, pentru care nu a fost

necesara intocmirea de rapoarte de monitorizare.

S-au primit si s-au rezolvat un numar de 1425 de reclamatii. De asemenea, s-au

efectuat un numar de 721 monitorizari ca urmare a autosesizarilor personalului de

monitorizare.

I. MONITORIZARI GENERALE iN ANUL 2011
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Repartitia monitorizarilor pe posturi TV in anul 2011

TEME DE MONITORIZARE |

Informare corecta-
pluralism 6518

“ f”*”*‘a

Publicitate Pritectia copilului
1943 2187

Demnitate-Imagine
Reclamatii 3986

1425

~\
INFORMAREA CORECTA
Repartitia monitorizarilor pe posturi TV in anul 2011
' ' 1296
Antena 3
OTV . . 1185
Realitatea TV

", TVR 1 ﬁ
5 : 519 : i
g B1TV
‘E Antena 1 i i i
= i ‘ |
é PRO TV | | |
$ : : :
& KanalD i i i
Romania TV i i i
Prima TV 47 | i |

e T |1: T T J: T j |j — |/

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Numar de monitorizari
y

40



Posturi de televiziune
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Posturi de televiziune
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Posturi de televiziune
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< TIPURILE DE EMISIUNI

TIPURI DE EMISIUNI
Repartitia monitorizarilor pe posturi TV in anul 2011
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Posturi de televiziune
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EMISIUNIDE DIVERTISMENT
Repartitia monitorizarilor pe posturi TV in anul 2011
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MONITORIZARE RADIO

Obiectivul principal in monitorizarea continutului programelor difuzate de posturile
de radio cu acoperire nationala in anul 2011 a constat in evaluarea respectarii grilelor de
program aprobate, respectarea legislatiei si a reglementarilor in domeniul audiovizualului
(Legea audiovizualului nr. 504/2002, Decizia nr. 220 din 24 februarie 2011 privind Codul
de reglementare a continutului audiovizual etc.) precum si analiza sesizarilor gi
reclamatiilor in legatura cu continutul programelor audiovizuale.

Obiectivele curente ale monitorizarii au fost stabilite in gedintele Consiliului
National al Audiovizualului.

Principalele teme de monitorizare in anul 2011 au fost:

e protectia copilului;

- monitorizarea programelor difuzate in intervalele orare in care copiii au acces
neingradit la programele de radio: emisiuni matinale si de divertisment, productii
muzicale, continutul publicitatii;

- selectia, evaluarea, clasificarea gi incadrarea situatiilor in care apar incalcari ale
prevederilor legale privind protectia copiilor;

- Intocmirea rapoartelor de monitorizare.

e protectia demnitatii umane si a dreptului la propria imagine;

- monitorizarea programelor informative, de divertisment, de dezbatere,
monitorizarea continutului publicitatii;

- selectia, evaluarea, clasificarea si incadrarea situatiilor in care apar incalcari ale
prevederilor legale privind protectia demnitétii umane si a dreptului la propria imagine a
persoanelor;

- iIntocmirea rapoartelor de monitorizare.

e publicitatea si sponsorizarea programelor;

- monitorizarea tuturor tipurilor de programe;

- selectia, evaluarea, clasificarea si incadrarea rezultatelor in urma analizei
continutului publicitatii sau a programelor sponsorizate;

- intocmirea rapoartelor de monitorizare.

e altele (jocuri si concursuri, responsabilitati culturale, drepturi de difuzare —

evenimente de importanta majora, sesizari, reclamatii, grila de programe).
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Posturile de radio monitorizate

Cu un numar mediu de personal de monitorizare de 3,62 persoane au fost
monitorizate — sistematic sau prin sondaj — programele difuzate de 14 posturi de radio:
Europa FM, Gold FM, Radio Guerrilla, Kiss FM, Magic FM, Pro FM, Radio Romania
Actualitati (R.R.A.), Realitatea FM, RFlI Romania, Rock FM, Sport Total FM, Vibe FM,
Radio Zu si Radio 21.

Au fost efectuate un numar de 2214 de monitorizari ale emisiunilor de radio
finalizate prin rapoarte prezentate Consiliului. (O monitorizare reprezinta analiza unei

editii a unei emisiuni, pe o tema data).

Aceste monitorizari au acoperit 5950 de ore de program difuzat, din care 550 de

ore au fost cuprinse in rapoartele de monitorizare.

in cursul anului nu a fost necesara intocmirea de rapoarte de monitorizare pentru

alte aproximativ 5400 de ore de program difuzat.

Din totalul semnalarilor privind nerespectarea legislatiei audiovizuale in cadrul
programelor difuzate, cuprinse in rapoartele de monitorizare prezentate Consiliului, 384
de semnalari au reprezentat autosesizari ale personalului de monitorizare. S-au primit si

au fost solutionate un numar de 39 de reclamatii.
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Repartitia pe posturile de radio a temelor monitorizate
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Postul de televiziune
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REPARTITIA PE POSTURILE DE RADIO A TIPURILOR DE EMISIUNI
MONITORIZATE
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RELATII EUROPENE

Activitatea de comunicare internationala si europeana

In anul 2011 activitatea de comunicare internationald si europeand a CNA a fost
derulata prin Compartimentul Relatii Europene.

La nivel european, aceasta a constat in identificarea prioritatilor pe termen scurt si
mediu pentru alinierea la acquis-ul comunitar in domeniul audiovizualului, in conformitate
cu evolutiile politicilor UE in domeniul audiovizualului. Tn acest scop au fost identificate
sursele de informare relevante sub aspectul alinierii la standardele europene in domeniu,
s-a asigurat documentarea, analizarea, sintetizarea sau traducerea materialelor privind
procesul de integrare europeana (Reglementari, Directive, Recomandari, Conventii,
documente transmise de Comisia Europeana si de Consiliul Europei).

in 2011 s-au urmarit cu atentie atat procesul de transpunere a prevederilor Directivei
Serviciilor Media Audiovizuale 2010/13/UE, cat si implementarea legislatiei nationale
armonizate. Au fost traduse si sintetizate documentele ce au format baza dezbaterilor la
nivel european, spre a putea oferi puncte de vedere ale Consiliului National al
Audiovizualului la solicitari punctuale din partea Comisiei Europene si a altor autoritati
internationale. Documentele au fost accesate prin terminalul AOSIC Extranet RO, din
cadrul infrastructurii ORNISS de diseminare electronica a informatiilor Uniunii Europene.
Conform Deciziei CNA nr. 938/31.10.2007, terminalul securizat este gestionat de
Compartimentul Relatii Europene. In acest sens, structura de securitate pentru sistemul
Extranet din cadrul CNA a raspuns tuturor solicitariior AOSIC EXTRANET legate de
cerintele de securitate (Raportul privind analiza riscului de securitate, Cerintele de

Securitate ale Sistemului si Procedurile Operationale).
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COOPERAREA INTERINSTITUTIONALA

CNA a colaborat, ca si pana acum, cu institutii nationale si internationale implicate Tn
procesul de asigurare a integrarii sectorului audiovizual national in liniile politicii
audiovizuale europene. Enumeram mai jos acesti parteneri de dialog:

= Ministerul Afacerilor Europene;

= Ministerul Culturii si Patrimoniului National;

= Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale;

» Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii;

= Ministerul Finantelor Publice;

» Reprezentanta Comisiei Europene in Romania;

» Misiunile Romaniei pe langa Uniunea Europeana si pe langa Consiliul Europei;

= Biroul de Informare al Consiliului Europei;

= Divizia Media a Consiliului Europei;

= Directia Generala Societatea Informationala si Media, precum si Directia A:
Audiovizual, Media, Internet ale Comisiei Europene;

= UNESCO.

In cadrul procedurilor de transpunere a legislatiei europene, un consilier din cadrul
Compartimentului Relatii Europene si unul din cadrul Compartimentului Reglementari,
conform Deciziei CNA nr. 415/2011, sunt utilizatori activi ai Sistemului electronic de
notificare a masurilor nationale de transpunere a directivelor Consiliului European (Masuri
Nationale de Executie — MNE). incepand cu data aderé&rii, Romania are obligatia de a
aplica in intregime acquis-ul comunitar, cu exceptia directivelor pentru care au fost obtinute
perioade de tranzitie in cadrul negocierilor de aderare. Astfel, potrivit legislatiei comunitare,
Roménia are obligatia sa notifice catre Comisia Europeana masurile luate pentru
transpunerea tuturor directivelor in vigoare. In acest sens, in ultimii cinci ani a fost pus la
punct un sistem electronic de notificare, securizat si prevazut cu o procedura de validare
nationala centralizata, sistem la care tarile membre au acces on-line, putand introduce
astfel documentatia de notificare direct in baza de date a Comisiei Europene. CNA a
pastrat un dialog constant cu reprezentantii Comisiei Europene DGINSO, inclusiv prin

notificarea Deciziei CNA nr. 220/2011 de modificare a Codului audiovizual.
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CNA a participat constant la reuniunile de coordonare in domeniul afacerilor
europene, organizate de Ministerul Afacerilor Europene, referitoare la agenda COREPER |
(Comitetul Reprezentantilor Permanenti |), din care face parte grupul de lucru Audio.

in relatia cu Ministerul Culturii si Patrimoniului National, autoritate guvernamentala
responsabila cu structurarea politicilor in domeniul audiovizualului, CNA a participat la
elaborarea documentelor comune referitoare la domeniul audiovizual, si anume a punctelor
de vedere ale Romaniei solicitate Tn Reuniunile Grupului de lucru pentru Audiovizual care
functioneaza sub egida Consiliului European. CNA in colaborare cu Ministerul Culturii si
Patrimoniului National a contribuit la elaborarea mandatelor reprezentantilor Romaniei
pentru domeniul audiovizual, transmise la Bruxelles, in vederea sustinerii lor in cadrul
reuniunilor COREPER | sau al Grupurilor de lucru pe probleme de audiovizual din structura
Consiliului Uniunii Europene. Specialisti CNA au asigurat transmiterea informatiilor
nationale privind piata de audiovizual si respectarea prevederilor comunitare prin
transmiterea de documente legate de realizarea studiilor privind piata media din Romania.

CNA a asigurat participarea la reuniunile ordinare ale Comitetului de Contact al
Directivei Serviciilor Media Audiovizuale (in datele de 24 mai si 23 noiembrie 2011, ce au
avut loc la Bruxelles), asigurand expertiza nationala pentru temele specifice domeniului
audiovizual. Subiectele discutate au subliniat stadiul implementarii noii Directive a
Serviciilor Media Audiovizuale, particularitatile legislative nationale referitoare la
simultaneitatea serviciilor lineare si non-lineare, integritatea continutului editorial si regulile
privind publicitatea, serviciile video la cerere, publicitatea adresata copiilor, protectia
minorilor, continuturile online, principiul arii de origine in stabilirea jurisdictiei etc.

CNA, ca membru al EPRA (Platforma Europeana a Autoritatilor de Reglementare), a
asigurat legatura cu aceasta organizatie de profil, a raspuns tuturor chestionarelor,
cercetarilor si studiilor focalizate pe aspecte punctuale ale reglementarii la nivel european,
precum: implementarea prevederilor Directivei Serviciilor Media Audiovizuale, noile media,
dividendul digital, reguli de publicitate si sponsorizare, respectarea intervalului orar pentru
publicitate, protectia minorilor, plasarea produselor, independenta autoritatilor de
reglementare, serviciile video la cerere etc. De asemenea, a fost asigurata participarea
delegatiilor CNA la reuniunile bianuale ale EPRA, de la Ohrid si Bruxelles.

Sesiunile de lucru ale reuniunii EPRA de la Ohrid s-au axat pe transpunerea

Directivei Serviciilor Media Audiovizuale in legislatiile nationale primare si secundare,
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servicile media la cerere, radioul digital, reglementarea continutului si noile media,
plasarea produselor, spectrul radioelectric al U.E. si dividendul digital etc.

Cea de-a doua reuniune EPRA, de la Bruxelles, a abordat subiecte referitoare la
principiile jurisdictionale ale serviciilor la cerere, plasarea produselor, televiziunea digitala,
protectia minorilor in noile media, politicle media europene ale Comisiei Europene si
Consiliului Europei, functionarea eficienta a autoritatilor de reglementare etc.

in acelasi domeniu al cooperarii in cadrul unor organisme internationale in domeniul
audiovizualului, CNA a participat la cea de a treia Conferinta a Presedintilor Autoritatilor de
Reglementare Francofone, care a avut loc la Bruxelles, in zilele de 19 si 20 septembrie
2011, intrucat Consiliul face parte din Reteaua Autoritatilor de Reglementare Francofone
din Domeniul Media (REFRAM), alaturi de alte 22 de organisme similare din Europa, Africa
si Canada. Cooperarea in cadrul REFRAM este menitd sa promoveze schimbul de
informatii si practici dintre autoritatile de reglementare din tarile francofone, sa sprijine
sectorul serviciilor media si libertatea de exprimare, precum si sa Tincurajeze
profesionalismul in domeniul reglementarii audiovizualului. La Conferinta de la Bruxelles au
fost discutate in primul rand temele legate de statutul si competentele autoritatilor de
reglementare si rolul autoritatilor de reglementare in promovarea egalitatii dintre femei si

barbati in media.
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COLABORAREA REGIONALA

in cadrul Forumului Central European al Autoritdtilor de Reglementare (CERF), din
care CNA face parte, alaturi de alte cinci autoritati de reglementare omoloage din
Republica Ceha, Ungaria, Polonia, Serbia, Slovacia, au avut loc doua reuniuni, la
Budapesta, in zilele de 14 si 15 aprilie 2011, ce s-a axat pe tema monitorizarii serviciilor
lineare si non-lineare si la Varsovia, in zilele de 14 si 16 septembrie 2011, dedicata
problematicii diferentiate a trecerii la digital si identificarii si monitorizarii noilor servicii.

Obiectivele generale ale CERF au fost stabilite prin Memorandumul semnat in
decembrie 2009 la Praga si reflecta prioritatile comune, in lumina recent adoptatei
Directive a Serviciilor Media Audiovizuale, adica:

1. Autoritatile de reglementare stabilesc modalitatile de cooperare informala in scopul unei
intelegeri a cadrului legislativ specific in domeniul serviciilor de televiziune, precum si in cel
al publicitatii;

2. Autoritatile coopereaza in solutionarea eventualelor plangeri referitoare la programele
furnizate de radiodifuzori ce intra in jurisdictia statelor semnatare ale Memorandumului;

3. Se ofera consultanta in legatura cu legislatia referitoare la reglementarea serviciilor de
programe de televiziune, in special in legatura cu interpretarile prevederilor legale, in
lumina specificului si a patrimoniului cultural national;

4. S-a stabilit o baza de cooperare ce poate servi ca punct de plecare pentru alte
colaborari regionale, oferind o deschidere catre orice state din regiune care doresc sa i se
alature.

La nivel regional, unele dintre autoritatile de reglementare care fac parte din
Forumul Central European (CERF) coopereaza si in cadrul Forumului Autoritatilor de
Reglementare in Audiovizual din Tarile Marii Negre — BRAF, precum si al Platformei
Europene a Autoritatilor de Reglementare (EPRA).

Prima reuniune a Retelei Autoritatilor de Reglementare in Audiovizual din UE a avut
loc la Limassol - Cipru, in data de 5 mai 2011. Aceasta noua platforma a fost creata la
initiativa Autoritatii pentru Radio si Televiziune din Cipru, cu scopul de a realiza un forum
dedicat exclusiv dezbaterii problemelor de interes comun si cooperarii intre autoritatile de
reglementare in audiovizual care isi desfasoara activitatea in statele membre ale Uniunii
Europene. Pe agenda discutiilor s-au aflat teme precum: cooperarea solida in materie de

reglementare intre statele membre UE, punerea in aplicare a Directivei Serviciilor Media
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Audiovizuale 2010/13/UE in comunitatea vorbitoare de limba germana din Belgia, impactul
directivei asupra audiovizualului din Cipru. Tn cadrul reuniunii de la Limassol, membrii
delegatiilor au redactat o Declaratie comuna, care a fost adoptata autoritatile de
reglementare europene participante. Printre obiectivele viitoare se numara extinderea
Retelei Autoritatilor de Reglementare in Audiovizual din UE prin invitarea altor autoritati de
reglementare sa devina membre ale Retelei.

La invitatia Comisiei Nationale pentru Comunicatii din Georgia s-a desfasurat la
Thilisi, in data de 21 decembrie 2011, a doua reuniune a Forumului Autoritatilor de
Reglementare in Audiovizual din Térile Marii Negre (BRAF). Initiativa infiintarii BRAF, in
2008, a apartinut Consiliului Suprem pentru Radio si Televiziune din Turcia si a avut ca
scop extinderea dialogului si cooperarii dintre autoritatile de reglementare ale statelor din
zona Marii Negre si crearea unui forum de discutii pe probleme de interes comun, precum
diversitatea culturala si patrimoniul cultural.

La reuniunea de la Thilisi s-a pus accent pe necesitatea intaririi rolului Forumului, in
special in domeniul schimbului de experienta si de bune practici intre autoritatile de
reglementare in audiovizual, documente comune pe anumite teme, vizite de lucru intre
autoritati. De asemenea, printre punctele principale ale Agendei reuniunii s-a numarat
actualizarea paginii de prezentare a web site-ului BRAF, care contine toate informatiile
referitoare la activitatea Forumului, precum si un forum de discutii atagat site-ului.

in cadrul reuniunii, membrii BRAF au prezentat informéri si au avut loc schimburi de
opinii cu privire la sectorul audiovizual din Albania, Armenia, Azerbaidjan, Bulgaria,
Georgia, Romania, Serbia si Turcia.

In ceea ce priveste perspectivele de viitor, membrii BRAF au propus Secretariatului
Permanent sa studieze posibilitatea instituirii unor relatii de cooperare cu Platforma
Europeana a Autoritatilor de Reglementare (EPRA), Reteaua Autoritatilor de Reglementare
din zona mediteraneana (MNRA), Forumul Autoritatilor de Reglementare in Audiovizual din
Tarile Islamice (IBRAF) si Forumul Central European al Autoritatilor de Reglementare
(CERF).

In data de 7-8 iulie 2011 a avut loc, la Viena, a doua Reuniune Suplimentard OSCE
din 2011 privind Dimensiunea Umana (SHDM), avand ca tema "Promovarea pluralismului
in noile media", la care CNA a fost reprezentat de dl. presedinte Rasvan Popescu.

Intalnirea a reunit un total de 191 de participanti, dintre care 41 de reprezentant; ai
organizatiilor non-guvernamentale (ONG-uri). De asemenea, au fost prezente delegatii
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reprezentand 42 din cele 56 state membre OSCE. Reuniunea organizata la Viena a
reafirmat angajamentele OSCE pentru libertatea mass-media. Tn timpul reuniunii,
participantii au analizat modalitati concrete de punere in aplicare a acestor angajamente.
Angajamentele OSCE vizeaza, printre altele, asigurarea libertatii de expresie, de informare
si a media.

Agenda reuniunii a inclus trei sesiuni plenare, care au avut urmatoarele subiecte: I.
Provocari si oportunitati in Tncurajarea pluralismului, determinate de noile media; II.
Reglementarea trecerii la digital (digital switch over); Ill. Reglementarea Internet-ului in
zona OSCE: introducerea primei matrice Internet a OSCE.

in plus fatd de aceste sesiuni, Consiliul Europei (CoE) a organizat un eveniment
separat, avand ca subiect "Pluralismul mass-media si drepturile omului”.

In data de 23 noiembrie 2011, Consiliul National al Audiovizualului din Romania,
reprezentat de dl. Presedinte Rasvan Popescu, a semnat la Chisinau Protocolul de
colaborare alaturi de Consiliul Coordonator al Audiovizualului din Republica Moldova,
reprezentat de dl. Marian Pocaznoi, presedinte al Consiliului. Dupa cum se stie, CNA a
incheiat protocoale similare cu Consiliul Audiovizual din Macedonia precum si cu Comisia
Nationala pentru Radio si Televiziune din Ungaria.

In cadrul cooperérii internationale, CNA a transmis informatii la zi pentru
completarea bazei de date MAVISE, gestionata de Observatorul European al
Audiovizualului, ce cuprinde datele actualizate privind situatia licentelor posturilor de
televiziune aflate sub jurisdictia Romaniei si este accesata gratuit de profesionistii din
industria TV. Baza de date include 4500 de canale paneuropene, nationale, regionale sau
locale din tarile UE si a fost creata initial pentru perioada 2007-2011.

in vederea pregatiri comunicarii bianuale a Comisiei Europene cu privire la
aplicarea articolelor 13, 16 si 17 din Directiva Serviciilor Media Audiovizuale nr.
2010/13/UE, CNA a verificat si transmis Raportul national privind promovarea si distributia
de opere europene, de opere europene ale producéatorilor independenti, de opere recente
ale producétorilor independenti, pentru serviciile media audiovizuale de televiziune ce intra
sub jurisdictia Romaniei, cuprinzand intervalul 01.01.2009 — 31.12.2010.

CNA coopereaza cu statele membre ale Uniunii Europene si cu Comisia Europeana
prin intermediul sistemului Consumer Protection Cooperation System (CPCS) de asistenta
reciprocéa referitoare la legislatia in materie de protectie a consumatorului. In acest sens,

terminalul instalat este conectat la sistemul STESTA, in conformitate cu normativele
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europene si nationale in vigoare. Personalul CNA vizat a participat la o sesiune de
pregatire pentru utilizarea eficienta a sistemului organizata de DG Protectia Consumatorilor
a CE in colaborare cu ANPC la Bucuresti.

In 2011, in cadrul CNA, Unitatea de Implementare a Proiectelor (U.l.P.) a asigurat
raportarile trimestriale consecutive implementarii proiectului PHARE 2004/016-
772.03.15.01 ,Consolidarea si dezvoltarea expertizei profesionale a sectorului audiovizual

din Roménia”, pana la inchiderea programului national PHARE 2004.
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COMUNICARE

Consiliul National al Audiovizualului fiind o institutie structurata dupa model
european, cu o activitate ce se afla in slujba interesului public si se desfasoara in deplina
transparenta, comunicarea este direct legata de calitatea indeplinirii rolului si a misiunii
CNA. Comunicarea este o interfata a Consiliului in relatia cu publicul, cu radiodifuzorii, cu
societatea civila si cu alte institutii din fara si din strainatate.

Activitatea de comunicare are un caracter permanent, fiecare decizie a Consiliului
devenind un act de comunicare. Pentru CNA, comunicarea presupune:

= comunicarea cu publicul: prin raspunsurile la sesizarile si telefoanele primite de la
cetateni (conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public
si Ordonantei nr. 27/2002 privind reglementarea activitatilor de solutionare a petitiilor);
= comunicarea cu posturile de radio si de televiziune licentiate in Romania;
= comunicarea cu agentiile de presa si jurnalistii (prin transmiterea in timp util a ordinii
de zi a sedintelor publice, precum si a comunicatelor de presa redactate la finalul
fiecarei sedinte, precum si prin redactarea raspunsurilor la solicitarile de informatii legate
de activitatea institutiei);
= comunicarea cu partenerii CNA: Consiliul Roman pentru Publicitate (RAC),
Asociatia Romana de Comunicatii Audiovizuale (ARCA) s.a.;
= comunicarea cu organizatii ale societatii civile: Centrul de Jurnalism Independent,
Agentia de Monitorizare a Presei s.a.;
= comunicarea interinstitutionala: Parlamentul Romaniei, Ministerul Comunicatilor si
Societatii Informationale, Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii (ANCOM), Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD),
Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor s.a.;
= comunicarea externa, cu institutii sau cu autoritati de reglementare din alte {ari
europene;
= comunicarea prin intermediul site-ului institutiei, actualizat zilnic.
Activitatea Biroului Comunicare si Relatii cu Publicul este structurata pe trei paliere:
I. Comunicare institutionala
Il. Relatii cu publicul
I1l. Site-ul CNA (actualizare permanenta)
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l. in anul 2011, Comunicarea institutionald s-a concretizat in:

» Raspunsuri la 400 de sesizari (respectiv, 255 de persoane fizice si 145 de
persoane juridice), conform deciziilor luate de membrii CNA in sedintele publice ale
Consiliului ca urmare a analizarii rapoartelor de monitorizare intocmite de directia
de specialitate si a vizionarii inregistrarilor din emisiunile reclamate. De asemenea,
Consiliul audiaza si punctul de vedere exprimat de reprezentatii posturilor de
televiziune. La intocmirea adreselor, Biroul Comunicare are in vedere motivatia
Consiliului in acord cu dispozitiile legislatiei audiovizuale in vigoare;

» 63 comunicate de presa redactate la finalul fiecarei sedinte publice a Consiliului.
Comunicatele cuprind sanctiunile date de CNA, aprobarile la solicitarile de acordare
a licentelor, motivele pentru care s-au dat sanctiunile si incadrarea juridica.
Comunicatele sunt postate pe site in ziua sedintei si sunt transmise reprezentantilor
presei. Ulterior, pe site-ul CNA, pentru o transparenta totala, sunt create legaturi
(link-uri) intre sanctiuni si decizia de sanctionare redactata in forma finala de
Serviciul Juridic;

» 67 de adrese catre radiodifuzori, in principal atentionari pentru nerespectarea in
totalitate a unor reglementari ale legislatiei audiovizuale in vigoare, in conformitate
cu deciziile luate in sedinte publice ale Consiliului;

» Redactarea Raportului anual de activitate al CNA, pe baza rapoartelor Thaintate
Biroului Comunicare de catre celelalte directii/servicii/birouri ale institutiei, conform
normelor de publicare in Monitorul Oficial, partea a ll-a. Activitatea cuprinde si
intocmirea unei sinteze a principalelor activitati ale institutiei pe anul anterior,
precum si urmarirea procedurilor in vederea prezentarii Raportului spre aprobare,
Parlamentului, la termenul prevazut de Legea audiovizualului;

> Revista presei audiovizuale - Tntocmita zilnic (255 de editii), transmisa membrilor
Consiliului si postata pe site - cuprinde toate articolele relevante din presa scrisa,
publicatiile online si paginile web ale posturilor de televiziune, articole care au
legatura directa cu domeniul de activitate al CNA;

» Organizarea intalnirilor (invitatii, mape de presa etc.) cu reprezentantii presei si ai
radiodifuzorilor pentru prezentarea Rapoartelor de monitorizare a greselilor de
limba roména in audiovizual, rapoarte intocmite de Institutul de Lingvistica al
Academiei Romane ca urmare a contractului de consultanta incheiat cu CNA. Sunt

monitorizate principalele posturi centrale de televiziune, precum si doua posturi de
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radio, alese in functie de audienta, acoperire nationala, pondere a emisiunilor
informative si de dezbatere sau asumarea unui rol cultural si educativ. S-au
efectuat sute de ore de monitorizare, urmarindu-se in primul rand transmisiunile de
la orele de varf, in special emisiunile de stiri si dezbateri. Au fost monitorizate sub
aspect lingvistic doar interventiile verbale si mesajele scrise (titrari, crawl-uri) pentru
care isi asuma responsabilitatea redactorii si colaboratorii posturilor respective, nu
si secventele verbale apariinand invitatilor in studio. Rapoartele de monitorizare
sunt postate in forma integrala pe site-ul CNA, oferind o resursa importanta tuturor
celor ce doresc sa-si imbunatateasca folosirea corecta a limbii romane;

» Organizarea Tintalnirilor ce au avut loc la sediul CNA, atunci cand au existat
propuneri din partea membrilor Consiliului. Principalele intalniri din anul 2011 au
avut in vedere elaborarea Codului de reglementare a continutului audiovizualului,
urmarindu-se asigurarea alinierii la noua Directiva a Serviciilor Media Audiovizuale,
precum si la documentele Uniunii Europene cu incidenta asupra audiovizualului
(regulamente, directive conexe). De altfel, la elaborarea Codului, Consiliul s-a
consultat permanent cu radiodifuzorii, cu reprezentantii Asociatiei Roméane de
Comunicatii Audiovizuale si cu reprezentanti ai societatii civile. Ulterior, noul Cod al
audiovizualului a fost aprobat prin Decizia CNA nr. 220/24 februarie 2011;

> In perioada 04.05 — 31.12.2011 s-a desfasurat Campania nationala de preventie a
bolilor sistemului cardiovascular, in baza parteneriatului incheiat intre Consiliul
National al Audiovizualului, Societatea Roméana de Cardiologie si Fundatia Romana
a Inimii. Datele statistice arata ca, la nivel central, s-au implicat 13 de posturi de
televiziune cu 2.313 difuzari, iar la nivel local, 134 de posturi de televiziune, cu un
numar de 113.754 difuzari. Cele 147 de posturi de televiziune centrale si locale au
insumat un numar de 116.067 de difuzari ale spoturilor (,Pachetul scolarului” si
.Legume si fructe”). Avand in vedere rolul televiziunii in sensibilizarea opiniei
publice, CNA a apreciat importanta derularii acestei campanii pentru o alimentatie
sanatoasa inca din primii ani de viata, campanie prin care se incearca reducerea
incidentei bolilor cardiovasculare, principala cauza a mortalitati in Romania,

conform datelor furnizate de specialisti;

» Transmiterea radiodifuzorilor a Deciziilor de intrare de indata in legalitate a unor

spoturi publicitare radio/TV pentru care Consiliul a constatat dupa analiza in sedinte
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publice ca nu respectau reglementarile legislatiei audiovizuale. La luarea deciziilor,
CNA a tinut cont si de punctul de vedere al Consiliului Roman pentru Publicitate
(RAC) in baza Protocolului de colaborare incheiat in anul 2006. In anul 2011, au

fost emise 16 Decizii de intrare in legalitate (redactate de Serviciul Juridic);

De asemenea, Biroul Comunicare a redactat raspunsurile la 202 solicitari de constatare
a caracterului noncomercial al unor campanii de interes public difuzate la posturile de radio
si de televiziune, solicitantii fiind informati cu privire la prevederile legislatiei audiovizuale in
cazul acestui tip de campanii (respectiv faptul ca nu mai este nevoie de aprobarea CNA) si
a solicitat, prin 46 de adrese, puncte de vedere din partea unor institutii, radiodifuzori sau
organizatii cu privire la unele aspecte sesizate Consiliului ce aveau legatura cu activitatea

acestora.
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II. Activitatea de Relatii cu publicul in anul 2011

Compartimentul Relatii cu Publicul a redactat raspunsurile la petitiile transmise
institutiei de catre persoane fizice (inclusiv cele transmise prin posta electronica sau prin
intermediul formularului de sesizare postat pe site-ul CNA) si inaintate spre solutionare de
conducerea institutiei, in cazurile in care nu sunt incalcari ale legislatiei audiovizualului. Tn
majoritatea cazurilor, raspunsurile s-au bazat pe rapoartele de monitorizare intocmite de
directia de specialitate, rapoarte a caror concluzie a fost ca nu s-au constatat incalcari ale
prevederilor Legii audiovizualului sau ale Codului audiovizual.

Activitatea de Relatii cu Publicul s-a axat pe intarirea dialogului cu publicul care
manifesta interes si isi exprima opiniile legate de domeniul audiovizualului si a avut in
vedere faptul ca institutia reprezinta un garant al interesului public.

Gestionarea corespondentei cu cetatenii a presupus redactarea si transmiterea, dupa
verificare si semnare, raspunsurilor la petitii, in conformitate cu prevederile Legii nr.
544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public si dispozitile Ordonantei nr.
27/2002 privind reglementarea activitatilor de solutionare a petitiilor.

in anul 2011, Compartimentul de Relatii cu Publicul a rdspuns la 680 reclamatii scrise.

De asemenea, angajatii acestui birou asigura comunicarea telefonica cu persoanele
care solicita informatii de interes public ce tin de competenta institutiei sau fac sesizari
telefonice ce privesc radiodifuzorii. In anul 2011 s-au primit 194 de reclamatii telefonice.
Din punct de vedere al continutului (limbaj licentios, violenta, publicitate mascata,
incalcarea dreptului la propria imagine, lipsa informarii corecte sau nerespectarea
demnitatii umane), acestea au vizat calitatea programelor difuzate de posturile de radio si
televiziune, in principal cele difuzate in orele destinate audientei generale. Cele mai
semnificative sesizari facute prin telefon (uneori anonime) sunt aduse la cunostinta
membirilor Consiliului si, atunci cand se considera ca ar putea fi vorba despre incalcari ale
dispozitiilor legale, acestea intra pe ordinea de zi a sedintelor publice ca autosesizari ale
CNA (ex: publicitate mascata, spoturi publicitare).

Raspunsurile pe care reclamantii le primesc la telefon au in vedere deciziile de
sanctionare emise de Consiliu, comunicatele CNA sau situatile similare anterior
solutionate. Atunci cand situatia prezentata telefonic este o incalcare a prevederilor Legii
audiovizualului sau Codului audiovizualului se solicita petentului sa formuleze si in scris o

petitie pentru a putea fi solutionata de membrii Consiliului.
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De asemenea, pentru unele sesizari transmise in scris (la solicitarea conducerii
institutiei), au fost intocmite 242 adrese de solicitare a unor puncte de vedere din partea
altor organizatii sau radiodifuzori. Activitatea presupune inclusiv urmarirea primirii unui
raspuns si finalizarea adreselor de raspuns la respectivele petitii. Sunt situatii in care
raspunsurile sunt redactate dupa analiza tuturor documentelor aferente in sedintele publice

ale Consiliului.

Centrul de Informare si Documentare

in cadrul Centrului de Informare si Documentare ce functioneazd ca o component&
a compartimentului de Relatii cu Publicul, studenti de la facultatile de profil, cetateni
interesati de domeniul audiovizualului sau reprezentanti ai presei au posibilitatea sa
consulte publicatii de specialitate, lucrari de referinta, au acces la reglementari nationale si
internationale din domeniul media, precum si din domeniile conexe.

De asemenea, pot fi consultate publicatiile editate de CNA, cum ar fi:

- Revistele Forum Audiovizual, editiile din anii 2004 — 2007,

- Seria de volume “Studii si cercetari audiovizuale”;

- Studiile realizate in anii anteriori, la initiativa Consiliului in colaborare cu Centrul de
Studii Media si Noi Tehnologii de Comunicare,” Obiceiurile, atitudinile si satisfactia
publicului radio si TV”, ,Expunerea copiilor la programele de TV si radio - modele culturale
ale comportamentului de consum”, Masurarea gradului de violenta prezent in programele
audiovizualului roménesc” si “Reprezentarea violentei televizuale si protectia copilului’;

- Studiu IRES, realizat in 2011, “Atitudini si obiceiuri de consum media. Percepfi
privind CNA”.
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lll. Site-ul CNA

Prin intermediul site-ului, CNA asigura transparenta activitatii sale si actualizarea
permanenta a informatiei. Pe prima pagina a site-ului CNA sunt postate: comunicatele de
presa redactate dupa fiecare sedinta publica a Consiliului si extrase din procesele verbale
ale sedintelor. De asemenea, textele deciziilor de sanctionare sunt publicate pe site la
scurt timp dupa semnarea lor si dupa instiintarea posturilor.

Se urmareste frecventa cu care sunt accesate anumite rubrici. Printre cele mai
accesate rubrici sunt cele privind activitatea Consiliului, mai precis ,Sedinte si extrase” si
“Decizii de sanctionare” care contin problemele aflate pe agenda Consiliului, extrasele din
procesele-verbale si deciziile de sanctionare. Pentru o informare cat mai rapida a celui
care vizualizeaza continutul, se fac legaturi intre articole. S-a dorit eficientizarea cautarii in
interiorul structurii site-ului. De exemplu, Tn extrasele din procesele verbale si in
comunicatele de presa, pe deciziile de sanctionare se fac legaturi (link-uri) catre textele
acestora. La rubrica ,Decizii de sanctionare”, exista posibilitatea de a selecta sanctiunile
date unui post central, posturilor locale sau societatilor de cablu. De asemenea, pot fi
accesate situatii privind sanctiunile si situatia litigiilor dintre CNA si radiodifuzori/
distribuitori de servicii in perioada 2005 — 2011 avand ca obiect deciziile de sanctionare
emise de CNA.

Legea audiovizualului, Codul de reglementare a continutului audiovizual, alte decizii de
reglementare ale CNA si acte normative care influenteaza domeniul audiovizual pot fi
studiate la sectiunea “Cadrul legislativ”.

La rubrica “Parteneri” pot fi accesate informatii privind acordurile de colaborare
incheiate intre CNA si alte institutii, precum si campaniile sociale sustinute de CNA.

De asemenea, pe site poate fi citita revista presei, rubrica accesata zilnic de un numar
foarte mare de vizitatori. Aceasta cuprinde titluri si fragmente din articolele relevante care
privesc domeniul audiovizual, respectadnd recomandarea Clubului Roman de Presa, in
sensul ca in absenta unui acord incheiat cu detinatorul drepturilor, materialele de presa se
preiau, obligatoriu cu citarea sursei, in limita a 500 de semne. Se fac, de asemenea,
legaturi atat catre publicatiile respective, cat si spre articole, astfel incat acestea sa poata fi
citite integral direct de pe site-urile publicatiilor.

Site-ul ofera posibilitatea transmiterii reclamatiilor prin formulare tipizate. Acestea au

fost create pentru a ajuta telespectatorii si ascultatorii radio sa sesizeze institutia noastra in
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cazul in care constata posibile abateri de la prevederile legislatiei audiovizuale. Prin
intermediul acestor formulare s-au primit si in anul 2010 foarte multe astfel de sesizari.

La sectiunea “Rapoarte de monitorizare” pot fi accesate teme referitoare la calitatea
limbii romane la posturile de radio si de televiziune, durata publicitatii orare, emisiunile
matinale ale posturilor de radio, mediatizarea unor subiecte de impact, emisiuni de
divertisment.

Pe site se gasesc informatii privind licentele: cum se obtine o licenta audiovizuala,
situatii privind licentele acordate, avizele de retransmisie si situatia actionariatelor
(actionarii societatilor).

La rubrica “Biblioteca” pot fi studiate, printre alte materiale, studiile si cercetarile privind
sectorul audiovizual comandate de CNA in anii anteriori si realizate de institute de
specialitate.

Rapoartele anuale de activitate si documentele financiare, organigrama CNA,
regulamentul de organizare si functionare al institutiei, declaratiile de avere si de interese
ale functionarilor publici si ale membrilor Consiliului, fotografii din cadrul institutiei, link-uri
catre autoritatile europene de reglementare din domeniu fac parte din totalul de informatii

pe care site-ul le ofera publicului.
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ACTIVITATEA DE CONTROL

Directia Control si Digitalizare, are in componenta Serviciul Inspectie cu corpul
inspectorilor audiovizuali si membrii Comisiei CNA de implementare a strategiei de trecere
de la televiziunea analogica terestra la cea digitala terestra.

Principalele activitati desfasurate de catre Directia Control si Digitalizare in cursul
anului 2011 s-au bazat pe verificarea continutului programelor audiovizuale, a respectarii
grilelor de programe, a ofertei de servicii de programe retransmise in retelele CATV, a
respectarii datelor din decizia de autorizare audiovizuala, a aducerii la indeplinire a
somatiilor publice de intrare in legalitate adresate de Consiliu catre radiodifuzori si
distribuitorii de servicii, a altor obiective stabilite de Consiliu (verificarea zonei de acoperire
in teritoriu si populatiei a diverselor posturi de radio locale, verificarea retransmisiei
necodate si in afara reperelor orare aprobate prin legislatia in vigoare a serviciilor de
programe pentru adulti la abonatii CATV analogic si CATV digital, intocmirea de procese
verbale Tn vederea autorizarii/reautorizarii posturilor de radio/televiziune s.a.). In afara
acestor obiective, au mai fost monitorizate si posturile locale de radio si televiziune in
perioada desfasurarii in unele localitati a campaniei pentru alegeri locale si parlamentare
partiale.

Prin intermediul Serviciului Inspectie, Directia Control si Digitalizare si-a desfasurat
activitatea in cursul anului 2011, avand in componenta sa 35 de functionari publici, dintre
care 2 cu atributii de conducere si 33 cu atributii de inspectori audiovizuali.

Inspectorii audiovizuali isi desfasoara activitatea in Bucuresti, Tirgoviste, Craiova,
Vaslui, Piatra Neamt, Focsani, Suceava, Cluj-Napoca, Resita, Bacau, Rimnicu Vilcea,
Brasov, Pitesti, Baia Mare, Galati, Alba lulia, Arad, Bistrita, Slatina, Oradea, Deva,
Timigoara, Sibiu, Ploiesti, Miercurea Ciuc, Constanta, lasi, Tulcea, Buzau si Drobeta
Turnu-Severin, 7 dintre acestia beneficiind de sedii proprietate a CNA (Constanta, Craiova,
Galati, Pitesti, Focsani, Brasov, Suceava).

Fiecarui inspector ii revin intre 1 si 2 judete, avdnd o pondere de 158 licente
audiovizuale/inspector audiovizual.

in anul 2011, in urma unor reclamatii, hotarari ale Consiliului, verificdri in vederea
emiterii deciziilor de autorizare/reautorizare, verificari privind respectarea sanctiunilor date

de CNA s.a., s-au efectuat un numar de 784 inspectiii si verificari la statiile de radio,
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televiziune si de CATV, dintre care 91 la radio, 150 la televiziune, 429 la CATV si 114 la
TV-C, (Anexa nr. 1, Inspectie).

In teritoriu controalele au fost orientate pe respectarea Legii Audiovizualului
nr.504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, a deciziilor, instructiunilor si
recomandarilor Consiliului, indrumarea titularilor de licenta in vederea cunoasterii i
respectarii legii si a obligatiilor ce le revin fata de CNA (Decizia CNA privind Codul de
reglementare a continutului audiovizual — serviciile de programe si protectia copilului,
programele de stiri, programele muzicale, protectia demnitatii umane si a dreptului la
propria imagine, dreptul la replica si rectificare, procedura exercitarii dreptului la replica,
asigurarea informarii corecte si a pluralismului, jocuri $i concursuri, sponsorizare,
publicitate si teleshopping, Decizia CNA privind procedura de acordare, modificare si de
prelungire a valabilitatii licentei si a deciziei de autorizare audiovizuala, cu exceptia celor
pentru difuzare in sistem digital terestru, precum si conditiile privind difuzarea de programe
locale, retransmiterea sau preluare de programe ale altor radiodifuzori, Decizia CNA
privind principii si reguli de desfasurare a campaniei electorale pentru alegerile partiale
parlamentare, prin intermediul serviciilor de programe audiovizuale s.a.).

De asemenea, au fost efectuate un numar de 1220 monitorizari (Anexa nr. 1,
Inspectie), care au vizat posturile din teritoriu: de radio - 275, televiziune - 662 si TV-C -
283, ele fiind de regula conform planificarii, tematice, la solicitarea Consiliului.

Monitorizarile efectuate in teritoriu au totalizat un numar de 34383 ore program
monitorizat, dintre care: la radio - 10281 ore, la TV - 15932 ore si la TV-C - 8170 ore.
(Anexa nr. 1, Inspectie). In perioada desfasurérii alegerilor locale partiale au fost
monitorizate 13 posturi locale de televiziune insumand 612 ore program monitorizat si 4
posturi locale de radio si televiziune insumand 170 ore program monitorizat, privind
reflectarea in audiovizual a campaniei electorale privind alegerile parlamentare partiale.

Principala atributie a inspectorilor audiovizuali din cadrul Consiliului National al
Audiovizualului a fost aceea de a verifica legalitatea continutului programelor audiovizuale.

Inspectorii audiovizuali au informat cu operativitate titularii de licenta si au prelucrat
cu acestia noile decizii, instructiuni si recomandari ale CNA imediat dupa intrarea in
vigoare, solicitand totodata respectarea prevederilor legale in domeniu.

Printre alte atributii ale inspectorilor audiovizuali se numara:

- verificarea zilnica a presei locale pe internet cu trimiterea unor articole prin posta

electronica in vederea includerii acestora n revista presei CNA;
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- verificarea zilnica a existentei emisiei posturilor locale de radio si televiziune;

- acordarea de indrumari solicitantilor (la sediul CNA local, telefonic sau prin e—
mail), privind intocmirea dosarelor pentru obtinerea licentelor audiovizuale de
radiodifuziune-televiziune cu emisie terestra, solicitarea licentelor audiovizuale
pentru radiodifuziune-televiziune cu emisie prin satelit sau pentru furnizorii de
servicii de programe prin retele de telecomunicatii, de reactualizarea structurii
serviciului de programe;

- acorda solicitantilor indrumari (la sediul CNA local, telefonic sau prin e—mail) Tn
vederea obtinerii/modificarii avizului de retransmisie;

- tine legatura cu specialisti locali ai Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM) pentru rezolvarea operativa a
problemelor comune;

- pastreaza intreaga documentatie privind activitatea desfasurata.

Constatarile rezultate in urma activitatilor de monitorizare si control sunt
consemnate in rapoarte de monitorizare sau de constatare, care sunt trimise prin posta
electronica (e-mail) catre sediul central CNA, la Directia Control si Digitalizare - Serviciul
Inspectie, care la randul sau intocmeste rapoarte si sinteze pe care le prezinta in sedintele
de Consiliu.

in decursul anului 2011, Directia Control si Digitalizare a nregistrat prin Serviciul
Inspectie, un numar de 3645 reclamatii la radio, televiziune, CATV. Majoritatea
reclamatiilor s-au referit la nerespectarea principiului ,must carry” in retelele CATV, la
calitatea necorespunzatoare a serviciilor oferite de unii distribuitori de servicii de programe
prin cablu, la retransmisia necodata de servicii de programe pentru adulti in retelele CATV,
la neacordarea dreptului la replica, la incalcarea demnitatii umane si a dreptului la propria
imagine, la difuzarea spoturilor publicitare cu incalcarea legislatiei audiovizuale, la servicii
de programe retransmise in plus sau neretransmise in retea, desi figureaza in grila de
program aprobata, la costul prea mare al abonamentului CATV in comparatie cu oferta si
calitatea semnalului audiovizual.

Reclamatiile in urma controalelor efectuate au fost instrumentate de inspectorii
audiovizuali prin prezentarea de rapoarte in sedintele publice ale Consiliului National al
Audiovizualului. Unele reclamatii au fost rezolvate prin adresarea in scris a 65 de
atentionari titularilor de licenta sau distribuitorilor de servicii CATV sau, functie de natura

reclamatiei, a fost informata Agentia Nationala pentru Protectia Consumatorului, Agentia
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Nationala pentru Reglementari in Comunicatii, Consiliul Concurentei, Ministerul
Comunicatiilor si Societétii Informationale etc. In cazul incalcarilor minore, reclamatiile au
fost rezolvate prin adresarea de atentionari de catre inspectorii audiovizuali.

Printre principalele obiective ale controalelor efectuate de inspectorii audiovizuali Tn
teritoriu se remarca:

- Respectarea avizului de retransmisie/grila de program aprobata in conformitate cu
Decizia CNA nr. 488/2010;

- Respectarea aplicarii principiului “must carry” in conformitate cu prevederile arta.
82, din Legea audiovizualului nr.504/2002 cu modificarile si completarile ulterioare;

- Prezenta contractelor/acordurilor cu detinatorii drepturilor de autor/retransmisie si
valabilitatea lor;

- Pastrarea inregistrarilor programelor emise in conformitate cu prevederile Deciziei
CNA nr.412/2007;

- Detinerea documentelor care autorizeaza functionarea: caiet de sarcini, decizie de
autorizare, avize de retransmisie, contracte pentru servicii de programe s.a.;

- Calitatea tehnica a programelor;

- Calitatea editoriala a emisiunilor;

- Modificarile in situatia juridica;

- Exploatarea licentelor de catre alte persoane juridice decat cele indreptatite;

- Respectarea punerii in practica a somatiilor de intrare in legalitate adresate de
Consiliu radiodifuzorilor si distribuitorilor de servicii;

- Verificarea societatilor detinatoare de licente radio - TV care au primit Decizie de
autorizare, avand doar buletin de masuratori si care nu au depus la dosar Autorizatia de
functionare;

- Verificarea societatilor detinatoare de licente radio - TV care au primit aprobare
provizorie sa functioneze din alt studio;

- Verificarea societatilor detinatoare de licente radio - TV, privind incetarea difuzarii
serviciilor de programe in conformitate cu art. 57, alin. b din Legea audiovizualului nr.
504/2002 si reluarea ulterioara a difuzarii acestora;

- Verificarea societatilor detinatoare licente radio - TV cu aprobare pentru emisie
provizorie;

- Inmanarea diverselor documente emise de Consiliu catre radiodifuzori (adrese,

sanctiuni venite retur postal, avize, decizii s.a.);
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- Deplasarea la sediile locale ale Oficiului pentru Registrul Comerfului, ale
Judecatoriilor, ale Autoritatii Nationale pentru Reglementare in Comunicatii, in vederea
obtinerii de documente solicitate de Consiliu.

- Organizarea de intalniri periodice comune cu radiodifuzorii, distribuitorii de servicii
de programe, reprezentanti ai presei locale, in vederea prezentarii si popularizarii in
teritoriu a reglementarilor audiovizuale in vigoare.

Prin activitatea de monitorizare in teritoriu s-a controlat:

- Respectarea asigurarii informarii corecte si a pluralismului;

- Respectarea legislatiei privind protectia minorilor, in special in cadrul programelor
care pot contine vulgaritati si violenta nejustificata;

- Respectarea folosirii corecte a limbii romane;

- Respectarea timpilor si a duratei emisiei, asa cum sunt prevazute in decizia de
autorizare;

- Incadrarea In procentele rezervate programelor inscrise in caietul de sarcini si
aprobate de Consiliu;

- Respectarea drepturilor persoanei la propria imagine, la rectificare precum si a
dreptului la replica;

- Respectarea reflectarii pe posturile de radio si de televiziune locale a alegerii
partiale a autoritatilor administratiei publice locale (Legea nr. 67 din 25 martie 2004
republicata);

- Respectarea reflectarii pe posturile de radio si de televiziune locale, privind
principii si reguli de desfasurare a campaniei electorale pentru alegerile partiale
parlamentare, prin intermediul serviciilor de programe audiovizuale (Decizia CNA nr. 210
din 28.01.2010);

- Respectarea prevederilor Deciziei CNA nr. 286 din 14 aprilie 2011 privind publicarea Codului
de conduita profesionala adoptat pe site-urile posturilor de radio si televiziune locale;

- Calitatea limbii romane utilizata in productiile audiovizuale realizate;

- Respectarea prevederilor privind publicitatea, teleshoppingul si sponsorizarea in
audiovizual (continut si timp alocat);

- Utilizarea semnalelor acustice si grafice de avertizare cu privire la continutul
difuzat;

- Respectarea demnitatii persoanei prin nediscriminarea pe motive de varsta, rasa,

etnie, sex, orientare sexuala, religie, nationalitate.
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in urma rapoartelor de monitorizare intocmite de inspectorii audiovizuali, Consiliul
National al Audiovizualului a aplicat in 2011, societatilor distribuitoare de servicii de
programe CATV, un numar de 37 sanctiuni, dintre care 29 somatii publice si 8 amenzi,
societatilor detinatoare de posturi de radio locale, un numar de 10 sanctiuni in teritoriu,
dintre care 10 somatii publice si societatilor detinatoare de posturi de televiziune locale, un
numar de 54 sanctiuni in teritoriu, dintre care 37 somatii si 17 amenzi.

Membrii comisiei CNA din cadrul Directiei Control si Digitalizare, au participat in luna
martie 2011, la discutii pe marginea proiectului de O.U.G. privind modificarea si
completarea Legii audiovizualului nr.504/2002 si a proiectului de H.G. Tn vederea trecerii de
la televiziunea analogica terestra la cea digitala terestra.

Directorul Directiei Control si Digitalizare a participat la urmatoarele evenimente care
s-au organizat pe parcursul anului 2011:

- Conferinta ,Roméania in High-Definition” organizatda de Asociatia Pentru
Comunicatii Digitale, 10.05.2011;

- Oportunitati de Afaceri cu Societatile Franceze, dezbatere organizata de Misiunea
Economica UBIFRANCE — Ambasada Frantei, prezentare ,Piafa Audiovizuala Digitalé din
Romania”, 18-19.05.2011;

- ,Agenda Digitala 2020” — proiect dezbatere, organizata de M.C.S.I. cu participarea
AN.P.C.,, AS.R, AN.C.O.M.,, AN.RM.AP., AN.C.S. CERT-RO, I.C.I.,, 30.11.2011 si
12.12.2011;

- ,/Agenda Digitala pentru Roméania” — conferinta organizata de M.C.S.I. si AGORA
GROUP, 15.12.2011;

- Reuniunea anuala a Asociatiei de Comunicatii prin Cablu, 15-16.11.2011;

- Ordonanta de Urgenta privind comunicatiile electronice - punct de vedere al CNA,
luna 12.2011;

- Participa ca membru al colectivului din cadrul M.A.E-D.C. de elaborare a
proiectului de avertizare al cetatenilor romani care urmeaza sa se deplaseze sau sa se
stabileasca in tari considerate de risc, 07.11.2011, 16.11.2011, 24.11.201 si 07.02.2012.

- Participa sau deleaga pe Seful Serviciului Inspectie la sedintele Consiliului, asigura
buna functionare a comunicarii cu celelalte Directii si Servicii din cadrul CNA si cu alte

institutii precum A.N.C.O.M., M.C.S.l., M.AE. s.a.
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Seful Serviciului Inspectie a participat in decursul anului 2011, la dezbaterea
organizata de Misiunea Economica UBIFRANCE - Ambasada Frantei - Oportunitati de
Afaceri cu Societatile Franceze, prezentare ,Piafa Audiovizuala Digitald din Romania”. De
asemenea, acesta colaboreaza cu directiile, serviciile, birourile si compartimentele din
cadrul CNA pentru desfasurarea in conditii optime a activitatilor ce decurg din atributiile
sale specifice.

Pentru asigurarea unui schimb informational bidirectional si rapid, intre sediul
central al CNA si sediile inspectorilor audiovizuali din teritoriu, exista o retea de
calculatoare interconectata printr-un sistem intranet, asigurandu-se astfel legatura cu 30 de
capitale de judet. Saptamanal, s-au organizat audioconferinie intre sediul central al
Serviciului Inspectie si inspectorii audiovizuali din teritoriu, prin sistem ,voice messenger”,
in vederea prelucrarii $i aducerii la cunostinta a ultimelor decizii, recomandari, instructiuni
ale Consiliului si a altor sarcini din partea sefilor ierarhici superiori.

La nivelul inspectorilor audiovizuali CNA, exista 30 de statii portabile de captura si
analiza radio - TV si CATV, care permit printre altele, inregistrarea simultana a unui singur
post radio/TV pe hard disk, monitorizarea programelor de radio si de televiziune si
transmisia comprimata prin e-mail a secventelor care contravin normelor audiovizuale in
vigoare, spre server-ul central al CNA (File Transfer Protocol), in vederea prezentarii si
analizei Consiliului. Aceasta transmisie permite prezentarea rapida a informatiilor din
teritoriu, simultan, catre membrii Consiliului si compartimentele tehnice din CNA, astfel
realizandu-se cadrul necesar pentru luarea unor decizii eficiente cu aplicabilitate imediata.
De asemenea, inspectorii audiovizuali mai dispun de 23 de statii de analiza si captura
neperformante din 2003 (Program Phare RO 0107.02).
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SANCTIUNI

in anul 2011, Consiliul National al Audiovizualului a aplicat un numar de 251 de
sanctiuni pentru nerespectarea de catre radiodifuzori si distribuitorii de servicii a legislatiei
din domeniul audiovizualului, dupa cum urmeaza:

- 112 amenzi, in cuantum de 2.170.500 lei

- 137 somatii

- 0 decizie prin care s-a dispus acordarea dreptului la replica

- 1 decizie privind obligarea radiodifuzorului de a difuza timp de 10 minute numai
textul deciziei de sanctionare

Situatia generala a sancitiunilor aplicate de CNA n anul 2011, inclusiv cuantumul
amenzilor, se regaseste in Anexa nr. 2, Juridic.

Din totalul sanctiunilor aplicate in anul 2011, 6 decizii au fost emise pentru
nerespectarea prevederilor legale referitoare la alegeri, situatie care se regaseste in
Anexa nr. 3, Juridic.

De asemenea, in anul 2011, au fost emise un numar de 16 decizii de intrare in
legalitate pentru nerespectarea conditilor de difuzare a publicitatii, in cazul transmiterii
unor spoturi de promovare a produselor sau serviciilor.

Prezentam in continuare situatia celor mai sanctionate posturi de televiziune si de

radio din Bucuresti.

Posturi de televiziune din Bucuresti:
- Antena 3 - 22 sanctiuni - 17 amenzi in cuantum de 212.000 lei
- 4 somatii

- 0 decizie prin care s-a dispus acordarea dreptului la

replica

- Realitatea TV - 22 sanctiuni - 13 amenzi in cuantum de 149.000 lei
- 9 somatii

-0OTV - 15 sanctiuni - 13 amenzi in cuantum de 440.000 lei
- 1 somatii

- 0 decizie privind obligarea radiodifuzorului de a

difuza timp de 10 minute numai textul deciziei de sanctionare
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- Antena 1 - 15 sanctiuni - 9 amenzi in cuantum de 202.000 lei

- 6 somatii
- Societatea Roméana - 10 sanctiuni - 2 amenzi in cuantum de 20.000 lei
de Televiziune - 8 somatii

- Kanal D - 9 sanctiuni - 8 amenzi in cuantum de 250.000 lei
- 1 somatie

-B1TV - 6 sanctiuni - 2 amenzi in cuantum de 10.000 lei
- 4 somatii

- Prima TV - 5 sanctiuni - 4 amenzi in cuantum de 125.000 lei
- 1 somatie

- 10TV - 5 sanctiuni - 3 amenzi in cuantum de 25.000 lei
- 2 somatii

-Pro TV - 4 sanctiuni - 2 amenzi in cuantum de 110.000 lei
- 2 somatji

- Antena 2 - 2 sanctiuni - o amenda in cuantum de 5.000 lei
- 0 somatie

- GSP-TV - 2 somatji

- National TV - 2 somatji

- Acasa TV - 0 amenda in cuantum de 12.500 lei

- Euforia Lifestyle - 0 amenda in cuantum de 10.000 lei

- Digi Sport - 0 amenda in cuantum de 10.000 lei

- Romania TV - 0 amenda in cuantum de 20.000 lei

- Cool TV - 0 somatie

- Digi Film 1 - 0 somatie

- Dolce Sport - 0 somatje

- Procinema - 0 somatie

- Romantica - 0 somatie

- The Money Channel - 0 somatie

-Zeus TV - 0 somatie

- SC Eurosat United S.R.L. - o0 somatie

Posturi de radio din Bucuresti:
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- Radio Zu - § sanctiuni - 4 amenzi in cuantum de 75.000 lei

- 1 somatie

- Kiss FM - 5 sanctiuni - 3 amenzi in cuantum de 50.000 lei
- 2 somatii

- Radio Guerrilla - 2 somatji

- Radio 21 - 0 amenda in cuantum de 10.000 lei

- Realitatea FM - 0 amenda in cuantum de 10.000 lei

- Pro FM - 0 somatie

- Rock FM - 0 somatie

- Radio Romania Actualitati - o somatie

- Sport Total FM - 0 somatie
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Sanctiunile au fost aplicate, dupa cum urmeaza:

95 Bucuresti 78
—>
104 TV
112 AMENZI —  gplicate radiodifuzorilor Locale 17
9 Bucuresti 9

— RADIO

Locale -
8 {

aplicate distribuitorilor de servicii

—>
137 SOMATII
Bucuresti 52
. 89 { $
R 108 TV Locale 37
aplicate radiodifuzorilor
Bucuresti 9
19
—> Locale 10
RADIO
29

aplicate distribuitorilor de servicii

IO SANCTIUNE| - privind acordarea dreptului la replic

IO SANCTIUNE| - privind obligarea radiodifuzorului de a difuza timp de 10 minute

numai textul decizie de sanctionare emise de CNA
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SITUATIA SANCTIUNILOR APLICATE PE TEMATICILE PREVAZUTE DE LEGISLATIA
AUDIOVIZUALA

- Pentru incalcarea prevederilor privind protectia copiilor in cadrul serviciilor de programe
> 19 somatii
» 32 amenzi

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:

- 12 somatiji — ANTENA 1 (3), cate o somatie pentru posturile: ANTENA 3, B1 TV,
Cool TV, DIGI FILM, Kanal D, PRO TV, PROCINEMA, TVR 1, Zeus TV

- 23 amenzi — ANTENA 1 (6), Prima TV (3), REALITATEA TV (3), B1TV (2), Kanal D
(2), OTV (2), cate o amenda pentru posturile: ANTENA 3, ANTENA 2, ACASA TV, PRO
TV, TVR 1

o POSTURI DE RADIO DIN BUCURESTI:

- 6 somatii — Kiss Fm (2), cate o somatie pentru posturile: PRO FM, Radio Guerrilla,
Radio Zu, Rock Fm

- 8 amenzi — Radio Zu (4), Kiss Fm (3), Radio 21 (1)

o DISTRIBUITORI DE SERVICII:
- O somatie — UPC Romania
- O amenda - RCS & RDS

- Pentru incalcarea prevederilor privind protectia demnitatii umane si a dreptului la propria imagine
> 34 somatii
» 46 amenzi

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:

- 17 somatji — REALITATEA TV (4), ANTENA 1 (3), ANTENA 3 (2), BL TV (2), TVR
2 (2), cate o somatie pentru posturile: ANTENA 2, GSP TV, OTV, ZEUS TV

- 34 amenzi — ANTENA 3 (10), REALITATEA TV (7), ANTENA 1 (5), 10TV (3), OTV
(4), Kanal D (3), cate o amenda pentru posturile B1 TV si PRO TV

o POSTURI DE TELEVIZIUNE LOCALE:
- 14 somatji — CINEMAR TV (2), cate o somatje pentru urmatoarele posturi: ALPHA
TV Ploiesti, Antena 1 Ploiesti, BUCOVINA TV, Electron M Bit Pascani, Maramures TV,
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REALITATEA TV Cluj-Napoca, Tele M’ Botosani, Tele M’ lasi, Televiziunea Prahova, TV M
Piatra Neamt, TV NEPTUN Constanta, UNU TV Piatra Neam{

- 11 amenzi — RTT Brasov (2), RTV Galati (2), TV Bacau (2), cate o amenda pentru
posturile: CINEMAR TV, Maramures TV, MIX 1 Brasov, MIX 2, Brasov, Televiziunea

Prahova

o POSTURI DE RADIO DIN BUCURESTI:
- O somatie — SPORT TOTAL FM

- O amenda — Radio Zu

o POSTURI DE RADIO LOCALE:
- 2 somatji — cate o somatie pentru posturile ARDELEANU FM si Radio Tecuci

- Pentru incalcarea prevederilor privind asigurarea informarii corecte si a pluralismului

» 16 somatii

> 31 amenzi

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:

- 12 somatii — REALITATEA TV (5), 10TV (2), cate o somatie pentru posturile:
ANTENA 1, ANTENA 3, The Money Channel, TVR 1, TVR 2

- 22 amenzi — ANTENA 3 (9), REALITATEA TV (7), OTV (3), cate o amenda pentru
posturile: 10TV, ANTENA 1 B1 TV

o POSTURI DE RADIO DIN BUCURESTI:
- 1 somatie — RADIO ROMANIA ACTUALITATI

o POSTURI DE TELEVIZIUNE LOCALE:

- 3 somatii — cate o somatie pentru posturile: Antena 1 Ploiesti, Electron M Bit,
TELE'M IASI

- 9 amenzi — RTT Brasov (2), RTV Galati (2), cate o amenda pentru posturile:
Maramures TV, MIX 1 Brasov, MIX 2 Brasov, TV Bacau, TV Telelovistea

- Pentru incalcarea prevederilor privind acordarea dreptului la replica
» 1 amenda

» 1 decizie de acordare a dreptului la replica

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:
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- O decizie de acordare a dreptului la replica — Antena 3
- O amenda - OTV

- Pentru incalcarea prevederilor privind sponsorizarea, publicitatea si teleshoppingul
» 26 somatji
» 29 amenzi
» 15 decizii de intrare in legalitate

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:

- 13 somatii— TVR 1 (4), B1 TV (2), NATIONAL TV (2), REALITATEA TV (2),
ANTENA 1, Prima TV si PRO TV céate o somatie

- 21 amenzi—OTV (7), Kanal D (4), ANTENA 3 (3), ANTENA 1 (2), cate 0 amenda pentru
posturile: DIGI SPORT, EUFORIA LIFESTYLE, PRIMATV, PRO TV, TVR 1

o POSTURI DE TELEVIZIUNE LOCALE:

- 13 somatji— CINEMAR TV (2), FOCUS TV (2), Maramures TV (2), cate o somatie
pentru posturile: 1 TV Bacau, DATINA TV, DIRECT TV, eMaramures TV, Tarnava TV,
Televiziunea Prahova, UNU TV

- 4 amenzi — cate 0 amenda pentru posturile: MIX 2 Brasov, PRO TV Galatj, TV Bacau, UNU TV

o POSTURI DE RADIO DIN BUCURESTI:
- 1 somatie - Radio Guerrilla

- 1 amenda — Realitatea FM

o POSTURI DE RADIO LOCALE:

- 2 somatii — cate o somatie pentru posturile Medias 725 si Radio Sibiu

- Pentru incalcarea prevederilor privind publicitatea politica
> 6 somatji
» 7 amenzi
» 1 decizie privind obligarea radiodifuzorului de a difuza timp de 10 minute

numai textul deciziei de sanctionare

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:
- O somatie— TVR 1
-5 amenzi— OTV (4), TVR 1 (1)
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- O decizie privind obligarea radiodifuzorului de a difuza timp de 10 minute numai

textul deciziei de sanctionare - OTV

o POSTURI DE TELEVIZIUNE LOCALE:
- 5 somatii - Maramures TV (2), posturile eMaramures, Cinemar TV si Unu TV cate
0 somatie

- 2 amenzi - Mix Brasov

- Pentru incalcarea prevederilor legale in emisiuni de jocuri si concursuri
» 1 somatie

> 3 amenzi

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:
- 2 amenzi — Realitatea TV

o POSTURI DE TELEVIZIUNE LOCALE:

-1 amenda - TV Bacau

o POSTURI DE RADIO LOCALE:
- 1 somatie — Medias 725

- Pentru incalcarea prevederilor privind responsabilitatile culturale
» o somatie (Maramures TV)

» o0 decizie de intrare in legalitate (spot)

- Pentru incalcarea prevederilor privind discriminarea

» 3 somatji

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:
- 2 somatii — cate o somatie pentru posturile TVR 2 si Antena 2

o POSTURI DE RADIO DIN BUCURESTI:
- O somatie — SPORT TOTAL FM

- Pentru incalcarea prevederilor privind alegerile partiale locale
» 2 somatii - Cinemar TV

- Pentru incalcarea prevederilor privind alegerile partiale parlamentare
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» 2 somatii
> 2 amenzi

o POSTURI DE TELEVIZIUNE LOCALE:
- 2 somatii — cate una pentru posturile Unu TV si Maramures TV

- 2 amenzi - cate una pentru posturile Unu TV si Cinemar TV

- Pentru intreruperea sau neinceperea difuzarii serviciilor de programe, in conditiile
stabilite prin licenta audiovizuala

» 7 somatii

o POSTURI DE TELEVIZIUNE DIN BUCURESTI:
- 1 somatie — S.C. Eurosat United S.R.L.

o POSTURI DE TELEVIZIUNE LOCALE:

- 2 somatii — cate una pentru posturile Oltenia TV si Vertical TV

o POSTURI DE RADIO LOCALE:
- 4 somatii — cate una pentru posturile: Better FM Botosani, Radio Cristal, Radio Zu Tulcea,
Dream FM

- Pentru modificarea structurii de programe fara acordul CNA
> 6 somatji
» 2 amenzi

o POSTURI DE RADIO DIN BUCURESTI:

- 1 somatie — Radio Guerrilla

o POSTURI DE TELEVIZIUNE LOCALE:

- 5 somatji — cate una pentru posturile: DATINA TV, Euro TV, Intermedia, NEPTUN
TV, Televiziunea Prahova

- 2 amenzi - TV Telelovistea

- Pentru modificarea structurii actionariatului, fara acordul CNA

» 1 somatie — Romantica TV

- Pentru functionarea din studio neautorizat
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» 2 amenzi — cate una pentru posturile REALITATEA TV si Roménia TV

- Pentru nerespectarea obligatiei de a inregistra si pastra inregistrarea programelor

» 3 somatii — cate una pentru posturile: NOVA FM, RADIO IMPACT,

Televiziunea Eveniment TV

» 1 amenda - Televiziunea Eveniment TV
In ceea ce priveste sanctiunile aplicate distribuitorilor de servicii, 27 somatii si 7
amenzi au fost aplicate pentru nerespectarea dispozitiilor privind modificarea avizului de
retransmisie si a principiului must carry, iar o amenda si 2 somatii au fost aplicate pentru

retransmiterea programelor pentru adulti in alte conditii decét cele legale.

Insumarea sanctiunilor enumerate mai sus nu corespunde cu totalul initial de sanctiuni,
deoarece exista situatii cand o sanctiune a fost aplicata pentru incalcarea dispozitiilor din
mai multe acte normative, motiv pentru care unele se regasesc atat la nerespectarea Legii
audiovizualului nr. 504/2002, modificata, cét si la incalcarea unor decizii normative
adoptate de CNA.
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SITUATIA SANCTIUNILOR APLICATE IN BAZA ACTELOR NORMATIVE CARE
REGLEMENTEAZA DOMENIUL AUDIOVIZUALULUI
I. Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare:
- 67 amenzi
- 72 somatji
II. Decizia nr. 187/2006 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual, care a
fost abrogata prin Decizia nr. 220/2011, la data de 11.03.2011
- 21 amenazi
- 11 somatii
lll. Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual
- 56 amenazi
- 57 somatii

IV. Legea nr. 158/2008 privind publicitatea inselatoare si publicitatea comparativa

- 2 decizii de intrare in legalitate

V. Decizia CNA nr. 488/2010 privind procedura de acordare, modificare si de prelungire a
valabilitatii licentei si a deciziei de autorizare audiovizuala

- 2 amenzi

- 4 somatii
VI. Decizia nr. 210/2010 privind principii si reguli de desfasurare a campaniei electorale
pentru alegerile partiale parlamentare, prin intermediul serviciilor de programe audiovizuale

- 2 amenzi

- 2 somatji
VII. Legea nr. 67/2004 privind alegerile locale (alegeri partiale)

- 1 somatie
Nota:
Insumarea sanctiunilor enumerate mai sus nu corespunde cu totalul initial de sanctiuni,
deoarece exista situatii cand o sanctiune a fost aplicata pentru incalcarea dispozitiilor din
mai multe acte normative, motiv pentru care unele se regasesc atat la nerespectarea Legii
audiovizualului nr. 504/2002, modificata, cét si la incédlcarea unor decizii normative
adoptate de CNA.

CAPITOLUL - PUNEREA IN EXECUTARE A
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DECIZIILOR DE AMENDARE EMISE DE CNA

Valoarea celor 112 de amenzi, aplicate in anul 2011, a fost de 2.170.500 lei.

Decizile de amendare au fost transmise la administratile finantelor publice
competente in vederea executarii silite, conform prevederilor legislatiei fiscale.

Pentru 72 decizii de amendare, in cuantum total de 1.110.500 lei, radiodifuzorii sau,
dupa caz, distribuitorii de servicii au facut dovada achitarii voluntare.

Desi unele dintre amenzile aplicate au fost achitate voluntar de catre radiodifuzori,
facand dovada in acest sens, acestea au fost contestate in instanta, aflandu-se pe rol spre

solutionare.

CAPITOLUL - SITUATIA LITIGIILOR
IN CARE CNA A FOST IMPLICAT IN ANUL 2011

in anul 2011, CNA a fost implicat in 111 procese aflate pe rol sau solutionate de

instantele de judecata, dupa cum urmeaza:

- Inalta Curte de Casatie si Justitie - 36 dosare;
- Curtea de Apel Bucuresti - 56 dosare;
- Curtea de Apel Pitesti - 3 dosare;
- Curtea de Apel Bacau - 2 dosare;
- Curtea de Apel Timigoara - 1 dosar;

- Curtea de Apel Brasov - 2 dosare;
- Tribunalul Bucuresti - 4 dosare;
- Tribunalul Constanta - 1 dosar,

- Tribunalul Timig - 1 dosar;

- Judecatoria Sectorului 5 - 3 dosare;
- Judecatoria Sectorului 1 - 1 dosar;

- Judecatoria Piatra Neamt - 1 dosar.

o Inalta Curte de Casatie si Justitie:
- In faza procesuala a recursului, in cele 36 dosare au fost pronuntate 31 decizii definitive
si irevocabile in favoarea CNA, in 2 dosare procesele au fost castigate de radiodifuzori, in
2 dosare cauzele au fost trimise spre rejudecare la instanta fond, iar intr-un dosar in care

instanta de fond a admis actiunea radiodifuzorului si a dispus diminuarea cuantumului
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amenzii de la 100.000 lei la 10.000 lei, inalta Curte de Casatie si Justitie a admis recursul

CNA, in sensul majorarii cuantumului amenzii de la 10.000 lei la 50.000 lei.

o Curtea de Apel Bucuresti:

- In faza procesuald a fondului au fost solutionate 56 dosare - In 39 dosare au fost
pronuntate hotarari in favoarea CNA; - in 8 dosare au fost pronuntate solutii in favoarea
radiodifuzorilor, iar intr-un dosar instanta a admis in parte actiunea, in sensul reducerii
cuantumului amenzii.

- 8 dosare se afla in faza procesuala de judecata pe fond.

Mentiune: in dosarele care au fost castigate in faza procesuala a fondului de catre
reclamanti (radiodifuzori sau, dupa caz, alte persoane juridice), CNA, de la caz la caz, fie a
formulat recursuri, care se afl& pe rolul Tnaltei Curti de Casatie si Justitie, fie urmeaza s&

formuleze aceasta cale de atac, dupa comunicarea hotararilor.

o Curtea de Apel Pitesti:
- In faza procesuald a fondului - 3 dosare, in care au fost pronuntate hotarari definitive si

executorii Tn favoarea CNA.

o Curtea de Apel Bacau:
- In faza procesuald a fondului - 2 dosare, in care au fost pronuntate hot&rari definitive si

executorii Tn favoarea CNA.

o Curtea de Apel Timigoara:
- In faza procesuald a fondului, intr-un dosar s-a pronuntat o hotérare judec&toreasca

definitiva si executorie in favoarea CNA

o Curtea de Apel Brasov:
- In faza procesuald a fondului - intr-un dosar s-a pronuntat hotdrare judecatoreasca
definitiva si executorie in favoarea radiodifuzorului, iar un dosar se afla in curs de

solutionare.

o Tribunalul Bucuresti:
- In faza procesuald a fondului - in doud dosare au fost pronuntate hotarari privind
declinarea de competenta materiala in favoarea Curtii de apel Bucuresti, un dosar se afla

in curs de judecata, iar un dosar a fost a solutionat in favoarea reclamantei.

o Tribunalul Constanta:
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- in faza procesuala a fondului, CNA, care a avut calitatea de intervenient in favoarea

uneia din parti, a fost scos din cauza.

- Tribunalul Timig:
- In faza procesuala a fondului s-a pronuntat hotarare de declinare a competentei materiale

in favoarea Curtii de apel Timisoara.

o Judecatoria Sectorului 5:
- In faza procesuala a fondului, intr-un dosar a fost pronuntatd hotarare privind declinarea
de competenta materiala in favoarea Curtii de Apel Bucuresti, iar 2 dosare se afla in curs

de judecata.

o Judecatoria Sectorului 1:

- Un dosar in curs de judecata.

o Judecétoria Piatra Neamt:
- In faza procesuald a fondului, intr-un dosar s-a pronuntat hot&rare privind declinarea

competentei materiale in favoarea Curtii de Apel Bacau.

CAPITOLUL - SITUATIA PRIVIND ACTIVITATEA DE AVIZARE PENTRU
LEGALITATE A DOCUMENTATIEI JURIDICE PREZENTATE DE PERSOANELE
JURIDICE LA CNA

Tn cadrul Serviciului Juridic si Reglementsri, au fost verificate si, dupé caz, avizate, sub aspectul
legalitatii, cereri privind:
e acordarea licentei audiovizuale;
e prelungirea licentei audiovizuale;
e cedarea licentei audiovizuale;
e acordarea avizelor de retransmisie.
De asemenea, a fost verificatd documentatia juridica privind schimbarile intervenite in
actul constitutiv al societatilor de comunicatie audiovizuala.
Deciziile adoptate de Consiliu, altele decat cele de sanctionare, cele emise de presedintele
CNA, in calitatea sa de ordonator principal de credite, precum si contractele incheiate de
Consiliul National al Audiovizualului cu terte persoane au fost avizate pentru legalitate de

catre Serviciului Juridic si Reglementari.
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SITUATIA ECONOMICO-FINANCIARA

Consiliul National al Audiovizualului a avut in anul 2011 o preocupare sustinuta
pentru realizarea obiectivelor generale si specifice ale politicilor publice formulate.

Prin Legea bugetului de stat pe anul 2011, nr. 286/2010, a fost aprobat bugetul
Consiliului National al Audiovizualului in suma de 7.990 mii lei, reprezentand fonduri
alocate pe surse si titluri de cheltuieli. Pe parcursul anului financiar, bugetul aprobat CNA a
fost influentat de modificari aprobate prin legi rectificative si disponibilizari la Fondul de
rezerva la dispozitia Guvernului.

Situatia privind creditele bugetare aprobate, pe total si in structura, precum si a

platilor efectuate in anul 2011, este prezentata astfel:

(mii lei)
Denumire indicator Prevederi Plati efectuate
anuale definitive

BUGET DE STAT 6.940 6.912
Cheltuieli curente 6.769 6.743
Cheltuieli de personal 5.877 5.873
Bunuri si servicii 881 859

Alte transferuri 9 9

Alte cheltuieli 2 2
Active nefinanciare 171 169

Din analiza datelor prezentate in tabelul de mai sus rezulta o executie echilibrata a
fondurilor alocate CNA de la bugetul de stat, in sensul ca, fatd de bugetul definitiv, platile

efectuate reprezinta 99,60%.

La titlul ,Cheltuieli de personal”, creditele aprobate in suma de 5.877 mii lei au fost
utilizate in procent de 99,93% prin acordarea drepturilor salariale personalului institutiei, in
conformitate cu legislatia in domeniu aplicabila in cursul anului 2011 si desfagurarea
deplasarilor interne si externe determinate de necesitatea participarii reprezentantilor CNA
la actiunile internationale pe teme de audiovizual, asigurandu-se totodata controlul si

indrumarea detinatorilor de licenta de emisie prin structurile teritoriale.

93



La titlul ,Bunuri si servicii”, creditele definitive aprobate pe anul 2011 reprezinta 881
mii lei si au fost utilizate in proportie de 97,50%, tinand cont de necesitatea, oportunitatea
si eficacitatea fiecarei categorii de cheltuieli, asiguradndu-se conditile normale de
functionare a institutiei prin plata consumului de energie termica, electrica, apa, servicii
paza, salubritate, service-ul pentru intretinerea aparaturii din dotarea CNA, precum si
pentru efectuarea de lucrari de reparatii, achizifionarea de materiale cu caracter
gospodaresc, de intretinere si exploatare a parcului auto. Normativele privind consumul de
carburanti au fost stabilite la un nivel inferior fata de limita stabilita legal, in vederea
reducerii cheltuielilor de aceasta natura si crearii de economii.

Din creditele aprobate la titlul ,Alte transferuri” au fost utilizate fondurile necesare
pentru plata cotizatiei anuale in vederea participarii institutiei noastre la lucrarile Platformei
Europene a Autoritatilor de Reglementare in domeniul audiovizualului - EPRA.

Prin redistribuire de credite bugetare au fost alocate fondurile necesare platii unei
sentinte judecatoresti la titlul “Alte cheltuieli”.

La titlul ,Active nefinanciare” s-a inregistrat o executie a cheltuielilor in procent de
98,83% din creditele bugetare aprobate, determinata, in principal, de achizitionarea de
servere pentru stocarea informatiilor legate de activitatea de monitorizare, unitati de
stocare in retea (HDD), UPS-uri, multifunctionale laser, statii de lucru necesare sediului din
Bucuresti, cat si inspectorilor audiovizuali din teritoriu si statii de captura portabile. Aceste
investitii au facut posibila capturarea, arhivarea, inregistrarea simultana a 120 posturi TV si
radio (crescand capacitate de stocare de la 30 zile la 60 de zile, 24 de ore din 24).

Gradul de utilizare a fondurilor alocate in bugetul aprobat CNA pe anul 2011 reflecta
un bun proces de management al cheltuielilor si utilizarea eficienta a acestora pentru

realizarea obiectivelor propuse pe orizontul de timp analizat.
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AUDIT INTERN

Compartimentul audit intern este subordonat direct Presedintelui Consiliului National
al Audiovizualului, asigurandu-se astfel independenta necesara desfasurarii activitatii de
audit intern, in scopul evaluarii obiective a deficientelor constatate pe parcursul derularii
misiunilor de audit si formularea unor recomandari adecvate solutionarii acestora.

In cursul anului 2011, Compartimentul audit intern a avut ca obiective perfectionarea
si actualizarea permanenta a Normelor metodologice proprii privind organizarea si
desfasurarea activitatii audit de asigurare si consiliere desfasurate de catre auditorii interni
din cadrul Consiliului National al Audiovizualului, elaborate in baza O.M.F.P nr. 1702/2005
si avizate de catre UCAAPI, precum si Normele metodologice proprii privind desfasurarea
activitatii de asigurare in baza Legii nr. 672/2002 — privind auditul public intern si a O.M.F.P
nr. 38/2003 pentru aprobarea Normelor generale privind exercitarea activitatii de audit
public intern.

De asemenea, au fost imbunatatite si actualizate Ghidurile procedurale interne de
audit pentru toate etapele desfasurarii misiunilor de audit, proceduri aprobate de catre
conducerea CNA.

Au fost actualizate procedurile operationale de lucru existente in baza OMFP nr.
946/2005 si a fost intocmit Registrul riscurilor la nivelul Compartimentului.

In anul 2011, au fost efectuate, de catre Compartimentul Audit Intern, urmatoarele
misiuni de audit:

- misiune de audit cu tema Verificarea modului de desfasurare a activitatii biroului
Comunicare si Relatii cu publicul cu scopul de a da asigurari conducerii institutiei asupra
gradului de indeplinire a atributiilor specifice;

- misiune de audit a avut cu tema “Verificarea modului de efectuarea a
inventarierii patrimoniului institutiei”;

- misiune de audit cu tema ,Verificarea modului de desfasurare a activitatii
compartimentului Relatii Europene cu scopul de a da asigurari conducerii institutiei
asupra gradului de indeplinire a atributiilor specifice”;

- misiune de audit cu tema ,Auditul de regularitate privind desfasurarea

activitatii de gestionare si management al resurselor umane’;
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- misiune de audit cu tema ,Evaluarea procesului si a stadiului de
implementare a sistemelor de control managerial 1n baza prevederilor OMFP nr.

946/2005”;
- misiune de audit Tn cadrul Directiei Monitorizare Radio TV, cu scopul de a

da asigurari conducerii institutiei asupra gradului de indeplinire a obiectivelor

specifice.
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ACTIVITATEA SECRETARIATULUI GENERAL

Politica de personal si de investitii

Structura organizatorica a Consiliului National al Audiovizualului a fost aprobata
pentru anul 2011 in concordanta cu numarul maxim de posturi finantat si fondul aferent
salariilor de baza, aprobate conform Anexei 3/11/06 din Legea bugetului de stat pe anul
2011, nr. 286/2010, si este prezentata in Anexa nr. 4, Resurse umane la prezenta.

In anul 2011, Consiliul National al Audiovizualului si-a desfisurat activitatea cu un
numar mediu de personal de 134, fata de un numar de 141 de posturi aprobate prin Legea
nr. 286/2010 a bugetului de stat pentru anul 2011.

Politica de personal adoptata de Consiliul National al Audiovizualului in anul 2011 a
urmarit atragerea de specialisti, in special pentru activitatile specifice de monitorizare si
control. Datorita politicii de suspendare a ocuparii prin concurs sau examen a posturilor
vacante din autoritatile si institutiile publice, prevedere care a intrat in vigoare inca din anul
2009 si se mentine si in prezent, angajarea de specialigti in cele doua compartimente de
specialitate ale institutiei a fost foarte greu de realizat. Exceptia de la aceasta regula de a
putea ocupa un procent de maximum 15% din totalul posturilor vacante, respectiv
ocuparea unui singur post din 7 posturi vacante, s-a dovedit a fi o condifie extrem de
nefavorabila datoritd numarului mic de posturi aprobate Consiliului National al
Audiovizualului si nu a putut fi aplicabila in institutia noastra. Astfel, in anul 2011, Biroul
Resurse Umane, Protectia Muncii si Arhiva a organizat un numar de 4 concursuri de
recrutare, doar pentru a putea ocupa pe perioada determinata posturile temporar vacante
ai caror titulari aveau suspendata activitatea pentru a beneficia de concediu pentru
cresterea copilului in varsta de pana la 2 ani. Pentru posturile vacante nu s-au intrunit
conditiile de a se organiza concurs si s-a incercat ocuparea lor prin celelalte modalitati in
vigoare prevazute de lege, respectiv prin redistribuire si transfer. In acest sens, Agentia
Nationala a Functionarilor Publici impreuna cu Consiliul National al Audiovizualului - Biroul
Resurse Umane, Protectia Muncii si Arhiva a organizat in anul 2011, doua testari
profesionale pentru ocuparea prin redistribuire din Corpul de rezerva al functionarilor
publici a 4 posturi vacante de inspectori audiovizuali si 4 posturi vacante de consilieri
pentru monitorizare, fiind ocupate astfel 5 posturi (1 de inspector audiovizual si 4 de

consilieri pentru monitorizare). Totodata, prin transfer in interesul serviciului au fost
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ocupate 2 posturi (1 de inspector audiovizual si 1 de consilier pentru monitorizare). De
asemenea, in anul 2011 au mai fost organizate si un numar de 7 concursuri de promovare
in urma carora au promovat in grad profesional un numar de 9 persoane.

Cu toate acestea, datorita fluctuatiei forfei de munca nu s-a putut ajunge la numarul
de personal preconizat. Astfel, la data de 31 decembrie 2011 s-a ajuns la un numar efectiv
de numai 134 de posturi ocupate fata de 141 de posturi aprobate prin Legea nr. 286/2010,
a bugetului de stat pentru anul 2011, ceea ce a asigurat o ocupare a statului de functii in
proportie de 95%.

Referitor la fluctuatia fortei de munca in cadrul Consiliului National al Audiovizualului
in anul 2011, aceasta se prezinta astfel :

- numar efectiv de personal angajat la 1 ianuarie 2011 133

- numar de personal plecat in timpul anului 2011 7

- numar de personal angajat, pe durata nedeterminata,

in timpul anului 2011 8
- numar de personal angajat, pe durata determinata,

in timpul anului 2011 4
- numar efectiv de personal angajat la 31 decembrie 2011 134

Nici Tn anul 2011 Consiliul National al Audiovizualului nu a reusit sa aiba cate un
inspector audiovizual Tn fiecare judet. Astfel, pentru 41 de judete si Municipiul Bucuresti s-a
putut ajunge la sfarsitul anului la un numar de 33 de inspectori audiovizuali, ramanand
astfel un numar de 12 judete neacoperite cu inspectori audiovizuali, activitatea fiind
redistribuita, pe principiul vecinatatii judetelor, inspectorilor teritoriali existenti. Faptul ca
institutia a functionat cu un numar mediu de 7 posturi mai putin fatd de numarul aprobat si
minim necesar pentru desfasurarea in conditi acceptabile a activitatilor specifice
Consiliului, s-a reflectat intr-un grad de incarcare sporit al celorlalti experti din cadrul
aparatului tehnic de specialitate.

in ceea ce priveste cresterea nivelului profesional in anul 2011, datorita
constrangerilor bugetare, neexistand fonduri in buget pentru pregatirea profesionala, nu
s-a putut asigura participarea functionarilor publici la cursuri de formare si specializare in
domeniul administratiei publice, conform cerintelor legii, cu exceptia unor cursuri cu titlu
gratuit, organizate de Agentia Nationala a Functionarilor Publici si de Ministerul Finantelor
Publice si finantate din fonduri europene. Astfel, la cursurile organizate de A.N.F.P. pentru
ECDL au participat 12 persoane, pentru implementarea in sistemul e-learning de
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programe de formare in domeniul administratiei publice (audit intern, resurse umane,
instrumente structurale, bazele administratiei publice, gestionarea documentelor unei
institutii publice) au participat 6 persoane, iar la cursurile organizate de M.F.P. in domeniul
controlului financiar public intern/managerial au participat 4 persoane.

Si pentru anul 2012 bugetul alocat la capitolul formare profesionala este insuficient,
fapt ce va conduce la imposibilitatea de a putea asigura perfectionarea functionarilor
publici in raport cu nevoile institutionale.

in privinta respectarii disciplinei in institutie, in anul 2011 nu au existat cazuri de
indisciplina.

Consiliul National al Audiovizualului, datorita reducerilor bugetare drastice aplicate
in timp la capitolul ,Cheltuieli de personal’, reflectate prin reducerea numarului total de
posturi de la un an la altul, si datorita politicii de ocupare a unui singur post din 7 posturi
vacante, in anul 2012 se afla in situatia de a nu putea ocupa posturile vacante si deci de a
nu mai putea angaja personal in structurile de control, monitorizare si in celelalte structuri
de personal, fiind afectate astfel activitati primordiale pentru indeplinirea atributiilor legale
prevazute de Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
mai ales tinand cont de volumul excesiv de activitati pe care il presupune anul electoral
2012 . Ca un fapt ce merita consemnat, mentionam ca reforma in domeniul administratiei
publice, cu precadere in sfera functiei publice, aduce permanent o serie de atributii noi
pentru institutile publice, ceea ce implica in mod expres infiintarea unor functii noi, in
contextul inexistentei numarului necesar de posturi sau imposibilitatii finantarii acestora.
Astfel, pentru activitatea de audit intern, urmare a modificarii si completarii Legii nr.
672/2002 privind auditul public intern, trebuie sa infiinfam un post nou, iar pentru activitatea
de protectia muncii, asa cum prevede Legea nr. 319/2006 privind sanatate si securitate in
munca, trebuie sa avem cel putin o persoana specializata care sa se ocupe numai de
aceastd activitate (aici postul a fost infiintat, dar nu avem personal). In aceeasi situatie cu
protectia muncii este si activitatea de arhivare.

Avand in vedere tabloul complet al anului 201, din punctul de vedere al activitatii de
resurse umane, consideram ca, prin activitatea desfasurata de personalul Biroului Resurse
Umane, Protectia Muncii si Arhiva al CNA au fost acoperite toate atributiile specifice si
generale ale acestui compartiment.

Cancelaria Consiliului
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In cadrul activitatilor sale specifice, Biroul Cancelaria Consiliului a depus pe tot

parcursul anului 2011 un efort sustinut in a asigura:

Pregatirea unui numar de 59 de sedinte ale Consiliului (ordinea de zi si multiplicarea
materialelor aferente), cu scrierea proceselor verbale aferente si tehnoredactarea

extraselor din procesele verbale;

Pregatirea unor sedinte/intalniri cu reprezentanti ai radiodifuzorilor, ONG-urilor,
ACC, ARCA pentru discutii cu privire la avizul de retransmisie si aplicarea art. 82 din
Legea Audiovizualului nr.504/2002 (cu adaugirile ulterioare) referitor la principiul

“must carry”;

Pregatirea mapelor cu documente aferente semnarii protocoalelor de colaborare
dintre Consiliul Superior al Magistraturii — CNA si dintre Consiliul Coordonator al
Audiovizualului din Republica Moldova — CNA, precum si asigurarea lucrarilor de

secretariat de pe agenda acestor ntalniri;

Asigurarea bunei desfasurari a activitatilor din cadrul cabinetelor presedintelui CNA,
a vicepresedintelui CNA, a membrilor Consiliului si a directorului Directiei Secretariat

General;

Pregatirea mapelor presedintelui Consiliului National al Audiovizualului, a
vicepresedintelui si a directorului Directiei Secretariat General si distribuirea

materialelor conform rezolutiei obtinute;

Inregistrarea computerizat a peste 18.500 de adrese intrate/iesite in/din institutie

(inclusiv fax-uri, email-uri);
Expedierea a peste 2000 de scrisori;

Colaborarea cu toate directiile si serviciile in vederea realizarii altor obiective si

sarcini de serviciu;

Alte activitati specifice (transmitere de faxuri, curierat, protocol etc.).
Compartimentul Auto si intretinere

in anul 2011, prin activitatea Compartimentului Auto au fost asigurate conditiile

optime pentru desfasurarea activitatii in ceea ce priveste exploatarea si intretinerea celor

27 de autoturisme aflate in patrimoniul CNA, atat pentru cele din Bucuresti, cat si pentru

cele repartizate inspectorilor din teritoriu pentru activitati specifice de control.

100



in scopul derulrii la intrega capacitate a activitatii parcului auto, au fost alocate
fonduri in valoare de 199.700 lei, repartizate astfel: pentru carburanti 102.000 lei, reparatii,
revizii si alte servicii specifice de auto 75.000 lei si asigurari auto (RCA si CASCO) 22.700
lei.

Ca urmare a masurilor de reducere a cheltuielilor incepute inca din anul 2009,
precum si prin implementarea O.U.G. nr. 55/2010 privind unele masuri de reducere a
cheltuielilor publice, Compartimentul Auto a continuat derularea activitatii cu fonduri
minime atat la reparatii, revizii cat si la cheltuielile privind carburantii, mergand pe linia
acelorasi plafoane de consum, mult reduse, pe fiecare autoturism in parte, la un nivel
inferior fata de plafoanele legal stabilite.

Datorita fondurilor insuficiente, asigurarile auto de tip CASCO s-au efectuat doar
pentru asigurarea autoturismelor din Bucuresti, respectiv, pentru un numar de 17
autoturisme din totalul de 27.

in aceste conditii, utilizarea fondurilor alocate in bugetul aprobat CNA pe anul 2011
pentru activitatea de auto, reflecta o buna administrare si un bun proces de management al

cheltuielilor pentru realizarea obiectivelor acestei activitati.
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ANEXE la Raportul de activitate al CNA pe anul 2011

Anexa nr. 1, Serviciul Inspectie

Anexa nr. 2, Serviciul Juridic

Anexa nr. 3, Serviciul Juridic

Anexa nr. 4, Resurse umane - Structura organizatorica a CNA
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