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Decizia nr. 201 din 07.02.2019

intrunit n sedintd publica in ziua de 07 februarie 2019, Consiliul National
al Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare, in baza
sesizarii nr. 6417/25.06.2018, cu privire la difuzarea spotului pentru produsul
Ldrinal”.

Potrivit raportului de monitorizare, in perioada 07-13.05.2018, pe
posturile de televiziune au fost identificate doua variante ale spotului pentru

produsul ,Urinal”’, acestea avand urmatorul continut:

»varianta 1 - 10 secunde

Din monitorizarea inregistrarilor detinute de CNA, postul de televiziune PRO TV a difuzat, in
perioada 07-13.05.2018, un spot publicitar pentru produsul Urinal, cu durata de 10 secunde (in datele puse la
dispozitie de KANTAR MEDIA figureaza sub urmatoarea denumire: URINAL, URINAL AKUT, FEMEIE,
FURTUN - 10 SEQC), astfel: PRO TV (de ex. 08.05.2018, ora 18:22).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Expertii spun ca, in majoritatea cazurilor, problemele urinare sunt cauzate de bacterii §i ca
acestea trebuie eliminate din vezica urinara. Urinal - pentru mentinerea sanatatii tractului urinar.

Spotul a prezentat o femeie care a indicat, cu aratitorul mainii drepte, spre o animatie
reprezentind o bacterie. Mai apoi, femeia, cu ajutorul unui furtun, a directionat jetul de apa spre
animatia respectiva.

A fost prezentatd o imagine cu 2 cutii (una de Urinal, cealalta de Urinal Akut), iar pe ecran au fost
afisate textele: Efect rapid (sub imaginea cutiei de Urinal Akut); Solutia naturala (sub imaginea cutiei de
Urinal).

Varianta 2 - 30 de secunde

Din monitorizarea inregistrarilor detinute de CNA, posturile de televiziune PRO TV, Pro 2 au difuzat,
in perioada 07-13.05.2018, un spot publicitar pentru produsul Urinal, cu durata de 30 de secunde (in datele
puse la dispozitie de KANTAR MEDIA figureaza sub urmatoarea denumire: URINAL, URINAL AKUT,
FEMEIE, FURTUN, IDELYN - 30 SEC), astfel: PRO TV (de ex. 07.05.2018, ora 07:45), Pro 2 (de ex.
07.05.2018, ora 09:43).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Bund! Eu sunt versiunea ta, cea care s-a luminat §i care acum dardma miturile legate de
problemele tractului urinar. Bunica mea intotdeauna a crezut ca este rusinos sa vorbesti despre astfel de
lucruri. Mama crede, in mod eronat, cd principala cauzd a acestor probleme este frigul. In realitate, expertii
spun cd, in majoritatea cazurilor, problemele urinare sunt cauzate de bacterii §i cd acestea trebuie eliminate
din vezica urinara. Urinal - pentru mentinerea sanatatii tractului urinar. Acesta este un supliment alimentar.
Cititi cu atentie prospectul! Urinal de la Idelyn - fii din nou tu insati!

Spotul a prezentat o femeie (care purta o bluza rosie), care se deplaseaza din casa spre terasd, acolo
unde se afla alte 2 femei mai Tn varsta si o fatd. Atunci cand femeia a ajuns langa masa de pe terasa, a turnat
apa intr-un pahar, dintr- o carafd. Femeia mai in varstd care stitea la masa a ridicat degetul aratator al mainii
stangi, indreptdndu-1 spre gurd. Cealaltd femeie, inainte de a se aseza pe o bancd, a pozitionat sub sezut o
perna.
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Mai apoi, femeia in rosu a fost prezentata indicind cu aratitorul mainii drepte spre o animatie
reprezentind o bacterie. Ulterior, femeia, cu ajutorul unui furtun, a directionat jetul de apa spre
animatia respectiva.

A fost prezentata o imagine cu 2 cutii (una de Urinal, cealaltd de Urinal Akut), iar pe ecran au fost
afisate textele: Efect rapid (sub imaginea cutiei de Urinal Akut); Solutia naturala (sub imaginea cutiei de
Urinal); "Datorita extractului de Solidago Virgaurea; Acesta este un supliment alimentar. Citifi cu atentie
prospectul. (in partea de jos a ecranului).

La finalul spotului, pe un fundal galben, a fost prezentatd marca Urinal®, sub care a apdarut textul
www.urinal.ro, inlocuit, ulterior, de textele de la, marca IDELYN®, si sloganul FII DIN NOU TU INSATI.”

Analizadnd variantele spotului pentru produsul “Urinal”’, transmise in
perioada 07-13.05.2018, membrii Consiliului au constatat ca acestea au fost
difuzate cu incalcarea prevederilor art. 120 alin. (1) din Decizia nr. 220/2011
privind Codul de reglementare a continutului audiovizual, cu modificarile si
completarile ulterioare (Codul audiovizualului).

Potrivit dispozitiilor invocate, sub rezerva derogarilor prevazute de
legislatia comunitara si nationala aplicabile produselor si suplimentelor
alimentare si apelor minerale naturale, informatiile prezentate nu trebuie sa le
atribuie proprietati de prevenire, de tratament si de vindecare a unei boli
umane si nu trebuie sa sugereze astfel de proprietati.

in categoria produselor alimentare sunt incluse si suplimentele alimentare,
avand in vedere ca, potrivit art. 2 lit. a) din Directiva 2002/46/CE A
PARLAMENTULUI EUROPEAN $I A CONSILIULUI/10 iunie 2002, prin
“suplimente alimentare” se inteleg “produsele alimentare” al caror scop este
de a suplimenta regimul alimentar gi care reprezinta surse concentrate de
nutrienti sau alte substante cu efect nutritiv sau fiziologic, singure sau in
combinatie, comercializate sub forma de doza, respectiv in forme de
prezentare cum ar fi capsulele, pastilele, comprimatele, pilulele sau alte forme
similare, sasete cu pulbere, fiole de lichid, flacoane cu picator si alte forme
similare de lichide si prafuri destinate sa fie luate in mici cantitati unitare
masurate.

Coroborand prevederile normelor invocate rezulta ca suplimentele
alimentare sunt asimilate produselor alimentare cu rol de suplimentare a
regimului alimentar.

Din mentiunile cuprinse in spot, reiese ca produsul “Urinal” face parte
din categoria suplimentelor alimentare.

Pornind de la definitia data suplimentelor alimentare, in conformitate cu
directiva invocata, si prin raportare la produsul promovat, respectiv ,Urinal”,
membrii Consiliului au constatat ca informatiile prezentate in spot sunt de
natura sa sugereze publicului ca ar avea proprietafi de tratare a problemelor
urinare cauzate de bacterii, mentinand sanatatea tractului urinar.

Astfel, in ambele variate ale spotului, prin voce off, se fac afirmatiile,
citam: “Expertii spun ca, in majoritatea cazurilor, problemele urinare sunt
cauzate de bacterii si ca acestea trebuie eliminate din vezica urinara. Urinal -
pentru mentinerea sanatatii tractului urinar.”.
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in aceste conditii, membrii Consiliului au constatat ca spotul a fost

difuzat cu incalcarea art. 120 din Codul audiovizualului, prevederi in sensul

carora la difuzarea publicitatii pentru suplimentul alimentar ,Urinal” trebuia sa

fie respecte mentiunile de sanatate, conform Regulamentului (CE) nr.
1924/2006 al Parlamentului European privind mentiunile de sanatate.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din
Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul National al Audiovizualului dispune intrarea in legalitate in privinta
spotului ,Urinal”, in sensul ca acesta sa respecte conditile specifice
comunicarilor comerciale prevazute de legislatia audiovizuala.

VICEPRESEDINTE INTERIMAR,

MARIA MONICA GUBERNAT

intocmit, Serviciul juridic si reglementari

Sef Serviciu, Dumitru Ciobanu



