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- pentru postul de televiziune KANAL D
BUCURESTI, Bd Marasti, nr. 65-67, pavilion T, sect. 1

Intrunit in sedinta publica din 22 aprilie 2020, Consiliul National al Audiovizualului a
analizat raportul de monitorizare intocmit de directia de specialitate, Th baza reclamatiilor
nr. 2000, 2001 si 2321 din 01.03.2020, pentru editia emisiunii ,Asta-i Roméania” difuzata de
postul de televiziune KANAL D in 01.03.2020 referitoare la prezentarea studiourilor de
recrutare pentru servicii de tip videochat.

Postul de televiziune KAKAL D apartine S.C. DOGAN MEDIA INTERNATIONAL
S.A., licenta audiovizuala nr. S-TV 150.8/30.05.2006 eliberata la 27.11.2018 si decizia de
autorizare nr. 1239.1-8/18.08.2009 eliberata la 19.11.2019.

Analizand raportul de monitorizare si vizionand imagini din emisiunea analizata,
membrii Consiliului au constatat ca radiodifuzorul a incalcat, pe de o parte, prevederile
art. 39 alin. (2) din Legea audiovizualului raportate la prevederile art 19, lit. f) si I) din Codul
audiovizualului.

Potrivit prevederilor art 39 alin (2) din Legea audiovizualului, difuzarea in serviciile de
televiziune si de radiodifuziune a programelor care pot afecta dezvoltarea fizica, mentala
sau morala a minorilor se poate face numai daca, prin alegerea intervalului orar de
difuzare, prin codare sau ca efect al altor sisteme de acces conditionat, se asigura faptul ca
minorii din zona de transmisie, in situatii normale, nu pot auzi sau vedea emisiunile
respective.

Conform prevederilor art. 19 alin. (2) din Codul audiovizualului, responsabilitatea
clasificarii programelor revine radiodifuzorilor si furnizorilor de servicii media la cerere, in
conformitate cu urmatoarele criterii: f) psihologia personajelor si reperele morale pe care
acestea le ofera copiilor sau adolescentilor si I) genul sau tema programului.

Astfel, conform raportului de monitorizare postul de televiziune Kanal D a difuzat in
data de 01.03.2020, in intervalul orar 14:28 — 15:54, emisiunea Asta-i Romania prezentata
de Mihai Ghita. Emisiunea este o inregistrare. Emisiunea a fost redifuzata in data de
01.03.2020, in intervalul orar 23:10 — 00:34.

Editia monitorizatd a fost insotitd, permanent, de semnul de avertizare AP. naintea
difuzarii programului, radiodifuzorul a informat publicul, sonor si vizual, cu privire la genul,
clasificarea programului si motivele de restrictionare a vizionarii, astfel:

e GENUL PROGRAMULUIL: MAGAZIN

e Acest program poate fi vizionat de copiii in varsta de pana la 12 ani numai cu

acordul sau impreuna cu parintii ori familia

e Programul poate contine:

- violenta fizica sau psihica minima ca durata si intensitate;



- violenta de limbaj minima ca durata;
- nuditate fara conotatii sexuale.

Subiecte:

Industria de videochat cu mentiunea EXCLUSIVITATE;
Ultimele bocitoare din Romania.

Titluri afisate pe ecran (cu privire la subiectul reclamat): VIDEOCHAT |
SECRETELE UNEI INDUSTRII DE MILIOANE DE EURO; MODEL MASCULIN DE
VIDEOCHAT! SECRETELE DIN SPATELE JOBULUI DE MILIOANE

Redam fragmente din emisiune cu privire la acest subiect:

La inceputul emisiunii prezentatorul a facut urmatoarea introducere: Bun gasit tuturor!
lata pentru inceput titlurile editiei!

Au fost prezentate pe scurt cele doua teme cuprinse in editia "Asta-i Romania”
monitorizata.

Titrat pe ecran: IN ACEASTA SEARA; SECRETELE INDUSTRIEI DE VIDEOCHAT;
ULTIMELE BOCITOARE DIN ROMANIA

Voce din off: Intram in culisele unei industrii de milioane de euro.

Au fost difuzate fragmente scurte din discutiile purtate cu persoanele implicate in
activitatea de videochat de la o0 agentie din Bucuresti.

Cred céa pe oricine ai intreba de ce s-a apucat de job-ul asta... e simplu... banii... /
Poate sa castige de la 1.000 de dolari o fata care nu vine si nu-si da interesul absolut deloc
pénd la... recent, s-au ficut 60.000 de dolari... / Pentru o fatd? Pe lund? / In doud
saptamani.

Voce din off: Secretele si povestile din spatele usilor inchise.

Am |ucrat in vanzari 9 ani la o firma de telecomunicatii. Nu castigam foarte putin,
castigam mediu pentru salariul de Roméania, da acum castig de 10 ori mai mult... / O fata
cand intrd in camera nu intrd& nemachiata, nearanjata...

Voce din off: Imediat...

Asta-i camera mea. (...)

Mihai Ghita: Romania detine o industrie de top in lume care nu da faliment nici
macar in vremuri de criza: videochat-ul. Vorbim despre un subiect tabu, dar despre o
afacere in spatele careia se ascund profituri de 300 de milioane de euro. Astazi lasam
prejudecatile si deschidem in premiera usile unuia dintre cele mai mari studiouri de
videochat din tara. Aflam povestile fetelor care céstiga intr-o luna cat noi, ceilalti, in 5
ani.

Voce din off: Ai peste 18 ani, vorbesti bine engleza si n-ai prejudecati, iti doresti sa
ai bani si sa scapi de grija zilei de mdine, incearca videochat-ul! E unul dintre
anunturile din on-line sau din strada cu care agentiile de videochat 1i atrag pe tineri.
E un domeniu si un cuvant tabu in Romania. Desi vorbim de o afacere profitabila de
peste 300 de milioane de euro anual care n-a dat faliment nici macar pe timp de criza.

Sandra Diamond (model): Nu este numai sexual. Chat-ul nu este numai despre asta.

Reporter din off: Da de ce crezi ca roménii nu acceptd sau nu vor sa-si schimbe
mentalitatea, desi suntem in anii in care suntem si...

Liviu Berbece (director financiar, agentie de videochat): Poate sa castige de la 1.000
de dolari o fata care nu vine si nu-si da interesul absolut deloc péana la... recent, s-au
facut 60.000 de dolari..

Reporter din off (text titrat pe ecran): Pentru o faté? Pe luna?

Liviu Berbece (director financiar, agentie de videochat): in doud sdptdmani. Din
decembrie s-au facut 60.000 de dolari... perioada trecuta, adica... perioada, la noi,
inseamna 1 - 15 februarie... un model de-al nostru a terminat cu 45.000 de dolari.

Irina (model; voce distorsionatd): Si eu cand am intrat nainte credeam ca e
prostitutie, credeam ca e ceva... nu stiu... murdar... ceva... nu, nicidecum... E fix ca
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intr-o corporatie si pot sa spun si sa afirm ca... poate partea asta de... desfranare...
o0 gasesc mai mult in corporatii si-n alte domenii...

Voce din off: De trei ani are acest job. Inainte era director de vanzari la o
multinationala. Fire rebela, spune ca si-a dorit o provocare in viata ei, dar si bani mai
multi. Acum are lumea la picioare.

Sandra Diamond (model): Am lucrat in vanzari 9 ani la o firma de telecomunicatii.
Aveam o viata mai simpla, mai mult timp liber... mult mai mult timp liber... acum nu
mai am atat de mult timp liber fiindca lucrez pe tura de noapte...

Reporter din off (text titrat pe ecran): Ce te nemultumea la viata ta Thainte?

Sandra Diamond (model): Nu era ceva care ma nemultumea, dar ma plictisisem sa
lucrez in birou... in permanenta era... devenise plictisitor si am zis... ceva... altceva...
Si aici e chiar super-distractiv. Ma distrez cand sunt la serviciu. Nu castigam foarte
putin, castigam mediu pentru salariul de Romania, da acum céastig de 10 ori mai
mult... fata de cum castigam inainte. $i eu ma distrez... eu vin la munca sa ma
distrez... daca vii sa te distrezi si sa ai un timp ok cét esti on-line se fac si bani.

Voce din off: Inainte de a ajunge aicea, avea o viatd obisnuitd, ca noi, toti, ceilalti.
Un salariu modest, o rata mare la banca si datorii pe care le acoperea cu greu de lao
luna la alta. Acum, dupa 3 ani de videochat, este implinita. A scapat de credite la
banci, si-a luat o casa si 0 masina.

Sandra Diamond (model): 30.000 de euro a fost masina si apartamentul 93.000. Da,
scump... pentru Romania...

Irina (model; voce distorsionata): Munceam de la 6 dimineata pdna la 8 seara si
munceam de luni pana sambata... munceam foarte mult... ca si timp... ca si timp munceam
foarte mult si nu era rentabil ca bani, desi comparativ cu ceea ce ofera piata in momentul de
fatd era o suma frumusica, mai ales pentru o tdnara de 21 — 22 de ani. Cred ca pe oricine
ai intreba de ce s-a apucat de job-ul asta... e simplu... banii... si faptul ca in
corporatii... in general, in genul asta de munca, iti petreci tot timpul la munca, cu o
suma modica si din suma aia trebuie sa-i imparti pentru chirie, pentru mancare si sa
ai de doua — trei ori bani sa iesi la o cafea... daca ai timp sa iesi |la o cafea...

Reporter: Adica muncesti mult pentru niste bani putini...

Ava (model; text titrat pe ecran): Mi-ar placea ca acest lucru sa deschida mintile.
Cred, mi-ar placea sa cred ca lumea tinde sa evolueze din toate punctele de vedere,
la fel si mentalitatea. Daca ar fi sa caracterizez intr-un cuvant aceasta experienta as
spune, fara nicio ezitare, ca te imbogateste, din toate punctele de vedere. Chiar si din
punct de vedere personal. In principal, te descoperi in acest gen de meserie, Tti
dezvolta increderea in tine. Echipa de aici este, mereu, disponibila sa discute cu noi,
pentru ca trebuie, totusi, sa ai un anumit mental, cred, ca in orice alta meserie, care
presupune relationarea cu oamenii. Mi-am descoperit feminitatea. Poate parea foarte
ciudat, pentru ca, la inceput, ma simteam deja foarte feminina. $i apoi nu m-am mai
simtit asa. Imaginati-va! Mi-am descoperit feminitatea, am prins incredere in mine si
continui sa ma descopar in fiecare zi.

Voce din off: Frantuzoiaca a locuit o vreme si in Thailanda, la Bangkok. A lucrat
pentru o corporatie, dar ne spune ca avea nevoie de o mare provocare in viata ei. Azi
o gasim intr-unul dintre cele mai mari studiouri de videochat din Capitala.

Ava (model; text titrat pe ecran): Imi lipsea ceva. Aveam nevoie de... Stiti, a fi viu nu
inseamna, neaparat, nu stiu cum pot exprima acest lucru... Aveam nevoie de a simt¢i
altceva, de a ma implica in ceva. Ti se schimba viata, cu adevarat. Nu este o legenda.
Acest lucru (n.r. videochat-ul) poate schimba, intr-adevar, viata cuiva.

Ava (model; text titrat pe ecran): Vorbim despre politica, economie, despre multe
lucruri, despre vietile lor, despre relatiile lor pe care le au cu sexul opus, in vietile lor
reale, despre ce nu merge in viata lor. Majoritatea dintre ei cred ca sunt lucruri care
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nu merg, deci vin doar sa se distreze, pentru ca, inainte de toate, este o meserie de
divertisment. Suntem animatoare, in engleza, daca vreti. Este foarte important sa nu
confundam notiunile. Am avut conversatii cu romani, care nu stiau despre aceasta
meserie, care cred ca este vorba despre prostitutie si alte lucruri, fara sa tina cont ca
nu este asa. Cum sa va explic? Scuzati-ma, imi caut cuvintele! Cum sa va explic
acest lucru? Este mai presus de sexualitate. Este mai mult... Personal, am constatat
ca este, mai degraba, un lucru intelectual decat altceva. Nu ajunge sa vii aici si sa zici
ca te simti sexy, ma uit la mine, fac o coreografie mica. Nu! Nu! Membrilor le place sa
discute cu persoane reale, chiar daca au si fantezii, dar sa fie persoane reale.

Teodor Adrian (model videochat): Sunt si o groaza de fete care platesc ca sa iti
vada corpul... vor sa se satisfaca, banuiesc, uitandu-te la tine, iar tu le oferi ce vor ei.
Nu stiu... stai dezbracat, te atingi... lucruri care multa lume le fac acasa...

Dupa analizarea raportului de monitorizare si vizionarea inregistrarilor, membrii
Consiliului au constatat ca emisiunea a fost difuzata cu incalcarea prevederilor art. 39
alin. (2) din Legea audiovizualului, potrivit carora difuzarea in serviciile de televiziune gi de
radiodifuziune a programelor care pot afecta dezvoltarea fizica, mentala sau morala a
minorilor se poate face numai daca, prin alegerea intervalului orar de difuzare, prin codare
sau ca efect al altor sisteme de acces conditionat, se asigura faptul ca minorii din zona de
transmisie, in situatii normale, nu pot auzi sau vedea emisiunile respective, raportat la
prevederile 19 alin. (2) din Codul audiovizualului, conform carora responsabilitatea
clasificarii programelor revine radiodifuzorilor si furnizorilor de servicii media la cerere, in
conformitate cu urmatoarele criterii: f) psihologia personajelor si reperele morale pe care
acestea le ofera copiilor sau adolescentilor si I) genul sau tema programului.

Astfel, radiodifuzorul nu a tinut cont de genul si tema emisiunii, respectiv modalitatea,
care a fost mai mult laudativa, in care a fost prezentata activitatea de videochat, o activitate
cu conotatii sexuale, asa incat difuzarea emisiunii cu incepere de la ora 14.30, ora
accesibila minorilor, a fi fost de natura sa le afecteze acestora dezvoltarea morala si
intelectuala.

in aceste conditii, radiodifuzorul nu si-a indeplinit obligatia de a asigura o protectie
reala a minorilor, deoarece difuzarea emisiunii cu un astfel de continut trebuia facuta cu
responsabilitate si cu respectarea cerintelor legale, menite sa protejeze aceasta categorie
de public. in acest scop, legiuitorul a prevdzut ca difuzarea unor programe care, prin
continutul lor, pot afecta dezvoltarea fizica, mentald sau morald a minorilor se face numai
daca, prin alegerea intervalului orar de difuzare, acestia nu au acces la vizionarea lor.

Membrii Consiliului apreciaza ca radiodifuzorii au obligatia ca, atunci cand aleg sa
difuzeze un program, sa tina cont de criteriile de clasificare prevazute expres de Codul
audiovizualului, astfel incat copiii aflati la varste la care nu au inca suficient discernamant gi
nu detin destule informatii si cunostinte, sa nu considere ca un comportament si un limbaj
licentios pot reprezenta un model firesc de viata.

Avand in vedere nevoia de protectie si de ingrijire speciala a copiilor, generata de
lipsa acestora de maturitate fizica si intelectuala, Consiliul, in calitatea sa de garant al
interesului public, considera ca nerespectarea de catre radiodifuzor a prevederilor legale in
materia protectiei copiilor este de natura sa afecteze dezvoltarea fizica, mentald si morala a
acestora.

Pentru aceste considerente, tindnd cont de criteriile legale de individualizare a
sanctiunii, prevazute la art. 90 alin. (4) din Legea audiovizualului, membrii Consiliului au
propus sanctionarea radiodifuzorului cu somatie publica.

Supusa la vot, propunerea de sanctionare a fost adoptata cu respectarea conditiilor

de legalitate prevazute de art. 15 din Legea audiovizualului.

In temeiul art. 90 alin. (1), lit. g) si alin. (3) si ale art 91 alin. (1) si (2) din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
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Fata de aceste aspecte, membrii Consiliului au apreciat ca nu a fost respectat
principiul interesului superior al minorului in programele de televiziune si ca dreptul
minorului la respectarea vietii private i la propria imagine a fost prejudiciat.

Avand in vedere aceste aspecte si tinand cont de criteriile legale de individualizare a
sanctiunii prevazute la art. 90 alin. (4) din Legea audiovizualului, membrii Consiliului au
propus sanctionarea radiodifuzorului cu somatie publica.

Supusa la vot, sanctiunea a fost adoptata cu respectarea conditiilor de legalitate
prevazute de art. 15 din Legea audiovizualului.

In temeiul art. 90 alin. (1) lit. g) si alin. (3) din Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare,

Consiliul National al Audiovizualului adopta urmatoarea
DECIZIE:

Art. 1: Radiodifuzorul S.C. DOGAN MEDIA INTERNATIONAL S.A. (licenta
audiovizuala nr. S-TV 150.8/30.05.2006 eliberata la 27.11.2018 si decizia de autorizare nr.
1239.1-8/18.08.2009 eliberata la 19.11.2019 pentru postul KAKAL D) se sanctioneaza cu
somatie publica pentru incalcarea prevederilor art. 39 alin. (2) din Legea audiovizualului
nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, raportat la prevederile art 19 alin. (2)
lit. f) si 1) din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual,
cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 2: In conformitate cu prevederile art. 93 alin. (3) din Legea audiovizualului,
prezenta decizie poate fi atacata direct la sectia de contencios administrativ a curtii de
apel, fara a fi necesara formularea unei plangeri prealabile, in termen de 15 zile de la
comunicare.

Art. 3: Potrivit dispozitiilor art. 93" alin. (1) si (2) din Legea audiovizualului
nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, radiodifuzorul S.C. DOGAN MEDIA
INTERNATIONAL S.A. are obligatia de a transmite in urmatoarele 24 de ore de la
comunicare, sonor si vizual, de cel putin 3 ori, in intervalul orar 18.00-22.00, din care o data
in principala emisiune de stiri, urmatorul text:

“Consiliul National al Audiovizualului a sanctionat cu somatie publica postul KANAL
D, deoarece emisiunea ,Asta-i Romania” din 01.03.2020, in care au fost prezentate
studiourile de recrutare pentru servicii de tip videochat, a fost difuzatda cu incalcarea
prevederilor art. 39 din Legea audiovizualului.

Potrivit dispozitilor mentionate difuzarea in servicile de televiziune si de
radiodifuziune a programelor care pot afecta dezvoltarea fizica, mentala sau morala a
minorilor se poate face numai daca, prin alegerea intervalului orar de difuzare, prin codare
sau ca efect al altor sisteme de acces conditionat, se asigura faptul ca minorii din zona de
transmisie, in situatii normale, nu pot auzi sau vedea emisiunile respective.”

Va atragem atentia ca textul nu poate fi difuzat in calupuri de publicitate.

PRESEDINTE,

MARIA MONICA GUBERNAT

Intocmit, Serviciul Juridic, Reglementari



si Relatii Europene
Sef serviciu Ciobanu Dumitru



