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Decizia nr. 316 din 23.04.2020

Intrunit in sedintd publicd in ziua de 23 aprilie 2020, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare, intocmit in baza
sesizarii nr. 2288/09.03.2020 cu privire la spotul pentru produsul “Reuma Forte”.

Potrivit raportului de monitorizare, postul de televiziune Romania TV a difuzat
in data de 07.03.2020, in intervalul orar 13:44-13:59, emisiunea de teleshopping in
cadrul careia, pe toata durata acesteia, de aroximativ 15 minute, a fost promovat
produsul Reuma Forte.

Redam descrierea spotului:

Birbat: In '86, se auzeau toate televizoarele: , Apdrd Duckadam!” Doamnelor si domnilor, in
momentul de fatd ne aflam acasda la bunul nostru national, la eroul de la Sevilla, Helmuth Duckadam. Buna
ziua, domnu' Duckadam!

Helmuth Duckadam: Buna ziua!

Barbat: Noi, echipa ROteleshop, stim ca consumati produsele noastre, produsele ROteleshop. Ce v-a
determinat sda ramdneti cu ele, in continuare? Ce v-a determinat ca sa le conzumati zi de zi de zi?

Helmuth Duckadam: Da, intr-adevar, folosesc de ani buni aceste produse. Pe mine m-ajutd! Pe mine
m-ajutd sa md migc, sa pot sa umblu normal, pentru ca am destule probleme la incheieturi. E o boald, din
pdcate, din familie si ce ma bucura cel mai mult — mama mea urma sa se opereze, sa faca o protezi la
genunchi, si a renuntat, cel putin pentru moment, pentru ca aceste produse, intr-adevar, o ajutd foarte
mult!

Barbat: Acum, in exclusivitate, pentru dumneavoastrda, va anuntam ca am lansat un nou produs, se
numeste Reuma Forte. L-am fdcut pentru telespectatori, pentru clientii nostri, care au cumparat zi de zi, sunt
foarte multi la numdr si voiam sd va intreb pe dumneavoastra cum va simtiti dupd ce v-afi... dupd ce afi
aplicat acest produs.

Helmuth Duckadam: Da, intr-adevar, e un produs fantastic. E o editie Gold, cum spunem noi. Ma
vedeti cu aceste manusi — sunt editie Helmuth Duckadam '86. Cu aceste manusi, intr-adevar, poti sa aperi
mingi fantastice, dar, din pdcate, nu te poate apdra de reumatism! Si, atuncea, cei ca mine diam aceste
manusi jos si folosim, intr-adevar, acest nou produs apdrut pe piatd, Reuma Forte, care eu v pot garanta
cd te-ajutd! (Helmuth Duckadam si-a dat jos méanusa de portar pe care o purta pe mana stanga si si-a aplicat o
cantitate mica de substanta din produsul promovat, masandu-se usor.) Te-ajutd, incercindu-I.

Voce off: ROteleshop si Helmuth Duckadam va prezinta editia Gold Reuma Forte, vdrful de lance in
lupta cu durerile reumatice si de articulatii! Reuma Forte este emulgelul fabulos cu care Helmuth Duckadam
se apara zilnic de durerile reumatice si de articulatii. Oferta de nerefuzat! Reuma Forte, 4 flacoane cu
pompitd, in total 400 de grame de emulgel, totul la doar 149 de lei, cu TVA inclus si transport gratuit in toatd
Romdnia, pana la usa dumneavoastra. Sunati si comandati in urmadtoarele minute si primiti cadou si flaconul
de 30 de mililitri de picaturi curcuma, necesar pentru o lund.

Pe ecran a fost prezentatd sigla RO TELESHOP, urmata de un timbru cu Helmuth Duckadam, de la
Sevilla. Apoi, pe ecran au fost afisate urmatoarele elemente:

e imaginea unui flacon al produsului promovat (in partea din stdnga a ecranului);

o textul GOLD — REUMA FORTE VARFUL DE LANCE IN LUPTA CU DURERILE
REUMATICE SI DE ARTICULATII (in partea ceantrala a ecranului);

e o sigla FABRICAT IN ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Au fost alaturate imaginea flaconului si poza cu Helmuth Duckadam de la Sevilla. Apoi, pe ecran au

fost prezentate urmatoarele:
o textul OFERTA DE NEREFUZAT!!! (in partea de sus a ecranului);
o textul REUMA FORTE (in partea din stdnga a ecranului);
e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea centrald a ecranului);
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o textele = 400 g EMULGEL 149 LEI TVA INCLUS TRANSPORT GRATUIT IN TOATA
ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).
Ulterior, elementele de pe ecran au fost urmatoarele:
e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea din dreapta a ecranului);
o textul SUNATI SI COMANDATI (in partea din stanga-sus a ecranului);
e 0siglda FABRICAT IN ROMANIA (in partea din stanga a ecranului).

Textul a fost acoperit de o sdgeata pe care era scris textul CADOU, iar in partea centrala a ecranului a
aparut imaginea unui recipient pe care era scris Curcuma.

Barbat: Stim bine, acest produs este un produs de calitate, este un produs romanesc. Vorbiti-ne un pic
despre problemele prin care ati trecut dumneavoastra!

Helmuth Duckadam: Din pdcate, vdrsta nu iartd pe nimeni si, in ultimii ani, am avut probleme, cum
am spus, de ligamente, de genunchi, practic, toate incheieturile, la un moment dat, la schimbarea vremii, te
afecteaza. Ce vreau sa spun celor care ne urmaresc — te ajuta! Te-ajutd zi de zi, ca sd poti sd mergi, ca sd nu
ai dureri, care le-ai avut inainte, deci lucru care eu pot sd-l garantez, incerciandu-l pe propria piele, cum se
spune, cd acest produs te-ajutda!

Barbat: Te misti, mergi la trabd, functionezi!

Helmuth Duckadam: Deci, nu ezitati sa-l luati, s@-1 incercati, pentru ci nu te vindecd, da' te-ajutd in
viata de zi de zi!

Voce off: ROteleshop si Helmuth Duckadam va prezinta editia Gold Reuma Forte, varful de lance in
lupta cu durerile reumatice si de articulatii! Reuma Forte este emulgelul fabulos cu care Helmuth Duckadam
se apara zilnic de durerile reumatice si de articulatii. Oferta de nerefuzat! Reuma Forte, 4 flacoane cu
pompita, in total 400 de grame de emulgel, totul la doar 149 de lei, cu TVA inclus §i transport gratuit in toata
Romdnia, pana la usa dumneavoastra. Sunati si comandati in urmadtoarele minute si primiti cadou si flaconul
de 30 de mililitri de picdturi curcuma, necesar pentru o lund. Intrebati la telefon colegii nostri de ofertele
zilnice cu super reduceri! In fiecare zi, avem o ofertd de nerefuzat!

Pe ecran a fost prezentatd sigla RO TELESHOP, urmata de un timbru cu Helmuth Duckadam, de la
Sevilla. Apoi, pe ecran au fost afisate urmatoarele elemente:

e imaginea unui flacon al produsului promovat (in partea din stdnga a ecranului);

textul GOLD — REUMA FORTE VARFUL DE LANCE IN LUPTA CU DURERILE REUMATICE SI
DE ARTICULATII (in partea ceantrald a ecranului);

e o sigla FABRICAT IN ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Au fost alaturate imaginea flaconului si poza cu Helmuth Duckadam de la Sevilla. Apoi, pe ecran au
fost prezentate urmatoarele:

o textul OFERTA DE NEREFUZAT!!! (in partea de sus a ecranului);

o textul REUMA FORTE (in partea din stdnga a ecranului);

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea centrald a ecranului);

o textele = 400 g EMULGEL 149 LEI TVA INCLUS TRANSPORT GRATUIT IN TOATA
ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Ulterior, elementele de pe ecran au fost urmatoarele:

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea din dreapta a ecranului);

o textul SUNATI SI COMANDATI (in partea din stanga-sus a ecranului);

e 0sigld FABRICAT IN ROMANIA (in partea din stinga a ecranului).

Textul a fost acoperit de o sigeata pe care era scris textul CADOU, iar in partea centrala a ecranului a
aparut imaginea unui recipient pe care era scris Curcuma.

Ulterior, pe ecran au rulat imagini de pe un site, cu diverse produse.

Helmuth Duckadam: In fiecare dimineatd, mama mea nu sd ridicd din pat pand nu si unge! Mai ales
in ultima perioadd, cm s-a schimbat vremea, seara imi spunea: ,,Mda dor umerii”, zice. ,,Da' nu-i nimic, ca
dimineata, inainte de-a ma trezi, dupd ce ma trezesc, ma fac cu Reuma Forte, stau 10 minute in par si dupd
aia pot sa ma ridic si sda continuu activitatea!” Sigur ca, la virsta ei, de 80 de ani, ceea ce face eu sunt foarte
fericit, pentru cd nu mai are acele dureri care le-a avut si, cum am spus, a amdnat o operatie care, practic,
era deja planificata.

Barbat: Cu totii ne amintim anul 1986, anul cdnd toate televizoarele tipau ,, Aparda Duckadam!
Duckadam apara!” Doamnelor si domnilor, alaturi de noi, eroul de la Sevilla, Helmuth Duckadam! Buna
ziua, domnule Duckadam!

Helmuth Duckadam: Buna ziua!

Barbat: Scopul vizitei este acela ca echipa Roteleshop a lansat un nou produs pe piatd, un produs
Gold, un produs, un vdrf de lance al produselor Roteleshop si stim cu totii ca Helmuth Duckadam foloseste
produsele noastre. Domnule Duckadam, spuneti-ne de ce ati ales sa folositi produsele ROteleshop!
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Helmuth Duckadam: Tre’ sa recunosc ca ne-am intdlnit in urmad cu cdtiva ani, cand mi-ai prezentat
aceste produse, le-am incercat, mi-au facut bine si acum,a sigur, ma bucur ca ai venit din nou la mine, cu
acest produs fantastic, care este varful de lance a produselor ROteleshop, un Reuma Forte, produs care
intr-adevar depageste orice asteptari!

Voce off: ROteleshop si Helmuth Duckadam va prezinta editia Gold Reuma Forte, vdrful de lance in
lupta cu durerile reumatice si de articulatii! Reuma Forte este emulgelul fabulos cu care Helmuth Duckadam
se apara zilnic de durerile reumatice si de articulatii. Oferta de nerefuzat! Reuma Forte, 4 flacoane cu
pompitd, in total 400 de grame de emulgel, totul la doar 149 de lei, cu TVA inclus si transport gratuit in toatd
Romdnia, pana la usa dumneavoastra. Sunati si comandati in urmadtoarele minute si primiti cadou si flaconul
de 30 de mililitri de picaturi curcuma, necesar pentru o lund.

Pe ecran a fost prezentatd sigla RO TELESHOP, urmata de un timbru cu Helmuth Duckadam, de la
Sevilla. Apoi, pe ecran au fost afisate urmatoarele elemente:

e imaginea unui flacon al produsului promovat (in partea din stdnga a ecranului);

o textul GOLD — REUMA FORTE VARFUL DE LANCE IN LUPTA CU DURERILE
REUMATICE SI DE ARTICULATII (in partea ceantrala a ecranului);

e o sigla FABRICAT IN ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Au fost alaturate imaginea flaconului si poza cu Helmuth Duckadam de la Sevilla. Apoi, pe ecran au

fost prezentate urmatoarele:

o textul OFERTA DE NEREFUZAT!!! (in partea de sus a ecranului);

o textul REUMA FORTE (in partea din stdnga a ecranului);

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea centrald a ecranului);

o textele = 400 g EMULGEL 149 LEI TVA INCLUS TRANSPORT GRATUIT IN TOATA
ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Ulterior, elementele de pe ecran au fost urmatoarele:

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea din dreapta a ecranului);

o textul SUNATI SI COMANDATI (in partea din stanga-sus a ecranului);

e 0sigldi FABRICAT IN ROMANIA (in partea din stinga a ecranului).

Textul a fost acoperit de o sigeata pe care era scris textul CADOU, iar in partea centrala a ecranului a
aparut imaginea unui recipient pe care era scris Curcuma.

Helmuth Duckadam: L-a incercat si mama mea, care are 80 de ani. Ea se unge dimineata si seara §i
asta o ajutda sa meargd, sa nu mai aibe acele dureri pe care le-a avut inainte §i trebuie sa spun ca sunt foarte
multumit de acest produs!

Barbat: Cum sunteti cu umarul, cu genunchiul? Cum v-ajutd Reuma Forte?

Helmuth Duckadam: Sigur, problemele mele sunt odata cu...

Barbat: Sunt cunoscute!

Helmuth Duckadam: ... cu schimbarea vremii! Mai ales atuncea simt aceste dureri de articulatii, la
schimbarea vremii. Reugesc, cu ajutorul acestui produs fantastic, sa nu mai am dureri! Este cel mai important
lucru, sa nu mai ai dureri si-atunci, sigur, ca flexibilitatea in miscare este mult mai bund. Cred cd acest
produs trebuie incercat, pentru cd, cu sigurantd, nu te vindecd, dar te-ajuta sa duci o viatd normald, la
orice vdrsta!

Pe ecran a fost prezentatd sigla RO TELESHOP, urmata de un timbru cu Helmuth Duckadam, de la
Sevilla. Apoi, pe ecran au fost afisate urmatoarele elemente:

e imaginea unui flacon al produsului promovat (in partea din stdnga a ecranului);

o textul GOLD — REUMA FORTE VARFUL DE LANCE IN LUPTA CU DURERILE
REUMATICE SI DE ARTICULATII (in partea ceantrala a ecranului);

e o sigla FABRICAT IN ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Au fost alaturate imaginea flaconului si poza cu Helmuth Duckadam de la Sevilla. Apoi, pe ecran au

fost prezentate urmatoarele:

o textul OFERTA DE NEREFUZAT!!! (in partea de sus a ecranului);

o textul REUMA FORTE (in partea din stdnga a ecranului);

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea centrald a ecranului);

o textele = 400 g EMULGEL 149 LEI TVA INCLUS TRANSPORT GRATUIT IN TOATA
ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Ulterior, elementele de pe ecran au fost urmatoarele:

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea din dreapta a ecranului);

o textul SUNATI SI COMANDATI (in partea din stdnga-sus a ecranului);

e 0sigld FABRICAT IN ROMANIA (in partea din stinga a ecranului).

Textul a fost acoperit de o sdgeata pe care era scris textul CADOU, iar in partea centrala a ecranului a
aparut imaginea unui recipient pe care era scris Curcuma.
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Barbat: Va dati dimineata cu el, plecati, sunteti activ, va duceti la emisiuni, va duceti la TV, va
duceti la job, va miscati! Sunteti in forma!

Helmuth Duckadam: Da, ma tine in forma si tre' sa recunosc ca, chiar dacad, de multe ori, cei care ma
cunosc ma mai vad cand ma dau cu acest produs, care meritd sa-l incerci, pentru cd te-ajuti! Pe mine m-a
ajutat! Eu sunt sigur cd v-ajuta si pe dumneavoastra!

Barbat: Spuneti-mi, acum, despre aceste manusi! Duckadam HD '86. Treningul, HD '86 Duckadam!
Dati-ne mai multe detalii!

Helmuth Duckadam: /n wurmd cu cdteva luni, am scos o noud linie de echipament sportiv. Avem
manusi toate dimensiunile, pentru copii si adulti. Aceste manusi §i tot echipamentul sportiv se gaseste pe
www.ducakdam.ro.

Barbat: Deci, www.duckadam.ro, gasiti toate produsele, echipament sportiv marca Duckadam. Acum,
in incheiere, ce transmiteti dumneavoastra oamenilor care se uitd, in acest moment, la noi, despre Reuma
Forte?

Helmuth Duckadam: E un produs varf de lance! E un produs care, incd o datd spun, l-am incercat $i
m-a ajutat! Sa nu credeti cd poate sa vi vindece, dar credeti ca va poate ajuta sa duceti o viatd normald, sd
nu mai avefi acele dureri care le-ati avut inainte si o si vedeti ce bine va simftiti dupa ce incercafi acest
produs.

Birbat: In '86, se auzeau toate televizoarele: , Apdrd Duckadam!” Doamnelor si domnilor, in
momentul de fatd ne aflam acasda la bunul nostru national, la eroul de la Sevilla, Helmuth Duckadam. Buna
ziua, domnu' Duckadam!

Helmuth Duckadam: Buna ziua!

Barbat: Noi, echipa ROteleshop, stim ca consumati produsele noastre, produsele ROteleshop. Ce v-a
determinat sa ramdneti cu ele, in continuare? Ce v-a determinat ca sa le conzumati zi de zi de zi?

Helmuth Duckadam: Da, intr-adevar, folosesc de ani buni aceste produse. Pe mine m-ajutd! Pe mine
m-ajutd sa md misc, sa pot sa umblu normal, pentru ca am destule probleme la incheieturi. E o boald, din
pdcate, din familie si ce ma bucura cel mai mult — mama mea urma sa se opereze, sa faca o protezi la
genunchi, si a renuntat, cel putin pentru moment, pentru ca aceste produse, intr-adevar, o ajutd foarte
mult!

Barbat: Acum, in exclusivitate, pentru dumneavoastrd, va anuntam cda am lansat un nou produs, se
numeste Reuma Forte. L-am fdcut pentru telespectatori, pentru clientii nostri, care au cumparat zi de zi, sunt
foarte multi la numar si voiam sa va intreb pe dumneavoastra cum va simtiti dupa ce v-afi...dupd ce ati
aplicat acest produs.

Helmuth Duckadam: Da, intr-adevar, e un produs fantastic. E o editie Gold, cum spunem noi. Ma
vedeti cu aceste manusi — sunt editie Helmuth Duckadam '86. Cu aceste manusi, intr-adevar, poti sa aperi
mingi fantastice, dar, din pdcate, nu te poate apdara de reumatism! Si, atuncea, cei ca mine dim aceste
manusi jos si folosim, intr-adevar, acest nou produs apdrut pe piatd, Reuma Forte, care eu va pot garanta
cd te-ajutd! (Helmuth Duckadam si-a dat jos méanusa de portar pe care o purta pe mana stanga si si-a aplicat o
cantitate micd de substanta din produsul promovat, masandu-se usor.) Te-ajutd, incercandu-I.

Voce off: ROteleshop si Helmuth Duckadam va prezinta editia Gold Reuma Forte, varful de lance in
lupta cu durerile reumatice si de articulatii! Reuma Forte este emulgelul fabulos cu care Helmuth Duckadam
se apara zilnic de durerile reumatice si de articulatii. Oferta de nerefuzat! Reuma Forte, 4 flacoane cu
pompita, in total 400 de grame de emulgel, totul la doar 149 de lei, cu TVA inclus si transport gratuit in toata
Romdnia, pand la usa dumneavoastra. Sunati si comandati in urmatoarele minute si primiti cadou si flaconul
de 30 de mililitri de picaturi curcuma, necesar pentru o lund.

Pe ecran a fost prezentatd sigla RO TELESHOP, urmata de un timbru cu Helmuth Duckadam, de la
Sevilla. Apoi, pe ecran au fost afisate urmatoarele elemente:

e imaginea unui flacon al produsului promovat (in partea din stdnga a ecranului);

o textul GOLD — REUMA FORTE VARFUL DE LANCE IN LUPTA CU DURERILE
REUMATICE SI DE ARTICULATII (in partea ceantrala a ecranului);

e o sigla FABRICAT IN ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Au fost alaturate imaginea flaconului si poza cu Helmuth Duckadam de la Sevilla. Apoi, pe ecran au
fost prezentate urmatoarele:
textul OFERTA DE NEREFUZAT!!! (in partea de sus a ecranului);
textul REUMA FORTE (in partea din stanga a ecranului);
imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea centrald a ecranului);
textele = 400 g EMULGEL 149 LEI TVA INCLUS TRANSPORT GRATUIT IN TOATA
ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Ulterior, elementele de pe ecran au fost urmatoarele:

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea din dreapta a ecranului);
o textul SUNATI SI COMANDATI (in partea din stdnga-sus a ecranului);
e 0sigld FABRICAT IN ROMANIA (in partea din stinga a ecranului).
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Textul a fost acoperit de o sdgeatd pe care era scris textul CADOU, iar in partea centrald a ecranului
a aparut imaginea unui recipient pe care era scris Curcuma.

Barbat: Stim bine, acest produs este un produs de calitate, este un produs romdnesc. Vorbiti-ne un pic
despre problemele prin care ati trecut dumneavoastra!

Helmuth Duckadam: Din pdcate, varsta nu iarta pe nimeni si, in ultimii ani, am avut probleme, cum
am spus, de ligamente, de genunchi, practic, toate incheieturile, la un moment dat, la schimbarea vremii, te
afecteaza. Ce vreau sa spun celor care ne urmaresc — te ajuta! Te-ajutd zi de zi, ca sd poti sd mergi, ca sd nu
ai dureri, care le-ai avut inainte, deci lucru care eu pot sa-l garantez, incercindu-l pe propria piele, cum se
spune, cd acest produs te-ajutd!

Barbat: Te misti, mergi la trabad, functionezi!

Helmuth Duckadam: Deci, nu ezitati sa-l luati, sd-1 incercati, pentru cd nu te vindecd, da' te-ajutd in
viata de zi de zi!

Voce off: ROteleshop si Helmuth Duckadam va prezinta editia Gold Reuma Forte, varful de lance in
lupta cu durerile reumatice si de articulatii! Reuma Forte este emulgelul fabulos cu care Helmuth Duckadam
se apara zilnic de durerile reumatice si de articulatii. Oferta de nerefuzat! Reuma Forte, 4 flacoane cu
pompitd, in total 400 de grame de emulgel, totul la doar 149 de lei, cu TVA inclus si transport gratuit in toatd
Romdnia, pana la usa dumneavoastra. Sunati si comandati in urmadtoarele minute si primiti cadou si flaconul
de 30 de mililitri de picdturi curcuma, necesar pentru o lund. Intrebati la telefon colegii nostri de ofertele
zilnice cu super reduceri! In fiecare zi, avem o ofertd de nerefuzat!

Pe ecran a fost prezentatd sigla RO TELESHOP, urmata de un timbru cu Helmuth Duckadam, de la
Sevilla. Apoi, pe ecran au fost afisate urmatoarele elemente:

e imaginea unui flacon al produsului promovat (in partea din stdnga a ecranului);

o textul GOLD — REUMA FORTE VARFUL DE LANCE IN LUPTA CU DURERILE
REUMATICE SI DE ARTICULATII (in partea ceantrala a ecranului);

e o sigla FABRICAT IN ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Au fost alaturate imaginea flaconului si poza cu Helmuth Duckadam de la Sevilla. Apoi, pe ecran au

fost prezentate urmatoarele:

o textul OFERTA DE NEREFUZAT!!! (in partea de sus a ecranului);

o textul REUMA FORTE (in partea din stdnga a ecranului);

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea centrald a ecranului);

o textele = 400 g EMULGEL 149 LEI TVA INCLUS TRANSPORT GRATUIT IN TOATA
ROMANIA (in partea din dreapta a ecranului).

Ulterior, elementele de pe ecran au fost urmatoarele:

e imaginea a 4 flacoane ale produsului promovat (in partea din dreapta a ecranului);

o textul SUNATI SI COMANDATI (in partea din stanga-sus a ecranului);

e 0sigld FABRICAT IN ROMANIA (in partea din stinga a ecranului).

Textul a fost acoperit de o sigeata pe care era scris textul CADOU, iar in partea centrala a ecranului a
aparut imaginea unui recipient pe care era scris Curcuma.

Ulterior, pe ecran au rulat imagini de pe un site, cu diverse produse.

Helmuth Duckadam: In fiecare dimineatd, mama mea nu sd ridicd din pat pand nu si unge! Mai ales
in ultima perioadad, cm s-a schimbat vremea, seara imi spunea: ,,Ma dor umerii”, zice. ,,Da' nu-i nimic, ca
dimineata, inainte de-a ma trezi, dupd ce ma trezesc, ma fac cu Reuma Forte, stau 10 minute in par §i dupd
aia pot sa ma ridic si sa continuu activitatea!” Sigur cd, la virsta ei, de 80 de ani, ceea ce face eu sunt foarte
fericit, pentru ca nu mai are acele dureri care le-a avut i, cum am spus, a amdnat o operatie care, practic,
era deja planificata.

Pe toatd durata promovarii, in coltul din stinga-sus al ecranului a fost afisatdi mentiunea
TELESHOPPING. De asemenea, in partea de jos au fost prezente sigla ROteleshop, precum si textele: Tel:
031 226 00 22 Tarif normal si adresa site-ului www.roteleshop.ro.

Analizénd si vizionand spotul de teleshopping pentru produsul “Reuma Forte”,
membirii Consiliului au constatat ca acesta a fost difuzat cu incalcarea art. 126 alin. (1)
din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual, cu
modificarile si completarile ulterioare, potrivit caruia este interzisa difuzarea de
publicitate si teleshopping pentru medicamente si tratamente medicale sau
suplimente alimentare prezentate sau recomandate de personalitati ale vietii
publice, culturale, stiintifice, sportive ori de alte persoane, care, datorita celebritatii
lor, pot Tncuraja consumul acestor produse sau tratamente.
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Membrii Consiliului au constatat ca, in cadrul emisiunii de teleshopping
analizate, produsul "Reuma Forte” este promovat de Helmuth Duckadam,
personalitate publica a vietii sportive din Romania, ale carui performante sunt de
notorietate. In cadrul spotului, acesta face o serie de afirmatii prin care prezinta
calitatile si efectele benefice ale acestui produs, pe care le-ar fi resimtit in urma
folosirii atat de catre el, cat si de mama sa, recomandand publicului s&-I utilizeze. Tn
acest sens, redam céateva asemenea afirmatii ale acestuia:

E o boala, din pacate, din familie si ce mé& bucurd cel mai mult — mama mea
urma s& se opereze, sa facad o protezé la genunchi, si a renuntat, cel putin pentru
moment, pentru ca aceste produse, intr-adevar, o ajuta foarte mult! (...)

Si, atuncea, cei ca mine dam aceste méanusi jos si folosim, intr-adevér, acest
nou produs apdérut pe piatd, Reuma Forte, care eu véa pot garanta cé te-ajuta! (...)

Te-ajuté zi de zi, ca sa poti s& mergi, ca sa nu ai dureri, care le-ai avut
inainte, deci lucru care eu pot sa-l garantez, incercandu-I pe propria piele, cum se
spune, ca acest produs te-ajutal (...)

Deci, nu ezitati sa-I luati, sa-I incercati, pentru ca nu te vindeca, da' te-ajuta in
viata de zi de zi! (...)

Sigur ca, la virsta ei, de 80 de ani, ceea ce face eu sunt foarte fericit, pentru
cad nu mai are acele dureri care le-a avut si, cum am spus, a aménat o operatie
care, practic, era deja planificata. (...)

Cred cé acest produs trebuie incercat, pentru ca, cu siguranta, nu te vindeca,
dar te-ajutd sé& duci o viatd normala, la orice varsta!

Fata de acestea, Consiliul a constatat ca spotul de teleshopping nu respecta
dispozitiile legale incidente, intrucat recomandarea produsului ,Reuma Forte” este
realizata de o persoana publica sportiva a carei celebritate poate conduce la
incurajarea achizitionarii acestui produs, fiind interzisa difuzarea unei astfel de
publicitati si teleshopping, in aceste conditii, pentru medicamente si tratamente
medicale sau suplimente alimentare.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din
Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul National al Audiovizualului dispune intrarea in legalitate in privinta
spotului pentru produsul , Reuma Forte”, in sensul ca acesta sa respecte
conditiile specifice comunicarilor comerciale prevazute de legislatia
audiovizuala.

PRESEDINTE,

MARIA MONICA GUBERNAT

Serviciul juridic, reglementari
si relatii europene,
Sef serviciu Dumitru Ciobanu



