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Decizia nr. 653 din 16.11.2017

intrunit In sedinta publica in ziua de 16 noiembrie 2017, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat sesizarile nr. 5067/07.06.2017 si 6870/10.08.2017, raportul
intocmit de Directia Monitorizare, precum gi adresa nr. 5067 PDV/11.07.2017 emisa de
Consiliul Roman pentru Publicitate (RAC), cu privire la spotul de teleshopping ,Fill Slim”
difuzat de mai multe posturi de televiziune in zilele de 06 iunie si 18 iulie 2017.

Potrivit raportului de monitorizare, ,au fost monitorizate posturile de televiziune la
care CNA detine inregistrari: B1 TV, Antena 3, Realitatea TV si Romania TV in data de
06.06.2017.

Postul de televiziune B1 TV a difuzat in data de 06.06.2017, la ora 14:54, emisiunea
de Teleshopping in cadrul careia a fost prezentat un spot pentru produsul Fill Slim, cu o
durata de 5 minute (rep. 54:01-59:01, sel. 6-14). Fereastra dedicata emisiunii de
teleshopping a avut o durata neintrerupta de 5 minute (doar spotul pentru produsul Fill
Slim) si a fost separata clar, sonor si vizual, de programele audiovizuale, prin coperte cu
mentiunea ,TELESHOPPING” (rep. 53:57-59:06, sel. 6-14). De asemenea, aceasta
mentiune a fost afisata, in partea stanga-sus a ecranului, pe intreaga durata de difuzare a
spotului de teleshopping.

Posturi de televiziune care au mai difuzat spotul de teleshopping pentru produsul Fill
Slim, cu durata de 5 minute:

Realitatea TV — de ex. 06.06.2017, ora 09:44 (rep. 43:51-48:51, sel. 6-9). Fereastra
dedicata teleshopping-ului a avut o durata neintrerupta de aproximativ 15 minute (rep.
43:45-58:55, sel. 6-9) si a fost separata clar, sonor si vizual, de programele audiovizuale,
prin coperte cu mentiunea ,Teleshopping”. De asemenea, aceasta mentiune a fost afisata,
in partea stanga-sus a ecranului, pe intreaga durata de difuzare a spotului de teleshopping
pentru produsul Fill Slim.

Romania TV — de ex. 06.06.2017, ora 07:44 (rep. 43:32-48:32, sel. 6-7). Fereastra
dedicata teleshopping-ului a avut o durata neintrerupta de aproximativ 15 minute (rep.
43:30-58:31, sel. 6-7) si a fost separata clar, sonor si vizual, de programele audiovizuale,
prin coperte cu mentiunea ,Teleshopping”. De asemenea, aceasta mentiune a fost afisata,
in partea stanga-sus a ecranului, pe intreaga durata de difuzare a spotului de teleshopping
pentru produsul Fill Slim.

Postul de televiziune Antena 3 a difuzat in data de 06.06.2017, la ora 07:50, in calup
de publicitate, un spot pentru produsul Fill Slim, cu o durata de 5 minute (rep. 50:31-55:31,
sel. 6-7). Calupul de publicitate a fost separat clar, sonor si vizual, de programele
audiovizuale, prin coperte cu mentiunea ,PUBLICITATE” (rep. 48:18-55:34, sel. 6-7).

Descriere spot de teleshopping:

Spotul de teleshopping pentru produsul Fill Slim a continut declaratiile unor femei si
barbati care aveau probleme cu greutatea. Declaratiile au fost insotite de imagini cu
persoanele respective inainte si dupa ce au slabit.

Voce din off: Ati incercat prin diete care va infometeaza? Cu exercitii fizice
extenuante? Cu pastile periculoase, care nu fac nimic insa. Problema este in continuare
acolo.
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Simultan cu vocea din off, au fost prezentate urmatoarele imagini: o femeie
mancand (text afisat pe ecran: DIETE); un barbat facand abdomene (text afisat pe ecran:
EXERCITII); o alta femeie cu maioul ridicat, lasand la vedere abdomenul. Aceasta avea o
folie de pastile in mana (text afisat pe ecran: PASTILE).

Ulterior, prin intermediul simularii grafice, a fost aratat un corp de femeie, de la piept
pana la coapse, in doud ipostaze. in prima ilustrare grafica, femeia avea kilograme in plus,
indicAndu-se zona abdomenului (text afisat pe ecran: PROBLEMA). lar in a doua ilustrare,
corpul femeii a fost remodelat grafic, aratandu-se pierderea kilogramelor in plus (text afisat
pe ecran: SOLUTIA).

Voce din off: Va prezentam Fill Slim! Un inel gastric natural. Acelasi principiu al
vestitei interventii chirurgicale, acum, sub forma de capsule.

Pe coperta neutra, au fost prezentate o cutie si un flacon Fill Slim, alaturi de sigla
produsului. In continuare, prin intermediul reprezentarii grafice, a fost aratata aplicarea unui
inel gastric la nivelul stomacului (text afisat pe ecran: INEL GASTRIC). Apoi, o femeie a luat
o capsula dintr-un flacon Fill Slim, pe care a inghitit-o cu apa (text afisat pe ecran: SUB
FORMA DE CAPSULE).

Femeie 1: Din momentul in care s-a nascut fiica mea n-am putut sa mai pierd
kilogramele in plus pe care le-am dobandit la sarcina. Am incercat totul. Am ajuns in
momentul in care ma gandeam la o interventie chirurgicala la stomac, dar mi-e teama. Asa
ca am luat decizia sa incep azi cu Fill Slim.

Au fost prezentate imagini cu o femeie, care avea probleme cu greutatea. Aceasta
si-a ridicat maioul pentru a arata grasimea acumulata in zona abdomenului (text afisat pe
ecran: GREUTATEA ACTUALA 56 KG).

Voce din off: Secretul Fill Slim se afla in fibrele naturale care ajung in stomac si isi
multiplica dimensiunile de douazeci si sase de ori, retinand in acelasi timp grasimea, inainte
de a intra in corp. Volumul crescut pe care il ocupa in stomacul dumneavoastra are ca
rezultat senzatia de saturatie care apare mult mai devreme. Si daca opriti senzatia de
foame, de aici, vine si greutatea redusa.

Concomitent cu vocea din off, pe ecran neutru, a fost afisata o reprezentare grafica a
stomacului, in interiorul caruia se afla un comprimat de culoare alba care si-a schimbat
dimensiunea (texte afisate pe ecran: FIBRE NATURALE / SE DILATA DE 26 DE ORI) /
RETINE GRASIMEA / GREUTATE REDUSA).

Femeie 1: Am pierdut 41 de kilograme. Acesta este noul meu corp si ma simt
extraordinar. Ma simt mai tadnara si mai fericita. Fericita cu adevarat.

Pe ecran splitat, au fost prezentate imagini cu femeia respectiva, inainte si dupa ce a
slabit (texte afisate pe ecran: INAINTE / A PIERDUT 41 KG / DUPA).

Voce din off: Sunati acum si beneficiati de Fill Slim. Pentru o luna intreaga, la un
pret incredibil de scazut. Dar, atentie, doar astazi si doar pentru primele treizeci de apeluri
o oferta de exceptie, de inceput. O cutie de Fill Slim, plus doua cadou. Da! Sunati acum si
beneficiati de aceasta mare oferta de inceput. Solutia este aici si se numeste Fill Slim. Cu
aceasta oferta unica, si nu pentru o singura luna, ci pentru trei luni. Nu mai asteptati!
Bucurati-va si pierdeti greutate cu Fill Slim, in timp ce mancati. Sunati chiar acum.

In concordantd cu vocea din off, pe copertd neutrd au fost afisate urmétoarele: o
cutie si un flacon, respectiv trei flacoane Fill Slim (in partea stanga a ecranului); sigla Fill
Slim (in partea dreapta a ecranului); textele: 199 RON / TRANSPORT GRATUIT / OFERTA
SENZATIONALA / 1+ 2 CUTII CADOU (in partea dreaptd a ecranului); mentiunile:
031.005.77.88 tarif normal / iteleshop.ro (in partea de jos a ecranului).

Voce din off: Pe masura ce procesul de digestie se finalizeaza, fibrele naturale isi
pierd volumul si, in timp ce sunt eliminate, iau cu ele si grasimile din alimente. Nu mai
asteptati! Bucurati-va si pierdeti greutate, in timp ce mancati, cu Fill Slim.
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Simultan cu vocea din off, pe ecran neutru, a fost afisata o reprezentare grafica a

stomacului, in interiorul caruia se afla o bila de culoare alba care si-a schimbat volumul,
find eliminata din stomac (texte afisate pe ecran: FIBRE NATURALE / RETINE
GRASIMEA). Apoi, au fost aratate imagini cu o femeie si un barbat care mancau (texte
afisate pe ecran: 30 DE MINUTE INAINTE DE MASA / SUB FORMA DE CAPSULE). De
asemenea, a fost prezentata o alta femeie, Tnainte si dupa ce a slabit (texte afisate pe
ecran: INAINTE / A PIERDUT 25 KG / DUPA).
(rep. 02:06-02:30, reper selectie mica - B1 TV) A fost prezentata o femeie cu kilograme in
plus, imbracata cu un tricou negru si o pereche de pantaloni de culoare maro inchis.
Aceasta tinea in mana dreapta un telefon mobil cu care se inregistra, iar in mana stanga
avea un umeras cu o rochie neagrd cu model de culoare roz. In partea dreapta-jos a
acestei imagini a fost afisat un disc de culoare verde cu textul: 110 KG.

Femeia a facut urmatoarele afirmatii: Ma aflu astazi aici. Este 4 aprilie 2016.
Cantaresc 110 kilograme. Voi incepe sa folosesc tabletele Fill Slim si sper sa reusesc sa
port aceasta rochie superba.

Ulterior, pe ecran splitat, in partea stanga, femeia a fost prezentata cand avea 110
kg, iar in partea dreapta, cand avea o greutate de 97 kg. In a doua imagine, femeia purta o
bluza alba si o pereche de pantaloni negri (in partea dreapta-jos a acestei imagini a fost
afisat un disc de culoare verde cu textul: 97 KG). De asemenea, tinea in mana dreapta un
telefon mobil cu care se inregistra, iar in mana stanga avea umerasul cu rochia neagra cu
imprimeu / model de culoare roz.

Femeia a facut urmatoarele afirmatii: lata-ma din nou! Astazi este 3 mai 2016 si
cantaresc 97 de kilograme. Am pierdut 13 kilograme in patru saptamani si voi continua sa-
mi ating tinta.

Femeia vorbea simultan in ambele imagini, atat in cea in care avea 110 kg, cat si in

cea in care avea 97 kg. Decorul din fundalul imaginilor era asemanator.
(rep. 02:31-02:42, reper selectie micd - B1 TV) in continuare, pe ecran splitat, pentru o
durata de 11 secunde, in partea dreapta, femeia a fost prezentata imbracata cu rochia
neagra cu model de culoare roz, avand o greutate vizibil redusa, in comparatie cu imaginea
din stdnga ecranului. Aceasta tinea in mana dreapta un telefon mobil cu care se inregistra,
iar mana stanga nu era vizibil4. In partea stanga-sus a acestei imagini a fost afisat un disc
de culoare verde cu textul: 55 KG.

Femeia a facut urmatoarele afirmatii: Am reusit si mi-am atins tinta. Am pierdut 55 de
kilograme si port, in final, ce rochie vreau. Ma simt excelent. Singurul lucru pe care l[-am
facut a fost sa utilizez Fill Slim si va multumesc ca mi-ati aratat cum.

Femeia vorbea simultan in ambele imagini, atat in cea in care avea 110 kg, cat si in
cea in care avea 55 kg. Decorul din fundalul al imaginilor era asemanator.

Imaginile descrise mai sus au fost insotite de mentiunea: MARTURIE REALA.

In urmatoarele secvente, au fost difuzate declaratile unor femei si barbati.
Declaratiile au fost insotite de imagini cu persoanele respective inainte si dupa ce au slabit.

Femeie 3: Chiar am pierdut 4 kilograme intr-o singura saptamana. (texte afisate pe
ecran: INAINTE / A PIERDUT 4 KG / DUPA)

Femeie 4: Va spun, rezultatele sunt uimitoare! (texte afisate pe ecran: 75 KG / 52 KG /
MARTURIE REALA)

Femeie 5: Am pierdut de peste tot, si de pe abdomen, si de pe picioare. (texte afisate
pe ecran: 67 KG / 48 KG / MARTURIE REALA)

Femeie 6: Am pierdut multe kilograme. (texte afisate pe ecran: 85 KG / 54 KG / MARTURIE
REALA)

Voce din off: Stiti ce este un inel gastric? Acum fara tulburari, fara riscuri, fara efecte
adverse. Utilizati Fill Slim cu jumatate de ora inainte de masa. La orice masa doriti Si
pierdeti pana la 5 kilograme pe saptamana cu Fill Slim. Sunati acum si beneficiati de Fill
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Slim. O cutie de Fill Slim, plus doua cadou. Da! Sunati acum si beneficiati de aceasta
mare oferta de inceput. Solutia este aici si se numeste Fill Slim. Cu aceasta oferta unica, si
nu pentru o singura luna, ci pentru trei luni.

In continuare, prin intermediul reprezentarii grafice, a fost aratata aplicarea unui inel
gastric la nivelul stomacului (text afisat pe ecran: INEL GASTRIC). Apoi, au fost aratate
urmétoarele imagini: o femeie avea mainile in jurul abdomenului (text afisat pe ecran: FARA
TULBURARI); un doctor efectua o operatie (text afisat pe ecran: FARA RISCURI); o
ilustrare grafica a unui corp de femeie, aratat de la piept pana la coapse. Femeia avea
kilograme 1n plus in zona abdomenului (text afisat pe ecran: FARA EFECTE ADVERSE).
Au fost prezentate imagini cu o femeie care a luat o capsula dintr-un flacon Fill Slim, pe
care a inghitit-o cu apa (text afisat pe ecran: 30 DE MINUTE INAINTE DE MASA). De
asemenea, femeia respectiva a fost aratata inainte si dupa ce a slabit (texte afisate pe
ecran: INAINTE / PANA LA 5 KG SAPTAMANAL / DUPA).

Ulterior, pe coperta neutra au fost afisate urmatoarele: o cutie si un flacon, respectiv
trei flacoane Fill Slim (in partea stdnga a ecranului); sigla Fill Slim (in partea dreapta a
ecranului); textele: 199 RON / TRANSPORT GRATUIT / OFERTA SENZATIONALA / 1+ 2
CUTII CADOU (in partea dreapta a ecranului); mentiunile: 031.005.77.88 tarif normal /
iteleshop.ro (in partea de jos a ecranului).

A Barbat 1: Am pierdut mai mult de 25 de kilograme si continui. (texte afisate pe ecran:
INAINTE / A PIERDUT 25 KG / DUPA)

Femeie 7: Am incercat totul. Nu se intdmpla nimic, dar, in final, cu Fill Slim am reusit sa
scap de 7 kilograme. (texte afisate pe ecran: INAINTE / A PIERDUT 7 KG / DUPA)

Voce din off: Secretul Fill Slim se afla in fibrele naturale care ajung in stomac si isi
multiplica dimensiunile de douazeci si sase de ori, retinand in acelasi timp grasimea, inainte
de a intra in corp. Volumul crescut pe care il ocupa in stomacul dumneavoastra are ca
rezultat senzatia de saturatie care apare mult mai devreme. Si daca opriti senzatia de
foame, de aici, vine si greutatea redusa.

Concomitent cu vocea din off, pe ecran neutru, a fost afisata o reprezentare grafica a
stomacului, in interiorul caruia se afla un comprimat de culoare alba care si-a schimbat
dimensiunea (texte afisate pe ecran: FIBRE NATURALE / SE DILATA DE 26 DE ORI) /
RETINE GRASIMEA / GREUTATE REDUSA).

Femeie 8: in fiecare zi ma privesc in oglindd si nu pot s& cred ca am pierdut 30 de
kilograme. Este eficient, usor si rapid. Fill Slim este extraordinar. (texte afisate pe ecran:
INAINTE / A PIERDUT 30 KG / DUPA / MARTURIE REALA)

Voce din off: Si cel mai bun lucru, pe masura ce procesul de digestie se finalizeaza,
fibrele naturale isi pierd volumul si, in timp ce sunt eliminate, iau cu ele si grasimile din
alimente. Nu mai asteptati! Bucurati-va si pierdeti greutate cu Fill Slim, in timp ce mancati.

Simultan cu vocea din off, pe ecran neutru, a fost afisata o reprezentare grafica a
stomacului, in interiorul caruia se afla o bila de culoare alba care si-a schimbat volumul,
find eliminatd din stomac (texte afisate pe ecran: FIBRE NATURALE / RETINE
GRASIMEA). Apoi, au fost aratate imagini cu o femeie si un barbat care mancau (texte
afisate pe ecran: 30 DE MINUTE INAINTE DE MASA / SUB FORMA DE CAPSULE). De
asemenea, a fost prezentata o alta femeie, inainte si dupa ce a slabit (texte afisate pe
ecran: INAINTE / A PIERDUT 25 KG / DUPA).

Béarbat 2: Am o sotie frumoasa si trebuia s& fiu si eu frumos. in trei luni am reusit s&-
mi ating tinta. (texte afisate pe ecran: INAINTE / A PIERDUT 30 KG / DUPA / MARTURIE
REALA)

Voce din off: Sunati acum si beneficiati de Fill Slim. Pentru o luna intreaga, la un
pret incredibil de scazut. Dar, atentie, doar astazi si doar pentru primele treizeci de apeluri
o oferta de exceptie, de inceput. O cutie de Fill Slim, plus doua cadou. Da! Sunati acum si
beneficiati de aceasta mare oferta de inceput. Solutia este aici si se nhumeste Fill Slim. Cu
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aceasta oferta unica, si nu pentru o singura luna, ci pentru trei luni. Nu mai asteptati!
Bucurati-va si pierdeti greutate cu Fill Slim, in timp ce mancati. Sunati chiar acum.

In concordantd cu vocea din off, pe copertd neutrd au fost afisate urmétoarele: o
cutie si un flacon, respectiv trei flacoane Fill Slim (in partea stdnga a ecranului); sigla Fill
Slim (in partea dreapta a ecranului); textele: 199 RON / TRANSPORT GRATUIT / OFERTA
SENZATIONALA / 1+ 2 CUTII CADOU (in partea dreaptd a ecranului); mentiunile:
031.005.77.88 tarif normal / iteleshop.ro (in partea de jos a ecranului). Ulterior, in partea
stdnga a ecranului, a fost aratat un corp de femeie, de la piept pana la coapse, care avea
intr-o mana un flacon Fill Slim.

Pe parcursul difuzarii spotului de teleshopping, in partea de jos a ecranului, au fost
titrate urmatoarele mentiuni: iteleshop.ro / 031.005.77.88 / tarif normal / OFERTA
SENZATIONALA! /1 + 2 CUTII CADOU / 199 RON / TRANSPORT GRATUIT.

18.07.2017 - Au fost monitorizate posturile de televiziune B1 TV, Antena 3,
Realitatea TV si Roméania TV in data de 18.07.2017.

Postul de televiziune Realitatea TV a difuzat in data de 18.07.2017, la ora 13:48,
emisiunea de Teleshopping in cadrul careia a fost prezentat un spot pentru produsul Fill
Slim, cu o durata de 5 minute (rep. 47:36-52:36, sel. 18-13).

Fereastra dedicata emisiunii de teleshopping a avut o durata neintrerupta de 16
minute (trei spoturi de teleshopping: 7 Miracole; Fill Slim; AB Generator) si a fost separata
clar, sonor si vizual, de programele audiovizuale, prin coperte cu mentiunea
, 1 ELESHOPPING” (rep. 42:32-58:40, sel. 18-13). Mentiunea Teleshopping nu a fost afisata
Si pe intreaga durata de difuzare a spotului de teleshopping pentru produsul Fill Slim.

Posturi de televiziune care au mai difuzat spotul de teleshopping pentru produsul Fill

Slim, cu durata de 5 minute:
B1 TV — de ex. 18.07.2017, ora 14:53 (rep. 53:46-58:46, sel. 18-14). Fereastra dedicata
teleshopping-ului a avut o durata neintrerupta de 5 minute doar spotul pentru produsul Fill
Slim) si a fost separata clar, sonor si vizual, de programele audiovizuale, prin coperte cu
mentiunea ,Teleshopping” (rep. 53:42-58:51, sel. 18-14). De asemenea, aceasta mentiune
a fost afisata, in partea stanga-sus a ecranului, pe intreaga durata de difuzare a spotului de
teleshopping pentru produsul Fill Slim.

Romania TV — de ex. 18.07.2017, ora 08:43 (rep. 43:29-48:29, sel. 18-8). Fereastra
dedicata teleshopping-ului a avut o durata neintrerupta de 15 minute (trei spoturi de
teleshopping: Fill Slim; Miracle Door; 7 Miracole) si a fost separata clar, sonor si vizual, de
programele audiovizuale, prin coperte cu mentiunea ,Teleshopping” (rep. 43:27-58:33, sel.
18-8). De asemenea, aceasta mentiune a fost afisata, in partea stdnga-sus a ecranului, pe
intreaga durata de difuzare a spotului de teleshopping pentru produsul Fill Slim.

Postul de televiziune Antena 3 a difuzat in data de 18.07.2017, la ora 07:51, in calup
de publicitate, un spot pentru produsul Fill Slim, cu o durata de 5 minute (rep. 50:31-55:31,
sel. 18-7). Calupul de publicitate a fost separat clar, sonor si vizual, de programele
audiovizuale, prin coperte cu mentiunea ,PUBLICITATE” (rep. 49:28-55:34, sel. 18-7).

Descriere spot de teleshopping:

Spotul de teleshopping pentru produsul Fill Slim a continut declaratiile unor femei si
barbati care aveau probleme cu greutatea. Declaratiile au fost insotite de imagini cu
persoanele respective inainte si dupa ce au slabit.

Voce din off: Ati incercat prin diete care va infometeaza? Cu exercitii fizice
extenuante? Cu pastile periculoase, care nu fac nimic insa. Problema este in continuare
acolo.

Simultan cu vocea din off, au fost prezentate urmatoarele imagini: o femeie mancand
(text afisat pe ecran: DIETE); un barbat facand abdomene (text afisat pe ecran:
EXERCITII); o alta femeie cu maioul ridicat, lasand la vedere abdomenul. Aceasta avea o
folie de pastile in mana (text afisat pe ecran: PASTILE).
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Ulterior, prin intermediul simularii grafice, a fost aratat un corp de femeie, de la
piept pana la coapse, in doud ipostaze. In prima ilustrare graficd, femeia avea kilograme in
plus, indicandu-se zona abdomenului (text afisat pe ecran: PROBLEMA). lar in a doua
ilustrare, corpul femeii a fost remodelat grafic, aratdndu-se pierderea kilogramelor in plus
(text afisat pe ecran: SOLUTIA).

Voce din off: Va prezentam Fill Slim! Un inel gastric natural. Acelasi principiu al
vestitei interventii chirurgicale, acum, sub forma de capsule.

Pe coperta neutra, au fost prezentate o cutie si un flacon Fill Slim, alaturi de sigla
produsului. In continuare, prin intermediul reprezentarii grafice, a fost aratata aplicarea unui
inel gastric la nivelul stomacului (text afisat pe ecran: INEL GASTRIC). Apoi, o femeie a luat
o capsula dintr-un flacon Fill Slim, pe care a inghitit-o cu apa (text afisat pe ecran: SUB
FORMA DE CAPSULE).

Femeie 1: Din momentul in care s-a nascut fiica mea n-am putut sa mai pierd
kilogramele in plus pe care le-am dobandit la sarcina. Am incercat totul. Am ajuns in
momentul in care ma gandeam la o interventie chirurgicala la stomac, dar mi-e teama.

Asa ca am luat decizia sa incep azi cu Fill Slim.

Au fost prezentate imagini cu o femeie, care avea probleme cu greutatea. Aceasta
si-a ridicat maioul pentru a arata grasimea acumulata in zona abdomenului (text afisat pe
ecran: GREUTATEA ACTUALA 56 KG).

Voce din off: Secretul Fill Slim se afla in fibrele naturale care ajung in stomac si isi

multiplica dimensiunile de douazeci si sase de ori, retinand in acelasi timp grasimea, inainte
de a intra in corp. Volumul crescut pe care il ocupa in stomacul dumneavoastra are ca
rezultat senzatia de saturatie care apare mult mai devreme. Si daca opriti senzatia de
foame, de aici, vine si greutatea redusa.
Concomitent cu vocea din off, pe ecran neutru, a fost afisata o reprezentare grafica a
stomacului, in interiorul caruia se afla un comprimat de culoare alba care si-a schimbat
dimensiunea (texte afisate pe ecran: FIBRE NATURALE / SE DILATA DE 26 DE ORI) /
RETINE GRASIMEA / GREUTATE REDUSA).

Femeie 1: Am pierdut 41 de kilograme. Acesta este noul meu corp si ma simt
extraordinar. Ma simt mai tadnara si mai fericita. Fericita cu adevarat.

Pe ecran splitat, au fost prezentate imagini cu femeia respectiva, inainte si dupa ce a
slabit (texte afisate pe ecran: INAINTE / A PIERDUT 41 KG / DUPA).

Voce din off: Sunati acum si beneficiati de Fill Slim. Pentru o luna intreaga, la un
pret incredibil de scazut. Dar, atentie, doar astazi si doar pentru primele treizeci de apeluri
o oferta de exceptie, de inceput. O cutie de Fill Slim, plus doua cadou. Da! Sunati acum si
beneficiati de aceasta mare oferta de inceput. Solutia este aici si se nhumeste Fill Slim. Cu
aceasta oferta unica, si nu pentru o singura luna, ci pentru trei luni. Nu mai asteptati! Sunati
chiar acum!

In concordantd cu vocea din off, pe copertd neutrd au fost afisate urmétoarele: o
cutie si un flacon, respectiv trei flacoane Fill Slim (in partea stdnga a ecranului); sigla Fill
Slim (in partea dreapta a ecranului); textele: 199 RON / TRANSPORT GRATUIT / OFERTA
SENZATIONALA / 1+ 2 CUTII CADOU (in partea dreaptd a ecranului); textul: Contine
Glucomannan, supliment alimentar derivat din radacina de Konjac (in partea de jos a
ecranului); mentiunile: 031.005.77.88 tarif normal / iteleshop.ro (in partea de jos a
ecranului).

Voce din off: Pe masura ce procesul de digestie se finalizeaza, fibrele naturale fisi
pierd volumul si, in timp ce sunt eliminate, iau cu ele si grasimile din alimente. Nu mai
asteptati! Bucurati-va si pierdeti greutate, in timp ce méancati, cu Fill Slim.

Simultan cu vocea din off, pe ecran neutru, a fost afisata o reprezentare grafica a
stomacului, in interiorul caruia se afla o bila de culoare alba care si-a schimbat volumul,
find eliminata din stomac (texte afisate pe ecran: FIBRE NATURALE / RETINE
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GRASIMEA). Apoi, au fost ardtate imagini cu o femeie si un barbat care mancau (texte
afisate pe ecran: 30 DE MINUTE INAINTE DE MASA / SUB FORMA DE CAPSULE). De
asemenea, a fost prezentata o alta femeie, Tnainte si dupa ce a slabit (texte afisate pe
ecran: INAINTE / A PIERDUT 25 KG / DUPA).

Femeie 2: CANTARESC O SUTA DOISPREZECE KILOGRAME. Voi incepe s&
folosesc Fill Slim, cu speranta ca voi pierde cel putin 15 kilograme. Am pierdut 15
kilograme. Ma simt excelent si continui pentru alte 15. Am ajuns la 69 de kilograme. Stiu, e
incredibill Am pierdut 43 de kilograme. CAND AVEAM O SUTA DOISPREZECE
KILOGRAME ma simteam ingrozitor. Simteam c& nu mai pot s&-mi controlez viata. In final,
cu Fill Slim a fost foarte usor. Am luat doar o tableta de Fill Slim cu jumatate de ora inainte
de masa. La inceput, am pierdut pana la 5 kilograme pe saptaméana. Acest lucru a fost
foarte incurajator. Restul a venit de la sine.

Au fost prezentate imagini cu o femeie, care avea probleme cu greutatea. Aceasta
si-a ridicat tricoul pentru a arata grasimea acumulata in zona abdomenului (text afisat pe
ecran: 112 KG). Ulterior, pe ecran splitat, in partea stédnga, femeia a fost prezentata cand
avea 112 kg, iar in partea dreapta, cand avea o greutate de 97 kg (text afisat pe ecran),
respectiv de 69 kg (text afisat pe ecran). Text afisat pe ecran: O TABLETA PE ZI.

In urmatoarele secvente, au fost difuzate declaratile unor femei si barbati.
Declaratiile au fost insotite de imagini cu persoanele respective inainte si dupa ce au slabit.

Femeie 3: Chiar am pierdut 4 kilograme intr-o singura saptamana. (texte afisate pe
ecran: INAINTE / A PIERDUT 4 KG / DUPA)

Femeie 4: Va spun, rezultatele sunt uimitoare! (texte afisate pe ecran: 75 KG / 52
KG)

Femeie 5: Am pierdut de peste tot, si de pe abdomen, si de pe picioare. (texte afisate
pe ecran: 67 KG / 48 KG)

Femeie 6: Am pierdut multe kilograme. (texte afisate pe ecran: 85 KG / 54 KG)

Voce din off: Utilizati Fill Slim cu jumatate de ora Thainte de masa. La orice masa doriti Si
pierdeti pana la 5 kilograme pe saptamana cu Fill Slim. Sunati acum si beneficiati de Fill
Slim. O cutie de Fill Slim, plus doua cadou. Da! Sunati acum si beneficiati de aceasta mare
oferta de inceput. Solutia este aici si se numeste Fill Slim. Cu aceasta oferta unica, si nu
pentru o singura luna, ci pentru trei luni.

In concordanta cu vocea din off, au fost prezentate imagini cu o femeie care a luat o
capsula dintr-un flacon Fill Slim, pe care a inghitit-o cu apa (text afisat pe ecran: 30 DE
MINUTE INAINTE DE MASA). De asemenea, femeia respectivd a fost aratatd inainte si
dupa ce a slabit (texte afisate pe ecran: INAINTE / PANA LA 5 KG SAPTAMANAL / DUPA).

Ulterior, pe coperta neutra au fost afisate urmatoarele: o cutie si un flacon, respectiv
trei flacoane Fill Slim (in partea stdnga a ecranului); sigla Fill Slim (in partea dreapta a
ecranului); textele: 199 RON / TRANSPORT GRATUIT / OFERTA SENZATIONALA / 1+ 2
CUTII CADOU (in partea dreapta a ecranului); textul: Contine Glucomannan, supliment
alimentar derivat din radacina de Konjac (in partea de jos a ecranului); mentiunile:
031.005.77.88 tarif normal / iteleshop.ro (in partea de jos a ecranului).

Barbat 1: Am pierdut mai mult de 25 de kilograme si continui. (texte afisate pe ecran:
INAINTE / A PIERDUT 25 KG / DUPA)

Femeie 7: Am incercat totul. Nu se intdmpla nimic, dar, in final, cu Fill Slim am reusit
sa scap de 7 kilograme. (texte afisate pe ecran: INAINTE / A PIERDUT 7 KG / DUPA)

Voce din off: Secretul Fill Slim se afla in fibrele naturale care ajung in stomac si isi
multiplica dimensiunile de douazeci si sase de ori, retinand in acelasi timp grasimea, inainte
de a intra in corp. Volumul crescut pe care il ocupa in stomacul dumneavoastra are ca
rezultat senzatia de saturatie care apare mult mai devreme. Si daca opriti senzatia de
foame, de aici, vine si greutatea redusa.



8

Concomitent cu vocea din off, pe ecran neutru, a fost afisata o reprezentare grafica
a stomacului, in interiorul caruia se afla un comprimat de culoare alba care si-a schimbat
dimensiunea (texte afisate pe ecran: FIBRE NATURALE / SE DILATA DE 26 DE ORI) /
RETINE GRASIMEA / GREUTATE REDUSA).

Femeie 8: In fiecare zi ma privesc in oglinda si nu pot s& cred c& am pierdut 30 de
kilograme. Este eficient, usor si rapid. Fill Slim este extraordinar. (texte afisate pe ecran:
INAINTE / A PIERDUT 30 KG / DUPA / MARTURIE REALA)

Voce din off: Si cel mai bun lucru, pe masura ce procesul de digestie se finalizeaza,
fibrele naturale isi pierd volumul si, in timp ce sunt eliminate, iau cu ele si grasimile din
alimente. Nu mai asteptati! Bucurati-va si pierdeti greutate cu Fill Slim, in timp ce mancati.

Simultan cu vocea din off, pe ecran neutru, a fost afisata o reprezentare grafica a
stomacului, in interiorul caruia se afla o bila de culoare alba care si-a schimbat volumul,
find eliminata din stomac (texte afisate pe ecran: FIBRE NATURALE / RETINE
GRASIMEA). Apoi, au fost aratate imagini cu o femeie si un barbat care mancau (texte
afisate pe ecran: 30 DE MINUTE INAINTE DE MASA / SUB FORMA DE CAPSULE). De
asemenea, a fost prezentata o alta femeie, inainte si dupa ce a slabit (texte afisate pe
ecran: INAINTE / A PIERDUT 25 KG / DUPA).

Barbat 2: Am o sotie frumoasa si trebuia s fiu si eu frumos. in trei luni am reusit s&-
mi ating tinta. (texte afisate pe ecran: INAINTE / A PIERDUT 30 KG / DUPA / MARTURIE
REALA)

Voce din off: Sunati acum si beneficiati de Fill Slim. Pentru o luna intreaga, la un
pret incredibil de scazut. Dar, atentie, doar astazi si doar pentru primele treizeci de apeluri
o oferta de exceptie, de inceput. O cutie de Fill Slim, plus doua cadou. Da! Sunati acum si
beneficiati de aceasta mare oferta de inceput. Solutia este aici si se numeste Fill Slim. Cu
aceasta oferta unica, si nu pentru o singura luna, ci pentru trei luni. Nu mai asteptati!
Bucurati-va si pierdeti greutate cu Fill Slim, in timp ce mancati. Sunati chiar acum!

In concordantd cu vocea din off, pe copertd neutrd au fost afisate urmétoarele: o
cutie si un flacon, respectiv trei flacoane Fill Slim (in partea stanga a ecranului); sigla Fill
Slim (in partea dreapta a ecranului); textele: 199 RON / TRANSPORT GRATUIT / OFERTA
SENZATIONALA / 1+ 2 CUTII CADOU (in partea dreaptd a ecranului); textul: Contine
Glucomannan, supliment alimentar derivat din radacina de Konjac (in partea de jos a
ecranului); mentiunile: 031.005.77.88 tarif normal / iteleshop.ro (in partea de jos a
ecranului). Ulterior, in partea stdnga a ecranului, a fost aratat un corp de femeie, de la piept
pana la coapse, care avea intr-o mana un flacon Fill Slim.

Pe parcursul difuzarii spotului de teleshopping, in partea de jos a ecranului, au fost
titrate textele: iteleshop.ro / 031.005.77.88 / tarif normal / OFERTA SENZATIONALA! / 1 +
2 CUTII CADOU.

La sfarsitul difuzarii spotului de teleshopping, pe coperta neutra de culoare alba, au
fost afisate urmatoarele mentiuni, static si lizibil, pentru o durata de aproximativ 4 secunde:
Acest produs este un supliment alimentar. Cititi cu atentie prospectul. Produs avizat de
Institutul de Bioresurse Alimentare. Se adreseaza persoanelor cu vérsta de peste 18 ani.”

Analizand si vizionand spotul de teleshopping ,Fill Slim”, membrii Consiliului au
constatat ca acesta a fost difuzat cu incalcarea prevederilor articolelor 101, 132
alin. (4), 133 alin. (1) si 134 lit. a) si c¢) din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de
reglementare a continutului audiovizual, cu modificarile si completérile ulterioare
(Codul audiovizualului).

Potrivit dispozitiilor invocate:

- art. 101: Este interzisa orice forma de promovare a unor produse sau a unor
servicii care sugereaza publicului ori il instiga sa renunte la alte produse sau servicii
similare ori asemanatoare identificabile.
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- art. 132 alin. (4): in cazul produselor special elaborate pentru a fi utilizate in
diete cu restrictii calorice, care conform instructiunilor producatorului, inlocuiesc in
totalitate sau in parte aportul alimentar zilnic, acestea trebuie promovate sub
numele “substitut alimentar complet pentru slabit” sau “substitut alimentar
partial pentru slabit”.

- art. 133 alin. (1): Publicitatea si teleshoppingul la produsele si tratamentele
pentru slabit ori pentru mentinerea greutatii corporale trebuie sa includa avertizarea,
sonora si scrisa: "Consultati medicul inainte de a urma dieta."

- art. 134 (1) Publicitatea si teleshoppingul pentru produsele sau tratamentele
pentru slabit ori pentru mentinerea greutatii corporale trebuie sa respecte
urmatoarele conditii:

a) sa avertizeze publicul printr-un insert scris si/sau sonor ca produsul nu se
adreseaza minorilor;

C) sa nu se adreseze in mod direct persoanelor obeze si sa nu includa exemple in
care vorbesc sau apar persoane care ar fi fost obeze inainte de a utiliza produsele
ori serviciul carora li se face publicitate.

Membrii Consiliului au constatat ca spotul analizat a fost difuzat cu incalcarea
obligatiei legale care interzice ca, in orice formd de promovare a unor
produse/servicii, sd se sugereze publicului ori acesta sa fie instigat sa renunte la
alte produse sau servicii similare ori asemanatoare identificabile.

Sub acest aspect, spotul contine la inceputul sau urmatoarea afirmatie: ,Af
incercat prin diete care va infometeazd? Cu exercitii fizice extenuante? Cu pastile
periculoase, care nu fac nimic insa. Problema este in continuare acolo.”

Ulterior, este prezentat produsul “Fill Slim” ca alternativa sigura, benefica si cu
rezultate de necontestat comparativ cu tinerea unei diete ori efectuarea de exercitii fizice
pentru obtinerea aceluiasi rezultat, anume scaderea in greutate.

O astfel de promovare a acestui produs pentru slabit, care este un supliment
alimentar cu destinatie nutritionala speciala, potrivit Codului audiovizualului, trebuia
sa respecte legislatia audiovizuald referitoare la comunicarile comerciale
audiovizuale, implicit cea specifica ce i se aplica.

Astfel, pe de o parte, art. 101 din Codul audiovizualului a fost incalcat, intrucat
publicitatea la produsul pentru slabit ,Fill Slim” a sugerat publicului ca, prin folosirea
acestuia, se poate renunta la dieta (prezentata ca avand dezavantajul ,infometarii”),
dar si la efectuarea de exercitii fizice (prezentate ca avand dezavantajul de a fi
.extenuante”), cu garantarea ca obiectivul final, acela de a slabi, va fi indeplinit, sens
in care au si fost prezentate o serie de marturii de la persoane ce au consumat
aceste pastile (marturii a caror autencitate nu a fost dovedita).

Pe de alta parte, difuzarea acestui spot de teleshopping trebuia sa se faca si
cu respectarea dispozitiilor articolelor 132 alin. (4), 133 alin. (1) si 134 alin. (1) lit. a)
din Codul audiovizualului, care prevad obligativitatea comunicarii, atat scris, cat si
sonor, dupa caz, a unor avertizari. Or, asa cum reiese din raportul de monitorizare,
acestea fie nu au existat, asa cum a fost in ziua de 06.06.2017, fie avertizarea a fost
numai scrisa, nu si sonora, si ea a avut in vedere numai aspectul referitor la
adresabilitatea catre minori, asa cum a fost in ziua de 18.07.2017, respectiv: ,Acest
produs este un supliment alimentar. Cititi cu atentie prospectul. Produs avizat de
Institutul de Bioresurse Alimentare. Se adreseaza persoanelor cu varsta de peste 18
ani.”

Or, asa cum reiese din continutul normelor legale invocate, legiuitorul a
statuat, pe de o parte, ca, in cazul produselor special elaborate pentru a fi utilizate in
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diete cu restrictii calorice, care conform instructiunilor producatorului, inlocuiesc in
totalitate sau in parte aportul alimentar zilnic, acestea sa fie promovate sub numele
‘substitut alimentar complet pentru slabit” sau “substitut alimentar partial pentru
slabit”, iar pe de alta parte ca publicitatea si teleshoppingul la produsele si
tratamentele pentru slabit ori pentru mentinerea greutatii corporale sa includa
avertizarea, sonora si scrisa: "Consultati medicul inainte de a urma dieta."

De asemenea, in privinta art. 134 alin. (1) lit. ¢) din Codul audiovizualului,
membrii Consiliului au constatat incalcarea acestuia, in sensul ca, desi norma
prevede, ca o conditie de difuzare a publictatii/teleshoppingului pentru produsele sau
tratamentele pentru slabit ori pentru mentinerea greutatii corporale, ca acestea sa nu
se adreseze in mod direct persoanelor obeze si sa nu includa exemple in care
vorbesc sau apar persoane care ar fi fost obeze inainte de a utiliza produsele ori
serviciul carora li se face publicitate, totusi spotul de teleshopping pentru produsul
“Fill Slim” contine numeroase marturii, in fapt exemple de persoane care, ca urmare,
a consumarii acestor pastile ar fi reusit sa slabeasca.

Fatda de aceste aspecte, membrii Consiliului au constatat cd o astfel de
promovare este de natura sa induca in eroare publicul cu privire la corectitudinea
informatiilor prezentate in spot si, pe cale de consecinta, sa prejudicieze interesele
publicului, Tn calitate de consumator. Or, principiile de informare corecta a publicului
trebuie sa guverneze orice comunicare comerciala audiovizuala, in speta, publicitate
si teleshopping.

Consiliul considera ca numai respectarea prevederilor legale poate asigura o
informare corecta si completa a publicului telespectator si o competitie loiala intre
comerciantii care isi promoveaza produsele si serviciile pe posturile de televiziune.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din
Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul National al Audiovizualului dispune intrarea deindata in legalitate in
privinta spotului de teleshopping pentru produsul “Fill Slim”, in sensul ca
acesta sa respecte conditiile specifice comunicarilor comerciale prevazute de
legislatia audiovizuala.

PRESEDINTE,

LAURA GEORGESCU

Intocmit, Serviciul juridic si reglementari
Sef Serviciu, Dumitru Ciobanu



