
 

 
 Decizia nr. 123 din 15.02.2022 

 
 

Întrunit în şedinţă publică în ziua de 15 februarie 2022, Consiliul Naţional al 
Audiovizualului a analizat rapoartele întocmite de Direcţia Monitorizare cu privire la 
emisiunea de teleshopping ’’Bijuterii’’ difuzată de posturile de televiziune PRIMA TV 
și TARAF TV în data de 10.09.2021 (sesizarea nr. 8046/10.09.202), respectiv ediția 
din  data de 13.12.2021 (sesizarea nr. 13614/13.12.2021) difuzată de postul PRIMA 
TV. De asemenea, Consiliul a analizat și adresa ANPC nr. 8046PDVP/14.02.2022 
referitoare la emisiunea de teleshopping ’’Bijuterii’’. 

1. Cu privire la emisiunea de teleshopping din 10.09.2021, redăm sinteza 
constatărilor din raportul de monitorizare: 

 

Prima TV 
Postul de televiziune Prima TV a difuzat, în direct, în data de 10.09.2021, în intervalul orar 

12:50-14:39, emisiunea Bijuterii TV. Emisiunea a avut o durată neîntreruptă de aproximativ 108 
minute și 46 de secunde și a fost încadrată de coperte cu denumirea Bijuterii TV. Pe toată durata 
emisiunii, în colțul din stânga-sus al ecranului a fost afișată mențiunea teleshopping, iar, în colțul 
din dreapta-sus, DIRECT. 

În cadrul emisiunii, au fost prezentate mai multe produse (bijuterii din argint cu diamante- 
coliere, inele, cercei, pandantive), după cum urmează: 

Descriere produs Cod 
Prețul de 
pornire  

Prețul 
nostru  

În 
sto
c 

Colier din Argint Placat cu Aur cu Diamant alb 0.37 
Carate, cca 5.05 grame. Mărimea 45-50 cm 

PCY6161 11.645 RON 1737 RON 3 

Colier din argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.27 
Carate , cca. 4.98 grame, Mărimea 45-50 cm 

PCY6162 8660 RON 1254 RON 3 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.27 
Carate , cca. 2.14 grame 

PCY6107 6732 RON 934 RON 3  

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.24 
Carate , cca. 1.55 grame 

PCY6105 5894 RON 841 RON 5 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb și 
Diamant Verde 0.19 Carate , cca. 2.74 grame/ 

Pandantiv 
PCY6218 5810 RON 

998/ preț 
special 

806 RON/ 
Pandantiv 

860 

10 

Colier din Argint Placat cu Aur cu Diamant Maroniu 
0.27 Carate , cca. 4.74 grame. Mărimea 41-45.5 cm PCY6164 5412 RON 820 RON 4 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Maroniu 0.28 
Carate , cca. 2.11 grame 

PCY6213 4224 RON 639 RON 5 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.13 
Carate , cca. 1.93 grame/ cercei 

PCY6199 2946 RON 
415 RON/ 

469 lei 
cercei 

14 

Cercei din Argint 925 cu Diamant Alb 0.11 Carate , 
cca. 1.58 grame 

PCY6144 2747 RON 410 RON 13 
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Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.06 

Carate cca. 1.85 grame 
PCY6179 2149 RON 316 RON 16 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.08 
Carate , cca. 1.34 grame 

PCY6192 2307 RON 315 RON 14 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.09 
Carate , cca. 1.19 grame 

PCY 
6139 

2167 RON 310 RON 17 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Roșu 0.13 
Carate cca. 1.45 grame 

PCY6116 3896 RON 
859/ 573 

RON 
8 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.19 
Carate , cca. 2.01 grame 

PCY6128 4722 RON 664 RON 6 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.15 
Carate , cca. 1.46 grame 

PCY6147 3670 RON 555 RON 11 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Albastru 0.12 
Carate cca. 1.37 grame 

PCY6118 3719 RON 539 RON 12 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Maroniu 0.17 
Carate , cca. 2.48 grame 

PCY6206 3325 RON 475 RON 7 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.08 
Carate cca. 1.7 grame 

PCY6143 2671 RON 361 RON 16 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.06 
Carate , cca. 1.76 grame PCY6180 2092 RON 317 RON 13 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.05 
Carate , cca. 1.51 grame plus inel cadou 

S119431 3989 RON 540 RON 18 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Șampanie 
0.1 Carate , cca. 1.44 grame 

PCY0024 2052 RON 285 RON 38 

Pandantiv din Argint Placat cu Aur cu Diamant 
Șampanie 0.06 Carate , cca. 1.76 grame 

PCY6111 1924 RON 283 RON 23 

Pentru toate produsele menționate, costul de livrare a fost menționat ca fiind 24,99 RON.  
Pe durata prezentării bijuteriilor, stocul inițial scade. 
Elementele menționate în tabel au fost afișate în casete, în partea din dreapta a ecranului. 

Suplimentar, a mai existat o casetă, afișată pe toată durata emisiunii, care a conținut următoarele 
informații: 031 8210 333 APEL CU TARIF NORMAL și, alternativ, TERMEN DE RETURNARE 30 DE 
ZILE RELAȚII CU CLIENȚII 0318 242 152, respectiv WWW.BIJUTERIITV.RO. 

Pe durata emisiunii, în partea de sus a ecranului, periodic, a rulat următorul mesaj: Ofertele 
comerciale din prezenta emisiune de teleshopping nu sunt formulate de radiodifuzor și nu implica 
nicio responsabilitate din partea acestuia. Achizițiile de obiecte confecționate din metale prețioase, 
aliajele acestora și pietre prețioase ori asimilate pietrelor prețioase, precum și achiziția oricăror alte 
produse comercializate prin intermediul emisiunii de teleshopping se supun controlului autorității 
de stat din Romania și pot fi derulate în condiții de siguranță pentru consumator, doar prin unități 
autorizate de ANPC conform OUG 190/2000, cu modificările și completările ulterioare, precum și a 
celorlalte reglementari incidente în domeniu (ex. Reper 59.10, sel. 12). 

De-a lungul emisiunii, în partea de jos a ecranului, cu caractere albe, s-a titrat: Sărbătorim 13 
ani de Emporia cu diamante! Oferte incredibile! (ex. Reper 59.22, sel. 12). 

În cadrul raportului, au fost prezente citate din emisiune- produsele la care face referire 
petentul în reclamație, având codurile: PCY 6162; PCY6107; PCY6105; PCY6218; PCY6199. În plus, 
s-a mai dat un citat, deoarece prezentatoarea a vorbit despre un produs cadou- S119431. 

 
Taraf TV 

Înregistrările pentru Taraf TV au fost primite de la post. 
Postul de televiziune Taraf TV a difuzat, în direct, în data de 10.09.2021, în intervalul orar 

18:30-21:30, emisiunea Bijuterii TV. Emisiunea a avut o durată neîntreruptă de aproximativ 179 
minute și 15 secunde și a fost încadrată de coperte cu denumirea Bijuterii TV. Pe toată durata 
emisiunii, în colțul din stânga-sus al ecranului a fost afișată mențiunea TELESHOPPING DIRECT. 

La începutul ediției, prezentatoarea a făcut referire la diamante, modul în care se formează, 
componența acestora, unde sunt localizate în scoarța terestră; proprietățile diamantului (cei 4 C- 
carat, culoare, claritate, tăietură); duritate; exemple de diamante și prețul acestora pe piață. 

Pentru toate produsele menționate, costul de livrare a fost menționat ca fiind 24,99 RON 
(menționat sub prețul produselor).  
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Pe durata prezentării bijuteriilor, stocul inițial scade. 
Pe ecran s-au afișat, pe toată durata emisiunii, următoarele informații: COMANDAȚI ACUM 

LA: 031 821 01 01 11; dedesubt Mai multe bijuterii pe WWW.BIJUTERIITV.RO; dedesubt, TERMEN 
DE RETURNARE 30 DE ZILE; Număr cu tarif normal/ Serviciul relații cu clienții 0318 242 152. 

De-a lungul emisiunii, în partea de jos a ecranului, cu caractere galbene, s-a titrat: 
Sărbătorim 13 ani de Emporia cu diamante! Oferte incredibile! (ex. Reper 30.57 , sel. 1). 

În cadrul emisiunii, au fost prezentate mai multe produse (bijuterii din argint cu diamante- 
coliere, inele, cercei, pandantive), după cum urmează: 

Descriere produs Cod 
Prețul de 
pornire  

Prețul 
nostru  

În 
sto
c 

Brățară din Argint Placat cu Aur cu Diamant alb 0.3 
Carate, cca 3.21 grame. Mărimea 18-20.5 cm 

PCY6136 
9079 
RON 

1259 RON 4 

Pandantiv din argint Placat cu Aur cu Diamant Verde 
0.27 Carate , cca. 2.62 grame, Mărimea 30 mm*23 mm 

PCY6175 
7022 

RON 
1048 RON 3 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Verde 0.24 
Carate , cca. 2.47 grame/ Pandantiv 

PCY6154 
7072 
RON 

995 RON/ 
1039 lei 

pandantiv 
3  

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.22 
Carate , cca. 2.34 grame PCY6104 

5447 
RON 

1159 
RON/ 813 

RON 
4 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.22 
Carate , cca. 1.25 grame 

PCY6149 
5189 
RON 

899/ 749 
RON 

5 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Albastru 0.18 
Carate , cca. 1.69 grame 

PCY6131 
5033 
RON 

718 RON 5 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Roșu 0.16 
Carate , cca. 2.17 grame 

PCY6132 
4583 
RON 

683 RON 4 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.16 
Carate , cca. 2.24 grame 

PCY6145 
4759 
RON 

659 RON 6 

Pandantiv din Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.18 Carate 
, cca. 1.67 grame. Mărimea 27 mm*16 mm 

PCY6172 
4447 
RON 

829 RON/ 
649 RON 

3 

Colier din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.24 
Carate cca. 4.47 grame 

PCY6163 
7540 
RON 

1259 
RON/ 

1059 RON 
3 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.21 Carate 
, cca. 2.96 grame/ Cercei 

PCY6209 
5815 
RON 

1255 
RON/ 879 

RON/ 
CERCEI 
952 LEI 

6 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Verde 0.12 
Carate , cca. 2.51 grame 

PCY6157 
4054 
RON 

605 RON 5 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.15 
Carate cca. 1.46 grame 

PCY6147 
3670 
RON 

555 RON 7 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Maroniu 0.22 
Carate , cca. 2.36 grame 

PCY6214 
3685 
RON 

550 RON 8 

Cercei din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.18 
Carate , cca. 1.31 grame 

PCY6094 
3954 
RON 

569 RON 8 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Albastru 0.12 
Carate cca. 1.39 grame 

PCY6120 
3798 
RON 

535 RON 10 

Inel din Argint 925 cu Diamant Alb 0.14 Carate , cca. 
1.81 grame 

PCY6208 
3907 
RON 

528 RON 5 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Maroniu 0.15 
Carate cca. 2.51 grame/ Cercei 

PCY6219 3089 
RON 

459 RON/ 
CERCEI 
499 LEI 

8 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Albastru 0.09 
Carate , cca. 1.4 grame 

PCY6126 
2953 
RON 

428 RON 10 



 

 

4
Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.12 Carate 

, cca. 1.93 grame 
PCY6203 

3004 
RON 

405 RON 12 

Pandantiv din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.24 
Carate , cca. 1.56 grame. Mărimea: 25 mm*15 mm 

PCY6170 
5913 
RON 

799 RON 2 

Pandantiv din Argint Placat cu Aur Alb 0.06 carate. Cca 
2.12 grame. Mărimea 25 mm*18 mm 

PCY6165 
2293 
RON 

322 RON 12 

Pandantiv din Argint Placat cu Aur Alb 0.08 carate. Cca 
1.76 grame. Mărimea 25 mm*8 mm/ Cercei 

PCY6167 
2368 
RON 

319 RON/ 
CERCEI 
329 LEI 

9 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.06 carate. 
Cca 1.76 grame. 

PCY6180 
2092 
RON 

317 RON 12 

Inel din Argint 925 cu Diamant Alb 0.06 carate. Cca 1.6 
grame/ CERCEI CADOU!!! 

S119445 
5456 
RON 

639 RON 11 

Cercei din Argint 925 cu Diamant Alb 0.11 carate. Cca 
1.58 grame. 

PCY6144 
2747 
RON 

410 RON 10 

Inel din Argint 925 cu Diamant Alb 0.06 carate. Cca 1.85 
grame/ Cercei 

PCY6179 
2149 
RON 

316 RON/ 
Cercei 410 

LEI 
13 

Inel din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 0.06 carate. 
Cca 1.53 grame. 

PCY6183 
2107 
RON 

299 RON 14 

Pandantiv din Argint Placat cu Aur cu Diamant Verde 0.2 
carate. Cca 2.01 grame; Mărimea: 28 mm*16 mm 

PCY6173 
5544 
RON 

769 RON 3 

Inel din Argint Placat cu Aur Alb cu Diamant Alb 0.06 
carate. Cca 1.67 grame/ PANDANTIV CADOU!!! 

S119446 
4458 
RON 

699 RON/ 
565 RON/ 
499 RON  

21 

Inel din Argint Placat cu Aur Alb cu Diamant Maroniu 0.1 
carate. Cca 1.44 grame. 

PCY0024 
2052 
RON 

285 RON 14 

Inel din Argint 925 cu Diamant Alb 0.07 carate. Cca 1.97 
grame. 

PCY6188 
2097 
RON 

499 RON/ 
309 RON 

21 

Inel din Argint din Argint Placat cu Aur cu Diamant Alb 
0.11 Carate , cca. 2.17 grame 

PCY6211 
3584 
RON 

6 

În cadrul raportului, au fost redate 6 citate din emisiune (inclusiv momente în care erau oferite produse 
cadou). 

 

 
2. Cu privire la emisiunea de teleshopping din 13.12.2021, redăm din raportul 

de monitorizare: 
Postul de televiziune Prima TV a difuzat, în direct, în data de 13.12.2021, în intervalul orar 

11:59-13:59, emisiunea Bijuterii TV. Emisiunea a avut o durată neîntreruptă de aproximativ 120 
minute. Emisiunea a fost încadrată de coperte cu denumirea Bijuterii TV. Pe toată durata emisiunii, 
în colțul din stânga-sus al ecranului a fost afișată mențiunea teleshopping, iar, în colțul din 
dreapta-sus, DIRECT. 

În cadrul emisiunii, au fost prezentate mai multe produse, după cum urmează: 

Descriere produs Cod 
Prețul de 
pornire 

Prețul 
nostru 

În 
stoc 

Inel din Argint 925 cu Opal Etiopian Lega 
Dembi și Diamant 1.04 Carate , cca. 3.77 

grame. Mărimea: 13 mm × 22.90 mm 
Y33151 6158 RON 449 RON 7 

Cercei din Argint 925 cu Opal Etiopian Lega 
Dembi și Diamant 1.47 Carate , cca. 3.81 

grame  
Y33237 4356 RON 468 RON 4 

Cercei din Argint 925 cu Opal Etiopian Lega 
Dembi și Diamant 1.06 Carate , cca. 3.26 

grame 
Y33148 3608 RON 389 RON 9 

Inel din Argint 925 cu Opal Etiopian Lega 
Dembi și Topaz Alb 1.32 Carate , cca. 3.32 

Y33239 2899 RON 299 RON 10 
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grame. Mărimea: 9.25 mm × 22.30 mm 

Inel din Argint 925 cu Opal Etiopian Lega 
Dembi și Topaz Alb 0.95 Carate , cca. 2.03 

grame. Mărimea: 8.30 mm × 22.40 mm 
Y33149 1967 RON 199 RON 21 

Inel din Argint 925 cu Ametist Vera Cruz și 
Topaz Alb 5.32 Carate , cca. 4.43 grame. 

Mărimea: 16.25 mm × 23.88 mm 
Y33038 4933 RON 499 RON 5 

Cercei din Argint 925 cu Ametist Vera Cruz 
și Topaz Alb 6.73 Carate , cca. 3.68 grame 

Y33240 3793 RON 399 RON 9 

Cercei din Argint 925 cu Ametist Vera Cruz 
și Diamant 3.04 Carate , cca. 4.41 grame 

Y33153 2872 RON 299 RON 6 

Inel din Argint 925 cu Ametist Vera Cruz și 
Diamant 2.76 Carate , cca. 2.8 grame. 

Mărimea: 12.30 mm × 22.30 mm 
Y33161 2765 RON 298 RON 9 

Inel din Argint 925 cu Ametist Vera Cruz 
4.03 Carate , cca. 3.34 grame. Mărimea:  

8.25 mm × 22.20 mm 
Y33246 2276 RON 199 RON 21 

Colier din Nugget cu Ametist Vera Cruz 
597ct 

Y33155 1444 RON 99 RON 30 

Cercei din Argint 925 cu Ametist Vera Cruz 
și Topaz Alb 2.24 Carate cca. 2.39 grame 

Y33040 1442 RON 199 RON 11 

Inel din Argint 925 cu Ametist Vera Cruz și 
Topaz Alb 1.6 Carate , cca. 2.27 grame. 

Mărimea:  
9 mm × 21 mm 

Y33158 1212 RON 129 RON 25 

Cercei din Argint 925 cu Piatra Lunii 
Curcubeu 17.3 Carate cca. 7.5 grame 

Y33108 4434 RON 569 RON 5 

Inel din Argint 925 cu Piatra Lunii Curcubeu 
12.39 Carate , cca. 5.95 grame. Mărimea: 

34.30 mm × 22 mm 
Y33101 3366 RON 432 RON 7 

Inel din Argint 925 cu Piatra Lunii Curcubeu 
și Topaz Alb 10.95 Carate , cca. 4.85 grame. 

Mărimea: 21.60 mm × 22.30 mm 
Y33094 2839 RON 324 RON 9 

Inel din Argint 925 cu Ochi de Pisică verde 
Antananarivo și Topaz Alb 5.33 Carate , cca. 

4.88 grame. Mărimea: 20.70 mm × 22.30 
mm 

Y33099 4125 RON 589 RON 9 

Cercei din Argint 925 cu Ochi de Pisică 
verde Antananarivo 2.93 Carate cca. 1.65 

grame 
Y33106 1930 RON 276 RON 15 

Colier din Argint 925 cu Jasp Bumble Bee 
176.73 Carate , cca. 35.9 grame 

S122201 1999 RON 299 RON 50 

Pandantiv din Argint 925 cu Granat Barson 
și Diamant Roșu 0.65 Carate , cca. 1.09 
grame. Mărimea: 18.90 mm × 7.90 mm  

Y33123 1630 RON 199 RON 30 

Colier cu Spinel Negru Gorno Badakhshan Y33259 1444 RON 199 RON 50 
Inel din Argint 925 cu Spinel Negru Gorno 

Badakhshan 2.38 Carate , cca. 3.15 grame. 
Mărimea: 11.31 mm × 22.41 mm 

Y33133 1299 RON 99 RON 50 

Brățară cu Labradorit Gullgruvene 
181.75 Carate , cca. 36.35 grame 

Y33258 812 RON 116 RON 54 

  
 Consiliul Naţional al Audiovizualului a analizat atât rapoartele de monitorizare 

cu privire la emisiunea de teleshopping ’’Bijuterii’’ difuzată de posturile de televiziune 
PRIMA TV și TARAF TV în 10.09.2021, respectiv în  13.12.2021 de postul PRIMA 
TV, cât și adresa ANPC nr. 8046PDVP/14.02.2022 referitoare la această  emisiune.  
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Astfel, membrii Consiliului au constatat că emisiunea de teleshopping 

analizată a fost difuzată cu încălcarea prevederilor art. 102 alin. (1) din Decizia nr. 
220/2011 privind Codul de reglementare a conţinutului audiovizual, cu modificările şi 
completările ulterioare. 

Potrivit acestor dispoziții, este interzisă publicitatea care nu este conformă cu 
dispoziţiile legale. 

Din adresa ANPC rezultă că, în ceea ce privește corectitudinea informațiilor 
despre caracteristicile produselor promovate în cadrul emisiunii de teleshopping 
’’Bijuterii’’, această autoritate a constatat încălcarea art. 7 din OUG nr. 190/2000, cu 
modificările și completările ulterioare,  privind regimul metalelor prețioase și pietrelor 
prețioase în România. Conform normei citate, operatorii economici care 
comercializează obiecte din metale prețioase și pietre prețioase au obligația de a 
informa consumatorii corect, complet și precis cu privire la natura și caracteristicile 
obiectelor pe care le comercializează. Totodată, eticheta va cuprinde informații 
privind natura și caracteristicile acestora: titlul metalului prețios și/sau echivalența 
acestuia în karate, după caz, greutatea, tipul pietrelor prețioase, greutatea acestora 
și orice alte informații pe care operatorul economic le consideră utile pentru 
consumatori. Or, raportat la aceste dispoziții legale a căror încălcare constituie 
contravenție și se sancționează cu amendă de la 10.000 lei la 15.000 lei, în 
conformitatea cu art. 18 lit. g) din OUG 190/2002, ANPC a reținut că, în urma 
verificării caracteristicilor bijuteriilor (menționate în adresă), nu este precizat titlul 
metalului prețios, respectiv titlul argintului din care sunt confecționate acestea și, de 
asemenea, nu există nicio informație referitoare la marcarea obiectelor din metal 
prețios oferite spre comercializare, dacă acestea sunt marcate și ce tipuri de mărci 
poartă.  

În aceste condiții, din coroborarea constatărilor ANPC și a conținutului emisiunii 
de teleshopping ’’Bijuterii’’ din 10.09.2021 și 13.12.2021, membrii Consiliului au 
constatat că publicitatea difuzată pentru produsele promovate nu era conformă cu 
dispozițiile legale anterior precizate și pe cale de consecință nu poate fi difuzată o 
atare formă de publicitate, așa cum se dispune la art. 102 alin. (1) din Codul 
audiovizualului. 

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea 
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificările şi completările ulterioare, 
Consiliul Naţional al Audiovizualului dispune intrarea în legalitate în privinţa 
comunicării comerciale analizate, în sensul ca aceasta să respecte condiţiile 
specifice de difuzare prevăzute de legislaţia audiovizuală. 

 
 

VICEPREŞEDINTE, 
 

NICOLAIE BĂLAȘA-SORESCU 
    
 

Serviciul juridic, reglementări 
şi relaţii europene, 

Şef serviciu Dumitru Ciobanu 
 
 


