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Decizia nr. 14 din 12.01.2021

Intrunit in sedintd publicd in ziua de 12 ianuarie 2021, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare, in baza sesizarilor
nr. 33/03.01.2021; 47/04.01.2021, precum si adresa inregistrata la CNA cu nr.
412/11.01.2021 de la Guvernul Romaniei cu privire la spotul Asociatia ,Pretuieste
Calitatea”, difuzat In perioada 28.12.2020-03.01.2021, de posturile de televiziune
Antena 1, Antena 3, B1 TV, Digi 24, Realitatea Plus si Roméania TV.

Potrivit raportului de monitorizare, posturile de televiziune pentru care CNA
detine inregistrari, conform datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada
28.12.2020-03.01.2021, Digi 24, Antena 1, Antena 3, B1 TV, Realitatea Plus, Roménia
TV au difuzat spotul mentionat, cu durata de 12 secunde.

Exemple de difuzare: Digi 24 (de exemplu 03.01.2021, ora 21:55), Antena 1 (de
exemplu 30.12.2020, ora 07:30), Antena 3 (de exemplu 29.12.2020, ora 06:30), B1 TV
(de exemplu 28.12.2020, ora 19:53), Realitatea Plus (de exemplu 28.12.2020, ora
06:19), Roménia TV (de exemplu 28.12.2020, ora 07:43).

Descriere spot publicitar:

Pe un fundal intunecat, a fost scris, cu litere de culoare rosie, textul: Zilnic apar
aproximativ 500 de cazuri noi de Covid-19 din cauza consumului de paéine
NEAMBALATA *.

Acest mesaj a fost rostit, in sincron, si de vocea din off.

in partea de jos a ecranului a fost preC|zat *conform studiului Universitatii
Politehnice Bucuresti din noiembrie 2020: https://pretuiestecalitatea. ro/raport-
covid-19/.

Ulterior, printr-un efect de editare, culoarea rosie a literelor ,s-a scurs” de pe text,
acesta ramanand cu litere albe, iar mai jos s-a format un alt text, scris cu majuscule de
culoare rosie: AUTORITATEA PENTRU PROTECTIA CONSUMATORULUI,
AUTORITATEA NATIONALA SANITARA VETERINARA SI PENTRU SIGURANTA
ALIMENTELOR, la finalul spotului raméanéand pe ecran doar acest ultim text.

In urma analizarii raportului de monitorizare si a vizionarii spotului Asociatia
,Pretuieste Calitatea”, membrii Consiliului au constatat ca acesta a fost difuzat cu
incalcarea prevederilor art. 93 alin. (1) din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de
reglementare a continutului audiovizual, cu modificarile si completarile ulterioare (Codul
audiovizualului), cu modificarile si completarile ulterioare. Potrivit dispozitiilor invocate,
comunicarile comerciale audiovizuale trebuie sa respecte, indiferent de forma si de durata,
principile de protectie a minorului, de informare corecta a publicului, de respectare a
demnitati umane, de asigurare a unei concurente loiale si sa nu utlizeze practici
comerciale incorecte, inselatoare sau agresive, asa cum ele sunt definite de Legea nr.
363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor Tn relatia cu
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consumatorii $i armonizarea reglementarilor cu legislatia europeana privind protectia
consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

Membrii Consiliului au constatat ca afirmatia cuprinsa in spot Zilnic apar
aproximativ 500 de cazuri noi de Covid-19 din cauza consumului de péine
NEAMBALATA, conform unui studiu al Universitatii Politehnice Bucuresti din noiembrie
2020, ca fiind asumata de Autoritatea pentru Protectia Consumatorului si Autoritatea
Nationala Sanitara Veterinara pentru Siguranta Alimentelor nu a fost reala, avand in
vedere ca, prin adresa nr. 412/11.01.2021, cele doua autoritati aflate in subordinea
Guvernului Romaniei nu au fost de acord cu transmiterea acestui mesaj catre public.

Membrii Consiliului au constatat ca o astfel de promovare este de natura sa
induca in eroare publicul cu privire la corectitudinea informatiei difuzate, intrucat,
mesajul in cauza, da impresia publicului ca spotul a fost realizat de catre cele doua
autoritati publice si reprezinta o recomandare din partea acestora pe care cetatenii
trebuie sa o respecte.

De asemenea, membrii Consiliului au constatat ca spotul a fost difuzat si cu
incalcarea prevederilor art. 101 din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare
a continutului audiovizual, cu modificarile si completarile ulterioare (Codul
audiovizualului), potrivit carora este interzisa orice forma de promovare a unor produse
sau a unor servicii care sugereaza publicului ori il instiga sa renunte la alte produse sau
servicii similare ori asemanatoare identificabile.

Sub acest aspect, membrii Consiliului au constatat ca mesajul din spot
sugereaza publicului sa renunte la consumul painii neambalate, pe motiv ca 500 dintre
cazurile de Covid-19 apar din cauza consumului de paine neambalata. Or, conform
cercetarilor realizate de Organizatia pentru Alimentatie si Agricultura (FAO) si
Organizatia Mondiala a Sanatatii publicate in documentul: “COVID-19 si Siguranta
Alimentelor: Ghid pentru Industria Alimentara”, in 7 aprilie 2020:

“Este foarte putin probabil ca oamenii sa poata contacta COVID-19 din alimente
sau de pe ambalajele acestora. COVID-19 este o boala respiratorie, iar calea principala
de transmitere este prin contact de la persoana la persoana si prin contactul direct cu
picaturile respiratorii generate atunci cand o persoana infectata tuseste sau stranuta.
Pana in prezent, nu exista dovezi ca virugii care determina bolile respiratorii se transmit
prin alimente sau ambalaje alimentare. Coronavirusurile nu se pot multiplica in
alimente; au nevoie de un animal sau de o gazda umana pentru a se multiplica’.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul National
al Audiovizualului dispune intrarea in legalitate in privinta spotului “Asociatia ,Pretuieste
Calitatea™, in sensul respectarii conditiilor specifice comunicarilor comerciale prevazute
de legislatia audiovizuala.
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