Consiliul National Autoritate Roménia tel: +4 021 305 5356
al Audiovizualului Publica Bucuresti Fax: +4 021 305 5354
Autonoma

Bd. Libertdtii Nrl4 cna@cna.ro
CF:4266189 Sector 5 www.cha.ro

Decizia nr. 190 din 18.03.2026

Intrunit n sedintd publica in ziua de 18 martie 2026, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare — Serviciul
Monitorizare Media, in baza autosesizarii Consiliului, cu privire la spotul publicitar
»~FARMACIA CATENA, SEPTOCALMIN FORTE, SEPTOCALIM ISLANDICA - 25
SEC”, difuzat de posturile de televiziune B1 TV, Cinemaraton, Digi 24, ETNO, Kanal D,
Prima TV, TVR 1, TVR 2, TVR Cultural, TVR Info, Favorit TV, National TV, Realitatea
Plus in perioada monitorizata, respectiv 16-22.02.2026.

Redam din raportul de monitorizare:

,Potrivit raportului de monitorizare, dintre posturile de televiziune pentru care CNA
detine inregistrari, conform datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada
16-22.02.2026, posturile de televiziune B1 TV, Cinemaraton, Digi 24, ETNO, Kanal D,
Prima TV, TVR 1, TVR 2, TVR Cultural, TVR Info, Favorit TV, National TV, Realitatea
Plus au difuzat spotul mentionat, cu durata de 25 de secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: B71 TV (de exemplu 16.02.2026, ora 09:45), Cinemaraton (de
exemplu 16.02.2026, ora 13:33), Digi 24 (de exemplu 16.02.2026, ora 09:55), ETNO (de
exemplu 16.02.2026, ora 06:22), Kanal D (de exemplu 16.02.2026, ora 15:51), Prima
TV (de exemplu 16.02.2026, ora 18:57), TVR 1 (de exemplu 16.02.2026, ora 14:30),
TVR 2 (de exemplu 16.02.2026, ora 13:29), TVR Cultural (de exemplu 16.02.2026,
ora 08:44), TVR Info (de exemplu 16.02.2026, ora 20:40).

FARMACIA CATENA, SEPTOCALMIN FORTE, SEPTOCALIM ISLANDICA - 25
SEC

Descriere spot publicitar:

La inceputul spotului, au fost prezentate doua femei, intr-o farmacie, una dintre ele
adresandu-i-se celeilalte:

Femeie: Buna, vecino!

Femeia cealalta a tusit.

Femeie: Vai!l Rezolvam imediat! Doamna farmacista!

Femeia s-a apropiat de o farmacista, care, la randul ei, a tusit.

Femeie: Of! Lasati ca stiu eu! Septocalmin Forte, te ajutd la calmarea géatului si a
cailor respiratorii.

Ea i-a oferit primei femei care tusise o cutie de Septocalmin Forte. in partea din
dreapta a ecranului, a fost afi§at textul:

CONFORT PENTRU GATUL TAU - 5 ingrediente active

e vitamina C

e cucalipt

e mentol

enalbd mare




e extract radacini de lemn dulce.

Femeie: Septocalmin Islandica, ajuta, ca ai gatul uscat si tusesti usor. La Catena,
esti intotdeauna un pacient bine informat!

Femeia i-a oferit farmacistei o cutie de Septocalmin Islandica. in partea din
stdnga a ecranului, a fost afisat textul: peliculd protectoare la nivelul gatului iritat cu
lichen-de-piatra

Pe toata durata difuzarii imaginilor mentionate, in partea din stdnga-jos a ecranului
a fost prezenta sigla CATENA.

Voce off (cantand): Farmacia inimii, Catena!

Voce off 2: Acestea sunt suplimente alimentare. Cititi cu atentie prospectul.

La finalul spotului, pe ecran au fost prezente urmatoarele elemente:

eimagini ale produselor promovate (in partea din stanga a ecranului);

esigla CATENA (in coltul din stanga-jos al ecranului);

esigla Naturalis inteligenta naturii (in coltul din dreapta-jos al ecranului);

etextul Mod de administrare: Septocalmin Islandica 1-2 drajeuri dupa necesitate,
adulti si copii. Septocalmin Forte 3-5 drajeuri/zi adulti si copii Nu depdasiti doza zilnicé
recomandata. Suplimentele alimentare nu inlocuiesc o dieta variata si echilibratd. Nu
lasati la indemana si vederea copiilor mici. Acestea sunt suplimente alimentare. Citifi cu
atentie prospectul. (in partea din dreapta a ecranului).

FARMACIA CATENA, SEPTOCALMIN FORTE, SEPTOCALIM ISLANDICA,
FEMEIE - 25 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform datelor
puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 16-22.02.2026, posturile de
televiziune Favorit TV, National TV, Realitatea Plus au difuzat spotul mentionat,
cu durata de 25 de secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Favorit TV (de exemplu 16.02.2026, ora 09:48), National TV
(de exemplu 16.02.2026, ora 11:46), Realitatea Plus (de exemplu 16.02.2026, ora
09:50).

Descriere spot publicitar:

Continut similar cu spotul FARMACIA CATENA, SEPTOCALMIN FORTE,
SEPTOCALIM ISLANDICA - 25 SEC.”

Astfel, dupa analizarea raportului de monitorizare al carui continut este redat mai
sus, in urma audierii si a vizionarii Tnregistrarilor cu privire la spotul publicitar
+JFARMACIA CATENA, SEPTOCALMIN FORTE, SEPTOCALIM ISLANDICA - 25 SEC”
pentru produsul care reprezintda un supliment alimentar, difuzat de posturile de
televiziune B1 TV, Cinemaraton, Digi 24, ETNO, Kanal D, Prima TV, TVR 1, TVR 2, TVR
Cultural, TVR Info, Favorit TV, National TV, Realitatea Plus in perioada monitorizata,
respectiv. 16-22.02.2026, membrii Consiliului au constatat ca acesta incalca
dispozitiile art. 29 alin. (1) lit. f) din Legea audiovizualului nr. 504/2002 (Legea
audiovizualului), cu modificarile si completarile ulterioare, potrivit carora: ,Art. 29 - (1)
Comunicérile comerciale audiovizuale difuzate de furnizorii de servicii media
audiovizuale trebuie s& respecte urméatoarele conditii: (...) f) sa nu stimuleze
comportamente daunatoare sanatatii sau sigurantei populatiei.”

in ceea ce priveste reglementarea, la nivel national, a suplimentelor alimentare,
Legea nr. 56/2021 privind suplimentele alimentare, care transpune art. 1 alin. (1), art. 2,
art. 6, art. 7, art. 10, art. 12 alin. (1), art. 15 din Directiva 2002/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului referitoare la apropierea legislatiilor statelor membre privind




suplimentele alimentare, astfel cum a fost modificata prin Directiva Comisiei
2006/37/CE, instituie ca suplimentele alimentare sunt produse alimentare al caror
scop este de a completa regimul alimentar si care reprezintd surse concentrate de
nutrienti sau alte substante cu efect nutritional sau fiziologic, singure sau in combinatie,
comercializate sub forma de doza, respectiv in forme de prezentare cum ar fi capsule,
comprimate, pilule sau alte forme similare, casete cu pulbere, fiole de lichid, flacoane cu
picurétor gi alte forme similare de lichide si pulberi destinate sé fie luate in cantitati mici,
unitare, masurate. Mai mult, mentiunile referitoare la sanatate sunt acceptate in
promovarea suplimentelor alimentare daca respecta prevederile Regulamentului (CE)
nr. 1924/2006, Regulamentului (CE) nr. 432/2012, Regulamentului (CE) nr. 563/2013 si
ale altor Regulamente ale Comisiei Europene de modificare a Regulamentului (CE) nr.
432/2012 de stabilire a unei liste de mentiuni de sanatate permise. Coroborand aceste
dispozitii legale rezulta ca suplimentele alimentare sunt asimilate produselor alimentare
cu rol de suplimentare a regimului alimentar.

Dupa analizarea raportului de monitorizare si vizionarea spotului publicitar,
Consiliul a retinut ca produsul promovat face parte din categoria suplimentelor
alimentare, (Text titrat in partea din dreapta a ecranului, continand avertizarea: Acesta
este un supliment alimentar. Cititi cu atentie prospectul.)

Tindnd seama de definitia data suplimentelor alimentare, potrivit prevederilor
normative invocate si prin raportare la continutul spotului publicitar prin care este
promovat produsul ,FARMACIA CATENA, SEPTOCALMIN FORTE, SEPTOCALIM
ISLANDICA - 25 SEC”, potrivit raportului de monitorizare, membrii Consiliului au
constatat ca mentiunile cuprinse in spotul publicitar analizat sunt de natura sa stimuleze
comportamente daunatoare sanatatii sau sigurantei populatiei prin modul de prezentare
al materialului audiovizual analizat.

Astfel, s-a retinut ca spotul publicitar promoveaza un produs din categoria
suplimentelor alimentare, mesajul_publicitar_audiovizual fiind unul de natura sa
induca un_comportament daunator _sanatatii_si_sigurantei populatiei, catd vreme
acesta substituie o persoana fara pregatire medicald unei_persoane care exercita
profesia de farmacist cu titlul profesional corespunzator calificarii profesionale insusite,
potrivit studiilor. Mai mult, promovarea ideii ca o astfel de persoana fara pregatire
medicala este indicata sa recomande un supliment alimentar nu doar altei persoane, ci
inclusiv farmacistei, informénd eventualii cumparatori asupra calitatii si utilitatii
produsului, prezinta aspecte ingrijoratoare la nivel de comportament social, prin
minimizarea importantei stiintelor medicale pentru viata si _sanatatea persoanelor.
Mesajele precum; ,Of! Lasati ca stiu eu! Septocalmin Forte, te ajuta la calmarea gatului
si a céilor respiratorii.” si ,Septocalmin Islandica, ajuta, ca ai gétul uscat si tusesti usor.
La Catena, esti intotdeauna un pacient bine informat!”, insotite de imaginea unei
persoane care ii ofera farmacistei o cutie de Septocalmin Islandica si unei alte femei
care tusise o cutie de Septocalmin Forte este ilustrativd pentru modul in care publicul
larg poate fi influentat sa nu mai apeleze la serviciile oferite de personalul medical de
specialitate pentru tratarea diferitelor afectiuni de sanatate, ci sa se informeze din surse
neoficiale (vecini, prieteni, retele de socializare, etc.) despre tratamentele de vindecare
a diverselor boli, acest comportament putand avea consecinte grave si fiind, astfel, de
natura sa dauneze sanatatii si sigurantei populatiei.

Asadar, in sedinta publica a Consiliului din data de 18 martie 2026. Consiliul a
constatat ca spotul publicitar ,FARMACIA CATENA, SEPTOCALMIN FORTE,
SEPTOCALIM ISLANDICA - 25 SEC” pentru suplimentul alimentar SEPTOCALMIN
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FORTE, SEPTOCALIM ISLANDICA difuzat de posturile de televiziune B1 TV,
Cinemaraton, Digi 24, ETNO, Kanal D, Prima TV, TVR 1, TVR 2, TVR Cultural, TVR
Info, Favorit TV, National TV, Realitatea Plus in perioada monitorizata, respectiv 16-
22.02.2026, nu respecta prevederile art. 29 alin. (1) lit. f) din Legea audiovizualului nr.
504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, (Legea audiovizualului), prin urmare
s-a decis intrarea in legalitate in privinta spotului publicitar prin care este promovat acest
produs.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul National
al Audiovizualului dispune intrarea in legalitate in privinta spotului publicitar
»~FARMACIA CATENA, SEPTOCALMIN FORTE, SEPTOCALIM ISLANDICA - 25
SEC”, prin care este promovat produsul SEPTOCALMIN FORTE, SEPTOCALIM
ISLANDICA, care este un supliment alimentar, in sensul ca difuzarea acestuia sa
respecte dispozitiile legale referitoare la comunicarile comerciale audiovizuale pentru
suplimentele alimentare, impuse de art. 29 alin. (1) lit. f) din Legea audiovizualului.
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