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Decizia nr. 207 din 25.03.2026

intrunit n sedintd publicd Tn ziua de 25 martie 2026, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare — Serviciul
Monitorizare Media, in baza sesizarii nr. 836/26.01.2026, cu privire la comunicarea
comerciala audiovizuala , GINKOVEN”, in varianta , GINKOVEN, MAINI,
FARMACLASS, RANDURI - 30 SEC”, spotul publicitar fiind difuzat de catre serviciul de
programe de Romania TV, in perioada monitorizata, respectiv 12-18.01.2026.

Redam din raportul de monitorizare:

,_CONSTATARI

GINKOVEN, MAINI, FARMACLASS, RANDURI - 30 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform datelor
puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in data de 18.01.2026, postul de televiziune
Roménia TV a difuzat spotul mentionat, cu durata de 30 de secunde, in grupaje
de publicitate. (2 difuzari). Exemplu de difuzare: Roménia TV (18.01.2026, ora 08:53).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Pentru o bunéa circulatie periferica si cerebrald, existd Ginkoven, un
produs natural din plante si minerale. Ginkoven imbunatateste capacitatea de
concentrare si memoria si este benefic in stari de suprasolicitare psihica.
Ginkoven amelioreaza circulatia, la nivelul urechii, reducénd stérile de ameteala.
Ginkoven este o surséa de energie si sustine starea ta de bine. Acesta este un supliment
alimentar marca FarmaClass. Cititi cu atentie informatiile de pe ambalaj.

La Tnceputul spotului, pe un ecran partajat in trei, au fost difuzate imagini cu o
persoana care isi masa degetele de la ména; o alta, care isi masa gleznele; o tanara,
care isi tinea degetele de la maini in zona tamplelor. In partea centrald a ecranului a
aparut imaginea unei cutii a produsului promovat. Apoi, au fost prezentate doua
persoane care alergau, in natura. O altd tdnara a fost aratata, la un birou, citind. in
partea din dreapta a ecranului a aparut imaginea cutiei produsului promovat.

Ulterior, au fost difuzate imagini cu doua persoane in varsta, care faceau exercitii
de mobilitate, o persoana care mergea pe poante sau alte doua persoane in varsta,
care se bucurau. in partea centrald a ecranului a reaparut imaginea cutiei produsului
promovat.

La finalul spotului, pe ecran au fost afisate urmatoarele elemente:

eimaginea unei cutii de Ginkoven (in partea centrala a ecranului);

eavertizarea A nu se lasa la indeména si la vederea copiilor. Suplimentele
alimentare nu inlocuiesc o dietad variatéd si echilibratd. Acesta este un supliment
alimentar. Cititi cu atentie informatiile de pe ambalaj. Nu depdasiti doza zilnica
recomandata. (in partea de jos a ecranului).




Pe toata durata spotului, in partea de jos a ecranului au fost prezente siglele
Ginkoven® (in stanga) si FarmaClass® (in dreapta)..”

Astfel, dupa analizarea raportului de monitorizare al carui continut este redat mai
sus, /n urma audierii si a vizionarii inregistrarilor cu privire la spotul publicitar
»GINKOVEN?” pentru produsul care reprezinta un supliment alimentar, difuzat in
,GINKOVEN, MAINI, FARMACLASS, RANDURI - 30 SEC” de catre serviciul de
programe de televiziune Romania TV, in perioada monitorizata, respectiv 12-
18.01.2026, membrii Consiliului au constatat ca acesta incalcéa dispozitiile art. 145 alin.
(2) si art. 156 alin. (1) lit. g) din Decizia nr. 573/2025 privind Codul de reglementare a
continutului audiovizual, cu modificarile ulterioare (Codul audiovizualului), potrivit carora:

JArt. 145 - (2) In publicitatea si teleshoppingul la suplimente alimentare, informatiile
de prezentare a produselor vor contine exclusiv datele din eticheta, cutia, flaconul si/sau
prospectul produsului, care au fost, dupa caz, avizate de catre institutele nationale de
sénétate publica din subordinea Ministerului S&néatétii sau notificate de cétre Institutul
National de Sanatate Publica, precum si mentiunile nutritionale si de sénéatate aprobate
in conformitate cu Regulamentul (CE) nr. 1.924/2006.

Art. 156 — (1) Publicitatea la medicamente, tratamente medicale, produse
homeopate, dispozitive medicale si suplimente alimentare nu trebuie s& contind nicio
mentiune care: g) S& sugereze c& siguranta sau eficacitatea medicamentului,
tratamentului medical, produsului homeopat, dispozitivului medical si a suplimentului
alimentar este datorata faptului ca acesta este natural.”

in ceea ce priveste reglementarea, la nivel national, a suplimentelor alimentare,
Legea nr. 56/2021 privind suplimentele alimentare, care transpune art. 1 alin. (1), art. 2,
art. 6, art. 7, art. 10, art. 12 alin. (1), art. 15 din Directiva 2002/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului referitoare la apropierea legislatiilor statelor membre privind
suplimentele alimentare, astfel cum a fost modificatda prin Directiva Comisiei
2006/37/CE, instituie ca suplimentele alimentare sunt produse alimentare al caror
scop este de a completa regimul alimentar si care reprezintd surse concentrate de
nutrienti sau alte substante cu efect nutritional sau fiziologic, singure sau in combinatie,
comercializate sub forma de doza, respectiv in forme de prezentare cum ar fi capsule,
comprimate, pilule sau alte forme similare, casete cu pulbere, fiole de lichid, flacoane cu
picuréator si alte forme similare de lichide gi pulberi destinate s& fie luate in cantitati mici,
unitare, masurate. Mai mult, mentiunile referitoare la sanatate sunt acceptate in
promovarea suplimentelor alimentare daca respecta prevederile Regulamentului (CE)
nr. 1924/2006, Regulamentului (CE) nr. 432/2012, Regulamentului (CE) nr. 563/2013 si
ale altor Regulamente ale Comisiei Europene de modificare a Regulamentului (CE) nr.
432/2012 de stabilire a unei liste de mentiuni de sanatate permise. Coroborand aceste
dispozitii legale rezulta ca suplimentele alimentare sunt asimilate produselor alimentare
cu rol de suplimentare a regimului alimentar.

Din punctul de vedere al Consiliului Roman pentru Publicitate (RAC) avand nr.
836PDVP/11.03.2026 si exprimat de reprezentant in sedinta, reiese ca spotul publicitar
incalca prevederile art. 31.3 lit. d) si f) si art. 31.7 din Codul RAC, precum si art. B.4 si
B.7 din Anexa PRISA la Codul RAC, reglementari care se refera la faptul ca
comunicarea pentru suplimente alimentare nu_trebuie sa sugereze ca siguranta si
eficacitatea acestuia se datoreaza faptului ca produsul este natural si sa nu sugereze ca
efectul tratamentului cu produsul respectiv este garantat.

Tinand seama de prevederile normative invocate si prin raportare la continutul
spotului publicitar prin care este promovat produsul ,GINKOVEN, difuzat in varianta
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»GINKOVEN, MAINI, FARMACLASS, RANDURI - 30 SEC”, potrivit raportului de
monitorizare, membrii Consiliului au constatat ca spotul publicitar analizat este conceput
astfel incat mesajul transmis consumatorilor este unul de garantare a sigurantei si
eficientei suplimentului alimentar, prin afirmatiile ,imbunéatateste capacitatea de
concentrare si memoria”, ,amelioreazéa circulatia, la nivelul urechii, reducand stérile de
ameteald” si ,existd Ginkoven, un produs natural din plante si minerale” incalcandu-se
astfel prevederile art. 145 alin. (2) si art. 156 alin. (1) lit. g) din Codul audiovizualului

Asadar, raportul de monitorizare mentionat a fost analizat in sedinta publica a
Consiliului din data de 25 martie 2026, constatdndu-se ca spotul publicitar pentru
suplimentul alimentar ,GINKOVEN, difuzat in varianta ,GINKOVEN, MAINI,
FARMACLASS, RANDURI - 30 SEC”, de catre serviciul de programe de televiziune
Roménia TV, in perioada monitorizata, respectiv 12-18.01.2026., nu respecta dispozitiile
art. 145 alin. (2) si art. 156 alin. (1) lit. g) din Codul audiovizualului si, prin urmare, s-a
decis intrarea in legalitate in privinta spotului publicitar prin care este promovat acest
produs.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul
National al Audiovizualului dispune intrarea in leqalitate in privinta spotului
publicitar prin care este promovat produsul ,,GINKOVEN, difuzat in varianta
»GINKOVEN, MAINI, FARMACLASS, RANDURI - 30 SEC”, in sensul ca difuzarea
acestuia sa respecte dispozitiille legale referitoare la informarea corecta a
publicului cu privire la siguranta si eficienta produsului in cadrul comunicarilor
comerciale audiovizuale, impuse de art. 145 alin. (2) si art. 156 alin. (1) lit. g) din
Codul audiovizualului.
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