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Decizia nr. 240 din 17.04.2018
privind sanctionarea cu amenda de 10.000 lei a S.C. NEW IMAGE S.R.L.
cu sediul in Satu Mare, Bd. Lucian Blaga, bl. CU26, ap. 1, jud. Satu Mare
CUI 15605728 Fax.: 0361.800.300 e-mail: office@tv1satumare.ro

- pentru postul TV 1 SATU MARE
Satu Mare, Piata 25 Octombirie, bl. 5, spatiu comercial 55/2, jud. Satu Mare

Intrunit in sedintd publicd in ziua de 17 aprilie 2018, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Serviciul Inspectie in baza sesizarilor
inregistrate sub nr. 9793/15.11.2017 si 9799/15.11.2017, cu privire la editii din 14 si 15
noiembrie 2017 ale emisiunii ,Zona de impact” difuzate de postul TV 1 SATU MARE.

Postul TV 1 SATU MARE apartine S.C. NEW IMAGE S.R.L. (licenta
TV-C 429.3/21.10.2008 eliberata la 31.10.2017 si decizia de autorizare
1531.1-1/06.04.2017 eliberata la 31.10.2017).

In urma dezbaterilor ce au avut loc dupa analizarea raportului de monitorizare si
vizionarea inregistrarilor, membrii Consiliului au constatat ca radiodifuzorul a incalcat
dispozitiile art. 29 alin. (1) lit a) din Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Potrivit prevederilor invocate:

Art. 29 (1) Comunicarile comerciale audiovizuale difuzate de furnizorii de servicii
media audiovizuale trebuie sa respecte urmatoarele conditii:

a) sa poata fi usor identificate ca atare, comunicarile audiovizuale cu continut
comercial mascat fiind interzise;

In fapt, postul de televiziune TV 1 Satu Mare a difuzat, in data de 14.11.2017 de
la ora 18:00 si in reluare in data de 15.11.2017 de la ora 11:30, emisiunea de tip
dezbatere, cu o durata de 61 de minute, "ZONA DE IMPACT”, moderator - Gabriel
Pustai, invitat al emisiunii - omul de afaceri satmarean Vasile Lup.

Potrivit raportului intocmit de Serviciul Inspectie, in cadrul emisiunii cu privire la
continutul careia au fost inregistrate sesizarile, au fost facute urmatoarele prezentari,
din care redam spre exemplificare:

.Moderator: Dragi telespectatori, avem gi astazi energizantele premium “Rambo”
produse aici in Satu Mare de Big Gama, un produs Gama&Gama SRL Romania. Sunati
si inscrieti-va, la sfarsit extragem... castigatorul va primi 10 energizante care contin
toate vitaminele pe care vi le prescrie medicul de familie cand sunteti raciti, cand
va doare capul, ficatul, stomacul (invitatul rade), consumam unul de &sta si trece.
Asa, sunt...produs original satmarean, marca premium, energizantele "Rambo”. Toti ati
vazut filmul cu Rambo, dupa ce a baut un energizant de asta a batut 700 de
vietnamezi intr-un singur film.

(...)

Moderator: Dragi telespectatori, sé& va readuc aminte, avem gi astazi 10 doze din
energizantul "/RAMBQ”, marca premium, produsa in Satu Mare de Gama&Gama. Sunati
si la sfarsitul emisiunii sé& vedem cine va fi fericitul castigator. Asa cum va spuneam,
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omul are nevoie de vitamine, ca vine iarna si in pragul iernii e buna cura de
vitamine, asa ca tot ce va ramane de facut este sa sunati si domnul Csabi va inscrie, la
sfarsit chiar o sa-I rog pe dl. Vasile Lup sa extraga dumnealui castigatorul, sa vedem pe
cine facem astazi fericit cu 10 doze din energizantul "Rambo”. Acuma, nu cred ca sunt
prea multi telespectatori care sa nu il stie pe Rambo, Sylvester Stallone, a fost unul din
filmele copilériei noastre.

(...)

Moderator: Sa le mai aduc aminte telespectatorilor, mai aveti 14 minute sé& sunati pentru
a castiga 10 doze din acest minunat energizant, marca premium, produs in Satu Mare,
deci patriotismul local primeaza, e produs de Gama&Gama si se numeste "Rambo” (...)
(...)

Moderator: (...) ai reusit in timp record sa-{i cresti pdna si flota de livrari pentru ca
ti-ai luat deja mai multe masinute cu care se transporta pizza, ai lansat o marca
noua de pizza in Satu Mare, ai facut intr-un timp record o pizzerie, a fost o
surpriza, ti-ai mai facut niste fani...

Vasile Lup: Asa este, mi-am zis c& de ce s& nu deschid o pizzerie, {indnd cont céa
undeva, céndva in Portugalia, cand am fost imigrant in anii 2000, acolo lucrasem la o
pizzerie si am acaparat experienta cuvenita, stiu ce inseamna o pizza de calitate gi
atunci nu am deschis o pizzerie neavand cunosgtinte, deci am venit pregatit. Si iatd céa
ma bucur sa constat ca luna de luna avem tot mai multi clienti, crestem, plus de
asta ca si stire locala — deschidem in zilele urmatoare un sediu pe strada Baritiu
siinca un punct de lucru in Carpati (cartierul — n.n.)

Moderator: Aha, deja faci retea!

Vasile Lup: Deci vom avea 3 puncte in zone strategice unde vom servi clientii
pentru ca pentru mine e important ca pizza sa ajunga cat mai repede si de ce nu,
sa fie calda. Ca de fapt asta este uimirea clientilor nostri, ca primesc pizza calda.
Moderator: Si nu e doar asta. Dragi telespectatori, trebuie sa va spun ca eu cand
am comandat, primisem de la Vasile pliantul, am comandat si mi-a zis- in 20 de
minute va fi la dvs. Si n-a fost in 20 de minute, a fost in 13 minute ca am
cronometrat! Vasile mi-a zis: uitd-te te rog in céat timp iti ajung....pe Vasile il
intereseaza tot timpul si probabil nu mi-ai spus doar mie, le-ai spus mai multor prieteni —
haideti s& vedem in céat tim ajunge pizza la voi. Au venit cu 7 minute inainte.

Vasile Lup: De obicei incercam sa spunem undeva la 40 de minute, e mai bine sa spui
un pic mai mult si sa surprinzi. Am dus pizza si in cartier, in Micro 16, am dus si in 8
minute pizza. Am batut la usa in 8 minute, nu le-a venit sa creada si de multe ori
Ziceau: dom’le, dvs. aveti pizza gata facuta undeva! Pai cum sa avem, pentru ca le
facem pe loc! Nu ne-au crezut si si au ramas “uau”! De fapt asta e si ideea, ca
pizzeria WOW este sa ramai surprins, dar placut.

Moderator: Ideea este ca atat timp cat mentii raportul calitate-pref la cote de
excelenta....

Vasile Lup: De 8 luni de zile de cand am deschis eu sunt mandru, ca sa zic asa,
facem record dupa record, luna de luna, asta este o recunostinta a muncii noastre,
a implicarii noastre, de asta trebuie sa ne dezvoltam pentru clientii nostri, vom
reduce si mai mult timpul de livrare, asta este ideea mea, strategia mea.

Moderator: De aia deschizi inca 2 puncte..

Vasile Lup: Exact, pentru ca avem foarte multi clienti in zona aia — Carpati 1, Carpati 2,
Micro 17 - si pentru mine conteaza clientul sa-I mulfumesc.

Moderator: Si atunci faci o noua investitie, alte utilaje, alti angajati, asa-i?

Vasile Lup: Da. De la noi, din Micro 16 pana in Carpati facem undeva la 8 minute, Deci,
noi acele 8 minute le economisim. Plus sé& nu zic de carburant...
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(...) )
Vasile Lup: Incercati sa sunati la pizzeria WOW sa vedeti ce frumos vorbesc
colegele mele, vorbesc si limba maghiara (...)
(-..)
Moderator: (...) la noi, la "ZZONA DE IMPACT”, tot timpul invitatul are ultimul cuvant.
Vasile Lup: inainte de toate vreau sa-ti multumesc pentru invitatia ficuta la frumoasa ta
emisiune. Ce doresc satmarenilor? Le doresc incet-incet Sarbatori Fericite, sa aiba
parte de tot ceea ce igi doresc, sa lupte pentru visele lor, s& gandeasca in stil mare, sa
comande pizza de la pizzeria WOW, paste, de toate si ii iubesc, ii apreciez, ii respect
foarte mult si, sincer, sunt mandru ca sunt satmarean si tind sa cred ca aduc un plus de
valoare Satmarului si Doamne ajuta sa fie cat mai multi manageri si administratori si
patrini, chit ca sunt vremuri foarte grele (...)”

Dupa vizionarea inregistrarii $i analizarea raportului de monitorizare, membrii
Consiliului au constatat ca radiodifuzorul a incalcat prevederile art. 29 alin. (1) lit a) din
Legea audiovizualului, intrucat emisiunea a avut in cuprinsul sau comunicari comerciale
neidentificate ca atare de radiodifuzor, acestea capatand astfel un caracter de continut
comercial mascat.

Conform art. 1 pct. 15 din Legea audiovizualului, formele de comunicatii
comerciale audiovizuale includ publicitatea radiodifuzata si televizata, sponsorizarea,
teleshoppingul, plasarea de produse si alte forme de publicitate;

Potrivit Legii audiovizualului, art. 1 pct 16, comunicarea audiovizuala cu continut
comercial mascat este definita ca fiind reprezentarea prin cuvinte sau imagini a
bunurilor, serviciilor, numelui, marcii ori activitatilor unui producator de bunuri sau
furnizor de servicii in cadrul programelor, in cazul in care o astfel de reprezentare este
destinata de catre furnizorul de servicii media audiovizuale unor scopuri publicitare
nedeclarate si poate induce in eroare publicul cu privire la natura sa.

Astfel, membrii Consiliului au apreciat ca prezentarea in cadrul unei emisiuni de
“‘dezbateri” a unor detalii de natura publicitar/comerciala (ex:energizante care contin
toate vitaminele pe care vi le prescrie medicul de familie cand sunteti raciti, cand va
doare capul, ficatul, stomacul), precum si a unor informatii si comentarii cu caracter de
promovare a imaginii, produselor sau serviciilor unor societati comerciale (Gama&Gama,
pizzeria WOW) au depasit cadrul unei informari cu caracter general a publicului
referitoare la probleme de interes public, de natura politica, economica, sociala sau
culturala, ce dau continut unei emisiuni de dezbateri.

Fata de aceste aspecte, raportat la continutul emisiunii, Consiliul a constatat ca
aceasta a avut un scop publicitar nedeclarat, in conditile in care in cadrul acesteia
publicul nu a fost informat, conform prevederilor legale, cu privire la o plasare de
produse/telepromovare si nu au fost difuzate anunturi care sa indice existenta vreunui
acord de sponsorizare a emisiunii, detalile prezentate avand astfel un caracter
publicitar mascat.

Potrivit dispozitiilor legale, comunicarile comerciale audiovizuale difuzate de
furnizorii de servicii media audiovizuale trebuie sa poata fi usor identificate ca atare,
comunicarile audiovizuale cu continut comercial mascat fiind interzise.

Pentru aceste considerente, avand in vedere aspectele constatate, {inand cont
de criteriile legale de individualizare a sanctjunii prevazute la art. 90 alin. (4) din Legea
audiovizualului, membrii Consiliului au propus sanctionarea radiodifuzorului cu amenda
de 10.000 lei.

Supusa la vot, propunerea de amendare a fost adoptatd cu respectarea
conditiilor de legalitate prevazute de art. 15 din Legea audiovizualului.
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In temeiul dispozitiilor art. 90 alin. (1) lit. g) si alin. (2) din Legea audiovizualului
nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, cu respectarea prevederilor
art. 15 din aceeasi lege,

Consiliul National al Audiovizualului adopta urmatoarea

DECIZIE:

Art. 1 Radiodifuzorul S.C. NEW IMAGE S.R.L., titular al licentei
TV-C 429.2/21.10.2008 si decizia de autorizare 1531.1/06.04.2017, pentru postul
TV 1 SATU MARE, se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 10.000 lei pentru
incalcarea prevederilor art. 29 alin. (1) lit. a) din Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Art. 2 in conformitate cu prevederile art. 93 alin. (3) din Legea audiovizualului,
prezenta decizie poate fi atacata direct la sectia de contencios administrativ a curtii de
apel, fara a fi necesara formularea unei plangeri prealabile, in termen de 15 zile de la
comunicare.

Art. 3 Potrivit dispozitilor art. 93" alin. (1) si (2) din Legea
nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, radiodifuzorul are obligatia de a
transmite pe postul TV 1 SATU MARE, in urmatoarele 24 de ore de la comunicare,
sonor si vizual, de cel putin 3 ori, in intervalul orar 18.00-22.00, din care o data in
principala emisiune de stiri, urmatorul text:

"Consiliul National al Audiovizualului a sanctionat postul TV 1 SATU MARE cu
amenda de 10.000 lei, intrucat editia din 14 noiembrie 2017 a emisiunii ”ZONA DE
IMPACT”, difuzata si in reluare in data de 15 noiembrie 2017, a avut un continut
comercial mascat.

Potrivit art. 29 din Legea audiovizualului, comunicarile comerciale audiovizuale
difuzate de furnizorii de servicii media audiovizuale trebuie sa poata fi usor identificate
ca atare, comunicarile audiovizuale cu continut comercial mascat fiind interzise."

Va atragem atentia ca textul nu poate fi difuzat in calupuri de publicitate.

PRESEDINTE,

LAURA GEORGESCU

Serviciul juridic si reglementari
Sef Serviciu, Dumitru Ciobanu



