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Decizia nr. 26 din 10.01.2024

Intrunit in sedintd publicd in ziua de 10 ianuarie 2024, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare, in baza sesizarii
nr. 13470/04.12.2023, cu privire la difuzarea spotului “OMNI BIOTIC”, pe posturile de
televiziune, in perioada 20-26.11.2023.

Redam din raportul de monitorizare variantele spotului: OMNI BIOTIC HETOX LIGHT,
FEMEI - 25 SEC, respectiv OMNI BIOTIC, GAMA - 30 SEC:

OMNI BIOTIC HETOX LIGHT, FEMEI - 25 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform datelor
puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 20-26.11.2023, posturile de televiziune
Digi 24, Happy Channel, Kanal D, Kiss TV, N24 PLUS, Pro TV, U TV, ZU TV au difuzat
spotul mentionat, cu durata de 25 de secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Digi 24 (de exemplu 20.11.2023, ora 11:52), Happy Channel (de
exemplu 20.11.2023, ora 10:49), Kanal D (de exemplu 21.11.2023, ora 18:29), Kiss TV (de
exemplu 20.11.2023, ora 20:21), N24 PLUS (de exemplu 20.11.2023, ora 12:32), Pro TV
(de exemplu 23.11.2023, ora 18:45), U TV (de exemplu 20.11.2023, ora 23:18), ZU TV (de
exemplu 23.11.2023, ora 22:56).

Descriere spot publicitar:

La inceputul spotului, au fost prezentate doua femei, care discutau, intr-o camera unde
existau ecrane, pe care rulau imagini cu produsul promovat, alaturi de diverse texte, dintre
care au fost vizibile urmatoarele: Sldbeste, Dieta sdnatoasd, Slim fit. Femeia care explica
despre produs era imbracata in alb.

Femeie 1: Draga mea, tu stii ca atét timp cét te confrunti cu probleme de greutate, te
confrunti si cu o micirobiota deficitard, care poate contribui la dezechilibre, precum diabet
zaharat tip 2, dislipidemii si sindrom metabolic? Un intestin sdnatos poate contribui la
normalizarea functiilor metabolice.

Femeie 2: Atunci, voi folosi si eu Omni Biotic Hetox Light!

Femeie 1: Omni Biotic Hetox Light — sanatatea incepe din intestin.

Voce off: Acesta este un supliment alimentar. Cititi cu atentie informatiile de pe
ambalaj.

Pe toatad durata spotului, in partea de jos a ecranului a fost afisat, cu litere de mici
dimensiuni (greu lizibile pe inrtegistrarile detinute), textul Diabetes, obesity and gut
microbiota by Amandine Everard, M.Sc., Pharm., Patrice D. Cani, PhD, Professor (Best
Practice & Research Clinical Gastroenterology 27 (2013) 73-83) Mechanisms Linking the
Gut Microbiome and Glucose Metabolism: by Utzschneider KM, Kritz M, Damman CJ and
Hullarg M (J Clin Endocrinol Metab. 2016, 101(4)144-1454, dol: 10.121/0/jc/2015-4251).

La finalul spotului, pe ecran au fost prezentate urmatoarele elemente:

¢ sigla OMNI BIOTIC® (in partea de sus a ecranului);

o textul Microbiomul pentru sustinerea metabolismului si a functiei hepatice (in partea
din stanga a ecranului);

e imaginea unei cutii de OMNI BIOTIC® HETOX light, alaturi de doua plicuri (in partea
din dreapta a ecranului);

e avertizarea Acesta este un supliment alimentar. Cititi cu atentie informatiile de pe
ambalaj. (in partea din stdnga-jos a ecranului).
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OMNI BIOTIC, GAMA - 30 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform datelor
puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 20-26.11.2023, posturile de televiziune
Digi 24, Happy Channel, Kanal D, Kiss TV, N24 PLUS, Pro TV, U TV, ZU TV au difuzat
spotul mentionat, cu durata de 30 de secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Digi 24 (de exemplu 21.11.2023, ora 16:52), Happy Channel (de
exemplu 20.11.2023, ora 18:24), Kanal D (de exemplu 20.11.2023, ora 17:37), Kiss TV (de
exemplu 20.11.2023, ora 17:10), N24 PLUS (de exemplu 20.11.2023, ora 15:25), Pro TV
(de exemplu 25.11.2023, ora 17:15), U TV (de exemplu 23.11.2023, ora 16:56), ZU TV (de
exemplu 21.11.2023, ora 15:57).

Descriere spot publicitar:

Voce off 1: Vedra a ales pentru dumneavoastra.

La inceputul spotului, in partea centrald a ecranului a fost afisatd sigla VEDRA
INTERNATIONAL, urmata de textul a ales pentru Dumneavoastra...

Voce off 2. Dupé ce am nascut, mi-am dat seama ca este foarte important s& am o
flora intestinald sanéatoasa, atat pentru mine, cat si pentru cei mici. Cu ajutorul lui Omni
Biotic Panda, am uitat de problemele intestinale ale fetitei mele, inca din prima zi de viata.
Omni Biotic Panda, pentru reechilibrarea florei intestinale, incé din prima zi de viatd. Omni
Biotic are grija! Omni 10, Omni 6, Omni Stress, Omni Migra, Omni Pro-Vi 5, Omni Hetox.
Acestea sunt suplimente alimentare. Cititi cu atentie informatiile de pe ambalayj.

Au fost prezentate imagini cu 2 femei, intr-o camera, alaturi de doi copii — un bebelus,
aflat langa una dintre femei si o fata, care se joaca. Pe durata difuzarii imaginilor, in coltul
din stdnga-jos al ecranului a fost afisata sigla OMNI BIOTIC PANDA.

Apoi, pe ecran au fost prezentate urmatoarele elemente:

e textul 3 MILIARDE DE BACTERII/PLIC si adresa site-ului WWW.OMNI-BIOTIC.RO
(in partea de sus a ecranului);

e textul SANATATEA VINE DIN INTERIOR (in partea din stanga a ecranului);

e imaginea unei cutii de OMNI BIOTIC PANDA (in partea din dreapta a ecranului);

e avertizarea Acesta este un supliment alimentar. Cititi cu atentie informatiile de pe
ambalaj. (In partea de jos a ecranului).

Ulterior, pe ecran au fost prezentate urmatoarele:

e textul OMNI-BIOTIC ARE GRIJA DE SANATATEA INTREGII FAMILII (in partea de
sus a ecranului);

o textul Disponibil pe FARMACIAVEDRA.RO (in coltul din dreapta-sus al ecranului);

e imaginile mai multor cutii, din diverse sortimente de OMNI BIOTIC (in partea centrala
a ecranului);

o textul OMNI-BIOTIC - SUPLIMENTE ALIIMENTARE CU BACTERII LACTICE
PENTRU SUPLIMENTAREA FLORE| INTESTINALE si avertizarea Acesta este un
supliment alimentar. Cititi cu atentie informatile de pe ambalaj. (in partea de jos a
ecranului).

Imaginea si textul din partea de jos au fost inlocuite, in concordanta cu cele rostite de
vocea din off, succesiv, cu imaginile cutiilor mentionate, insotite de mentiuni privind
actiunea si ingredientele fiecarui supliment alimentar, in parte.

in urma analiz&rii raportului de monitorizare si a vizionarii variantelor spotului cu
denumirile OMNI BIOTIC HETOX LIGHT, FEMEI - 25 SEC, respectiv OMNI BIOTIC, GAMA
- 30 SEC, ale caror continut este redat mai sus, difuzate pe posturile de televiziune, in
perioada 20-26.11.2023, membrii Consiliului au constatat ca acestea incalca prevederile
art. 120 alin. (1) si (3) din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului
audiovizual, cu modificarile si completarile ulterioare, potrivit carora:

art. 120 (1) Sub rezerva derogarilor prevazute de legislatia comunitara si nationala
aplicabile produselor si suplimentelor alimentare si apelor minerale naturale, informatiile
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prezentate nu trebuie sa le atribuie proprietati de prevenire, de tratament si de vindecare a
unei boli umane si nu trebuie sa sugereze astfel de proprietati.

(3) Nu se vor atribui alimentelor proprietati pe care acestea nu le poseda.

In categoria produselor alimentare sunt incluse si suplimentele alimentare, avand in
vedere ca, potrivit art. 2 lit. a) din Directiva 2002/46/CE A PARLAMENTULUI EUROPEAN
S| A CONSILIULUI/MO0 iunie 2002, prin “suplimente alimentare” se inteleg “produsele
alimentare” al caror scop este de a suplimenta regimul alimentar si care reprezinta surse
concentrate de nutrienti sau alte substante cu efect nutritiv sau fiziologic, singure sau in
combinatie, comercializate sub forma de doza, respectiv in forme de prezentare cum ar fi
capsulele, pastilele, comprimatele, pilulele sau alte forme similare, sasete cu pulbere, fiole
de lichid, flacoane cu picator si alte forme similare de lichide si prafuri destinate sa fie luate
in mici cantitati unitare masurate.

Coroborand prevederile normelor invocate rezultd ca suplimentele alimentare sunt
asimilate produselor alimentare cu rol de suplimentare a regimului alimentar. Din mentiunile
cuprinse in variantele spotului, descrise mai sus, reiese ca produsul “OMNI BIOTIC” face
parte din categoria suplimentelor alimentare (Acesta este un supliment alimentar. Cititi cu
atentie prospectul sau informatiile de pe ambalaj.).

Pornind de la definifia data suplimentelor alimentare, in conformitate cu directiva
invocata, si prin raportare la continutul spoturilor prin care sunt promovate produsele OMNI
BIOTIC HETOX LIGHT si OMNI BIOTIC PANDA, membrii Consiliului au constatat ca
informatiile prezentate sunt de natura sa sugereze publicului ca anumite probleme medicale
pot fi tratate cu ajutorul acestor produse.

Astfel, in cazul spotului pentru OMNI BIOTIC HETOX LIGHT, se fac urmatoarele
afirmatii:

Femeie 1: Draga mea, tu stii ca atat timp cét te confrunti cu probleme de greutate, te
confrunti si cu o micirobiota deficitard, care poate contribui la dezechilibre, precum diabet
zaharat tip 2, dislipidemii si sindrom metabolic? Un intestin sdnatos poate contribui la
normalizarea functiilor metabolice.

Femeie 2: Atunci, voi folosi si eu Omni Biotic Hetox Light!

Femeie 1: Omni Biotic Hetox Light — sanatatea incepe din intestin.

lar Tn varianta spotului pentru OMNI BIOTIC PANDA, se afirma:

Voce off 2: Dupa ce am ndscut, mi-am dat seama ca este foarte important s& am o
flora intestinald sanéatoasa, atat pentru mine, cat si pentru cei mici. Cu ajutorul lui Omni
Biotic Panda, am uitat de problemele intestinale ale fetitei mele, inca din prima zi de viata.
Omni Biotic Panda, pentru reechilibrarea florei intestinale, incé din prima zi de viatd. Omni
Biotic are grija!

in consecinta, Consiliul a constatat c& spotul analizat, difuzat in cele doua variante
mentionate mai sus, nu respecta prevederile art. 120 alin. (1) si (3) din Codul
audiovizualului.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul
National al Audiovizualului dispune intrarea in legalitate in privinta spotului “OMNI
BIOTIC”, difuzat in variantele OMNI BIOTIC HETOX LIGHT si OMNI BIOTIC PANDA, in
sensul ca acestea sa respecte conditiile specifice comunicarilor comerciale
prevazute de legislatia audiovizuala.

PRESEDINTE,
MARIA MONICA GUBERNAT
Intocmit, Serviciul juridic, reglementari si

relatii europene,
Sef serviciu Dumitru Ciobanu






