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Decizia nr. 430 din 18.11.2021

Intrunit in sedintd publicd in ziua de 18 noiembrie 2021, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare, in baza reclamatiilor nr.
10217/22.10.2021; 10243/23.10.2021, cu privire la spotul pentru produsul ,Bloxivir’
difuzatede posturile de televiziune, in perioada 18-24.10.2021.

Potrivit raportului de monitorizare, dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine
inregistrari, conform datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 21-
24.10.2021, posturile de televiziune Antena 3, Antena 1, Antena Stars, Digi 24 au difuzat
spotul mentionat, cu durata de 30 de secunde, in grupaje de publicitate. Exemple de
difuzare: Antena 3 (de exemplu 22.10.2021, ora 21:56), Antena 1 (de exemplu 21.10.2021,
ora 18:16), Antena Stars (de exemplu 21.10.2021, ora 07:28), Digi 24 (de exemplu
22.10.2021, ora 08:54).

BLOXIVIR, COVID-19, GAMA, USP - 30 SEC

Descriere spot publicitar:

La inceputul spotului, in partea centrala a ecranului a fost afisat NOU Bloxivir®. Ulterior, acest
text a fost afisat, pe toata durata spotului, in coltul din stanga-sus al ecranului.

Voce off: Tu te protejezi impotriva virusurilor?

Barbat 1: Normal! Sunt expus zilnic si tocmai de aceea am incredere in Bloxivir!

in partea de jos a ecranului, a fost afisat textul SUNTEM EXPUSI CONTACTULUI CU
VIRUSURI IN FIECARE ZI.

A fost prezentat un barbat care pulverizeaza o substanta dintr-un flacon in una dintre nari,
apoi isi pune masca. In partea de jos a ecranului a fost afisat textul BLOXIVIR® CREEAZA O
BARII;'RZ\ IMPOTRIVA VIRUSURILOR CARE PRODUC INCLUSIV COVID-19, RACEALA SI
GRIPA.

Voce off: Bloxivir! Blocheaza virusurile care produc Covid-19, rdceala si gripa.

Pe ecran, alaturi de o reprezentare a partii superioare a sistemului respirator, au fost
prezentate imaginea unei cutii de Bloxivir, precum si textele BLOCHEAZA VIRUSURILE CARE
PRODUC COVID-19, RACEALA SI GRIPA si IMPIEDICA PATRUNDEREA SI MULTIPLICAREA
VIRUSURILOR IN ORGANISM.

Barbat 2: Acum, mé& simt mai in siguranta!

in partea de jos a ecranului, a fost afisat textul PROTECTIE IMPOTRIVA VIRUSURILOR
PENTRU ADULTI SI COPII CU VARSTA DE PESTE UN AN.

A fost prezentata o femeie, jucdndu-se cu mai multi copii.

Femeie: Bloxivir ne protejeaza pe mine si pe elevii mei!

Farmacista: Bloxivir — pentru protectia zilnica a adultilor si a copiilor cu varsta de peste 1 an!

Femeia a fost prezentatd in halat alb, purtdnd masca de protectie. in partea de jos a
ecranului a fost afisat textul BLOXIVIR® ESTE O MASURA DE PROTECTIE SUPLIMENTARA,
CONTRIBUIND LA CRESTEREA OPTIUNILOR PRIVIND ACTIUNILE PREVENTIVE
IMPOTRIVA GRIPEI SAU COVID-19. TINETI CONT DE RECOMANDARILE
EPIDEMIOLOGICE IN VIGOARE.

Voce off: Bariera ta impotriva virusurilor! Acestea sunt dispozitive medicale. Cititi cu atentie
prospectele! Un produs USP.

Pe ecran a fost prezentata o imagine cu 2 cutii de Bloxivir, alaturi de textul BLOXIVIR®,
BARIERA TA IN LUPTA IMPOTRIVA VIRUSILOR. In partea de jos a ecranului, a fost afisat textul
ACESTEA SUNT DISPOZITIVE MEDICALE. CITITI Ccu ATENTIE
PROSPECTELE/INSTRUCTIUNILE DE UTILIZARE. BLOXIVIR® ESTE DISPONIBIL SUB
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DOUA FORME: BLQX/VIR® SPRAY NAZAL, SUB FORMA DE GEL S| BLOXIVIR® SPRAY
ORAL, SUB FORMA DE GEL.
La finalul spotului, in partea centrala a ecranului a fost prezentata sigla USP.

Analizdnd si vizionand spotul pentru produsul ,Bloxivir”, transmis in perioada
18-24.10.2021, membrii Consiliului au constatat ca acesta a fost difuzat cu incalcarea
prevederilor art. 29 alin. (1) lit. f) din Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare, potrivit carora comunicarile comerciale audiovizuale difuzate de
furnizorii de servicii media audiovizuale trebuie sa nu stimuleze comportamente daunatoare
sanatatii sau sigurantei populatiei.

Astfel, membrii Consiliului au constatat ca spotul analizat cuprinde mai multe afirmatii in
sensul carora produsul promovat, respectiv Bloxivir, care este un dispozitiv medical sub
forma de spray nazal, ar crea o bariera impotriva virusurilor, inclusiv a celor care produc
COVID-19.

Fatd de acestea, Consiliul considera ca asemenea sustineri sunt de natura sa
influenteze comportamentul publicului, Tn calitate de potentiali consumatori, in contextul
pandemiei actuale, sugerand falsa aparenta a unei protectii suficiente impotriva virusului
COVID-19, fara a mai fi necesare si celelalte masuri de protectie reglementate de autoritati,
cum ar fi: purtarea obligatorie a mastii, distantarea fizica, vaccinarea. De aceea, Consiliul a
constatat ca spotul in cauza este difuzat cu nerespectarea prevederilor legale invocate,
puténd determina adoptarea unei atitudini superficiale a publicului, cu consecinta stimularii
unui comportament ce poate fi daunator sanatatii si sigurantei acestuia, indeosebi in
conditiile actualei crize sanitare severe. Din aceasta perspectiva si Consiliul Roman pentru
Publicitate, analizand aceasta comunicare comerciala a retinut incalcarea dispozitiilor art.
101 din Codul RAC, deoarece, in conditiile actuale de pandemie, spotul creaza impresia ca
nu mai este nevoie de alte masuri suplimentare de protectie impuse de autoritati, singura
utilizare a produsului Bloxivir fiind suficienta. Desi in cuprinsul spotului se precizeaza, intr-o
nota de subsol, faptul ca “Bloxivir este o méasura de protectie suplimentaré contribuind la
cresterea optiunilor privind actiunile de prevenire impotriva gripei sau COVID-19. Tineti cont
de recomandarile epidemiologice in vigoare.”, aceasta informatie scrisa, fara o avertizare
sonora, nu este suficienta pentru a informa corect si complet consumatorul in contextul
actual.

in consecinta, Consiliul a constatat ca spotul are un continut ce poate stimula un
comportament daunator sigurantei si sanatatii publicului in contextul de pandemie,
incalcandu-se astfel una din conditiile de difuzare a publicitatii prevazute expres de norma
legala anterior citata.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul
National al Audiovizualului dispune intrarea in legalitate in privinta spotului “Bloxivir”,
in sensul ca acesta sa respecte conditiile specifice comunicarilor comerciale
prevazute de legislatia audiovizuala.
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