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Decizia nr. 48/27.01.2026

intrunit in sedintd publicd in ziua de 27 ianuarie 2026, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare in baza sesizarii
inregistrate sub nr. 28018/11.11.2025 cu privire la comunicarea comerciala audiovizuala
pentru produsul "MELATONIN PURA”, difuzata de posturile de televiziune Antena 3 CNN,
Cinemaraton, Digi 24, EuroNews, Music Channel, N24 PLUS, National TV, Prima News,
Prima TV, U TV, pentru perioada 20-26.10.2025.

Potrivit raportului de monitorizare redactat de Directia Monitorizare-Serviciul
Monitorizare Media , dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari,
conform datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 25-26.10.2025,
posturile de televiziune Antena 3 CNN, Cinemaraton, Digi 24, EuroNews, Music Channel,
N24 PLUS, National TV, Prima News, Prima TV, U TV au difuzat spotul mentionat, cu
durata de 20 de secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Antena 3 CNN (de exemplu 25.10.2025, ora 18:54),
Cinemaraton (de exemplu 26.10.2025, ora 00:14), Digi 24 (de exemplu 25.10.2025, ora
06:21), EuroNews (de exemplu 25.10.2025, ora 07:52), Music Channel (de exemplu
25.10.2025, ora 15:29), N24 PLUS (de exemplu 25.10.2025, ora 14:37), National TV (de
exemplu 25.10.2025, ora 06:24), Prima News (de exemplu 26.10.2025, ora 07:30), Prima
TV (de exemplu 26.10.2025, ora 06:26), U TV (de exemplu 25.10.2025, ora 08:33).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Insomnie! Te mai duci la birou?

Femeie: Da, si am o groaza, de munca, azi!

Voce off: la Melatonin Pura, de la Esi, si vei avea un somn natural si o minte limpede!
Acum, si pentru copii! Esi — sadnatatea care iti da aripi! Acestea sunt suplimente alimentare.
Cititi cu atentie informatiile de pe ambalaj

La inceputul spotului, a fost prezentatd o femeie, intr-o locuinta, in pat. Apoi, au fost
prezentate pe ecran mai multe simboluri, sub forma de luna cu stele, din care au aparut trei
cutii cu produse Melatonin Pura. Pe ecran au fost afisate textele Si pentru copii; Minte
limpede;, Somn natural;, Fara dependenta. Ulterior, in imagini a aparut, din nou, femeia,
careia i-au ,aparut” aripi. Pe durata difuzarii imaginilor cu femeia, in coltul din dreapta-sus al
ecranului a fost prezenta sigla ESI.

La finalul spotului, pe ecran au fost prezente urmatoarele elemente (pentru o durata de
aproximativ 4 secunde):

eimaginile a trei cutii cu produse Melatonin Pura, alaturi de textul Si pentru copii (in
partea din stanga a ecranului);

e textul Disponibile in farmacii si pe pansiprod.ro (in coltul din dreapta-sus al ecranului);




esigla ESI (in partea din dreapta a ecranului);

eavertizarea Acestea sunt suplimente alimentare. Cititi cu atentie informatiile de pe
ambalaj. (in partea din dreapta a ecranului);

e textul MELATONIN PURA 5mg Doza zilnicad recomandata: 1 microtableta pe zi, cu o
ora inainte de culcare. MELATONIN PURA Spray Doza zilnica recomandata: 1 — 2 pufuri
Zilnic, sub limba. 1 puf aduce 0,5 mg de melatonind. MELATONIN PURA Junior Doza zilnica
recomandata: 1ml, ca atare sau diluat in putind apa. Reducerea timpului de adormire se
obtine prin aportul a 1 mg de melatonind inainte de culcare. In cazul tulburgrilor de somn
cauzate de variatiile de fus orar, efectul apare la o dozd minima de 0,5 mg, administrata
inainte de culcare in prima zi de céalatorie si cateva zile dupa sosire. Agitati bine flaconul
inainte de utilizare pentru omogenizare. Suplimentele alimentare nu inlocuiesc o dieta variata
Si echilibrata si un stil de viata sanatos. Nu depasiti doza zilnica recomandata. Utilizarea
excesiva poate avea efect laxativ. A nu se lasa la indemana copiilor. Contraindicat femeilor
insércinate sau care aldpteaza, persoanelor cu afectiuni imunitare, hepatice, diabet, AVC. Se
administreaz& cu prudenta copiilor, persoanelor hipertensive sau cu tulburéri hormonale,
renale ori cerebrale. Poate interactiona cu imunosupresoare (ciclosporiné), corticosteroizi
(prednison), nifedipina, sedative, hipnotice sau medicamente hipotensive. Poate afecta
reflexele conducatorilor auto sau ale operatorilor de utilaje pana la 5 ore dupa administrare.
Nu se recomanda utilizarea prelungita. (in partea de jos a ecranului).

in urma vizionarii inregistrarii, dupd analizarea raportului de monitorizare, in cadrul
discutiilor din sedinta publica, membrii Consiliului au constatat, referitor la continutul
comunicarii comerciale audiovizuale ce a facut obiectul controlului, respectiv spotul
"Melatonin Pura”, ca acesta nu respecta prevederile art. 113 alin. (1) si art.145 alin. (3)
din Decizia CNA nr. 573/2025 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual cu
modificarile si completarile ulterioare (Codul audiovizualului).

Potrivit dispozitiilor invocate :

Art. 113 - (1) "Comunicarile comerciale audiovizuale trebuie sé respecte, indiferent
de forma si de durata, principiile de protectie a minorului, de informare corecta a publicului,
de respectare a demnitatii umane, de asigurare a unei concurente loiale si sa nu utilizeze
practici comerciale incorecte, inselatoare sau agresive, asa cum ele sunt definite de
Legea nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia
cu consumatorii si armonizarea reglementarilor cu legislatia europeanéa privind protectia
consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare.”

Art. 145 - (3) Nu se vor atribui alimentelor proprietéti pe care acestea nu le poseda.

Astfel, in cadrul dezbaterilor, membrii Consiliului au constatat ca in cadrul spotului
analizat, prin voce off, se fac urmatoarele afirmatii: la Melatonin Pura, de la Esi, si vei
avea un somn natural si o minte limpede!”, considerand ca, modul de prezentare a
produsului promovat catre publicul telespectator este unul de natura sa afecteze
informarea corecta a acestuia, in conditile in care i se atribuie produsului "Melatonin
Pura” calitati pe care nu le poseda. De asemenea, a fost afisat pe ecran textul Somn
natural

in ceea ce priveste reglementarea, la nivel national, a suplimentelor alimentare,
Legea nr. 56/2021 privind suplimentele alimentare, care transpune art. 1 alin. (1), art. 2,
art. 6, art. 7, art. 10, art. 12 alin. (1), art. 15 din Directiva 2002/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului referitoare la apropierea legislatiilor statelor membre privind
suplimentele alimentare, astfel cum a fost modificata prin Directiva Comisiei 2006/37/CE,
instituie ca suplimentele alimentare sunt produse alimentare al caror scop este de a
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completa regimul alimentar si care reprezinta surse concentrate de nutrienti sau alte
substante cu efect nutritional sau fiziologic, singure sau in combinatie, comercializate sub
forma de doza, respectiv in forme de prezentare cum ar fi capsule, comprimate, pilule sau
alte forme similare, casete cu pulbere, fiole de lichid, flacoane cu picurator si alte forme
similare de lichide si pulberi destinate sa fie luate in cantitati mici, unitare, masurate. Mai
mult, mentiunile referitoare la sanatate sunt acceptate in promovarea suplimentelor
alimentare daca respecta prevederile Regulamentului (CE) nr. 1924/2006,
Regulamentului (CE) nr. 432/2012, Regulamentului (CE) nr. 563/2013 si ale altor
Regulamente ale Comisiei Europene de modificare a Regulamentului (CE) nr. 432/2012
de stabilire a unei liste de mentiuni de sanatate permise. Coroborand aceste dispozitii
legale rezulta ca suplimentele alimentare sunt asimilate produselor alimentare cu rol de
suplimentare a regimului alimentar.

Din punctul de vedere al Consiliului Roman pentru Publicitate (RAC), comunicarea
comerciala "Melatonin Pura’ de la ESI promoveaza gama de suplimente alimentare pe
baza de melatonina. Conform informatiilor de pe cutiile produselor si a mentiunilor
aprobate prin Regulamentele europene, melatonina contribuie la reducerea timpului
necesar pentru a dormi. Astfel, afirmatia utilizata in spotul analizat” si vei avea un somn
natural si o minte limpede!” nu este conformé& cu mentiunile aprobate si nu este in
méasurd sa garanteze eficienta produselor din gama Melatonin Pura.

Avand in vedere toate acestea, CNA a constatat ca , comunicarea comerciala
"Melatonin Pura’ de la ESI contine afirmatii care depasesc informatiile aprobate pentru
prospectul produsului, inducand astfel publicul in eroare cu privire la efectele reale ale
suplimentului alimentar, atribuindu-i produsului proprietati pe care acesta nu le poseda,
fapt care contravine dispozitiilor art. 113 alin. (1) si ale art. 145, alin. (3) din Decizia CNA
nr. 573/2025 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual cu modificarile si
completarile ulterioare .

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul
National al Audiovizualului dispune intrarea in legalitate in privinta comunicarii
comerciale audiovizuale pentru suplimentul alimentar denumit ”Melatonin Pura” de
la ESI, in sensul ca acesta sa respecte conditiile specifice comunicarilor comerciale
prevazute de legislatia audiovizuala.
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