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Decizia nr. 694/16.07.2025

intrunit In sedintd publicd In ziua de 16 iulie 2025, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare in baza reclamatiei
inregistrate sub nr. 18188/31.05.2025; 19511/11.06.2025 cu privire la comunicarea
comerciala audiovizuala identificata sub denumirea "GROUPAMA, CUPLU”, difuzata
de unele servicii de programe de televiziune.

Potrivit raportului de monitorizare privind difuzarea spotului publicitar analizat de
membrii Consiliului in sedinta publica:

"CONSTATARI

GROUPAMA, CUPLU - 30 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine Tnregistrari, conform datelor
puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 02-08.06.2025, posturile de televiziune
Acasa, Digi 24, DigiSport 1, DigiSport 2, Pro Arena, Pro Cinema, Pro TV au difuzat spotul
mentionat, cu durata de 30 de secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Acasad (de exemplu 02.06.2025, ora 11:53), Digi 24 (de
exemplu 02.06.2025, ora 07:27), DigiSport 1 (de exemplu 07.06.2025, ora 08:38),
DigiSport 2 (de exemplu 02.06.2025, ora 07:59), Pro Arena (de exemplu 02.06.2025, ora
07:24), Pro Cinema (de exemplu 02.06.2025, ora 07:22), Pro TV (de exemplu 03.06.2025,
ora 13:51).

Descriere spot publicitar:

La inceputul spotului, a fost prezentat un barbat, la volanul unei masini aflate in
deplasare. Locul din dreapta lui era ocupat de o femeie, care a incercat sa se aranjeze,
privindu-se in oglinda. Ambii erau murdari pe fata. Barbatul a luat ceva din parul femeii, i-a
sarutat mana, apoi a imbratisat-o.

Reflexia celor doi era vizibila in oglinda retrovizoare a vehiculului condus de un
barbat, care a schimbat unghiul de orientare a oglinzii.

Pe un cadru general, s-a putut observa cd masina in care se aflau barbatul si
femeia fusese implicata intr-un accident, fiind lovita in partea laterala, iar, acum, era
transportata pe o platforma, condusa de celalalt barbat. in partea de sus a ecranului,
a fost afigat textul AVETI GRIJA UNUL DE CELALALT. DE RESTUL NE OCUPAM NOI.

La finalul spotului, pe ecran au fost prezente sigla Groupama si adresa goupama.ro.

GROUPAMA, CUPLU, V.O. - 15 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine Tnregistrari, conform datelor
puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 02-08.06.2025, posturile de televiziune
Pro TV, Digi 24, DigiSport 1, DigiSport 2, Pro Arena, Pro Cinema au difuzat spotul
mentionat, cu durata de 15 secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: Pro TV (de exemplu 02.06.2025, ora 09:30), Digi 24 (de
exemplu 02.06.2025, ora 16:36), DigiSport 1 (de exemplu 02.06.2025, ora 13:11),
DigiSport 2 (de exemplu 02.06.2025, ora 16:52), Pro Arena (de exemplu 02.06.2025, ora
10:39), Pro Cinema (de exemplu 03.06.2025, ora 13:40).

Descriere spot publicitar:

La inceputul spotului, a fost prezentat un barbat, la volanul unei masini aflate in
deplasare. Locul din dreapta lui era ocupat de o femeie. Ambii erau murdari pe fata.
Barbatul a luat ceva din parul femeii, apoi a imbratisat-o.




Pe un cadru general, s-a putut observa ca masina in care se aflau barbatul si
femeia fusese implicata intr-un accident, fiind lovita in partea laterala, iar, acum, era
transportatd pe o platforma. In partea de sus a ecranului, a fost afisat textul AVETI
GRIJA UNUL DE CELALALT. DE RESTUL NE OCUPAM NOI.

La finalul spotului, pe ecran au fost prezente sigla Groupama si adresa goupama.ro.”

In urma vizionarii inregistrarilor, dupa analizarea raportului de monitorizare in
raport de aspectele sesizate, in cadrul discutilor din sedinta publica memobrii
Consiliului au constatat, referitor la continutul comunicarii comerciale audiovizuale ce a
facut obiectul controlului, cad aceasta nu respecta prevederile art. 102 alin. (1) din
Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual, cu
modificarile si completarile ulterioare (Codul audiovizualului), in sensul in care
promoveaza o situatie, respectiv, un comportament interzis, sanctionat de lege.

Potrivit dispozitiilor invocat, este interzisa publicitatea care nu este conforma cu
dispozitiile legale.

Pentru a retine incalcarea acestor dispozitii, in cadrul dezbaterilor, membrii
Consiliului au constatat ca modul de prezentare catre publicul telespectator a unei
situatii de risc este unul idealizat, care promoveaza, de fapt, un comportament interzis
de lege, in speta, prezenta pasagerilor in masina transportata pe platforma.

Astfel, Consiliul a constatat ca, potrivit dispozitiilor art. 157 alin. (2) din H.G. nr.
1391/2006 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, daca remorcarea se realizeaza prin suspendarea cu o macara
sau sprijinirea pe o platform& de remorcare a pértii din fatd a autovehiculului,
tractorului agricol sau forestier remorcat, atunci in acesta nu trebuie sa se afle nicio
persoana.

De asemenea, conform art. 102 alin. (1) pct. 24, din OUG 195/2002,
nerespectarea regulilor privind remorcarea vehiculelor constituie contraventie si se
sanctioneaza cu amenda.

Fata de aceste dispozitii legale, Consiliul a constatat ca materialele audiovizuale
analizate ce constituie comunicarea comerciala "GROUPAMA” sunt unele neconforme
cu dispozitiile legale in materia circulatiei pe drumurile publice, de natura sa incalce,
astfel, dispozitile art. 102 din Codul audiovizualului, care interzic o astfel de
publicitate.

Pentru aceste considerente, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul
National al Audiovizualului a decis intrarea in legalitate in privinta comunicarii
comerciale “Groupama” ce a facut obiectul analizei, in sensul ca aceasta sa fie
difuzata cu respectarea normelor privind comunicarile comerciale audiovizuale
impuse de legislatia din domeniu.
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