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Decizia nr. 828/14.10.2025

intrunit in sedinta publica in ziua de 14 octombrie 2025, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat raportul intocmit de Directia Monitorizare in baza
autosesizarii referitoare la modul de difuzare in cadrul serviciilor de programe de
televiziune, in perioada 6-12 octombrie 2025, a unor comunicari comerciale ce
promoveaza suplimente alimentare si farmacii.
Potrivit raportului de monitorizare privind difuzarea materialelor de promovare
audiovizuala analizat de membrii Consiliului Tn sedinta publica:

"(....)

DR. MAX, PACHET DE GRIJA, SILYMARIN PREMIUM, ANGHINARE - 15 SEC
Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine nregistrari, conform
datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 06-12.10.2025, postul de
televiziune Kanal D2 a difuzat spotul mentionat, cu durata de 15 secunde, in grupaje
de publicitate.
Exemplu de difuzare: Kanal D2 (06.10.2025, ora 06:49).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Dr. Max a creat pachetul de grija, pentru protectia ficatului, cu doué&
produse, care se completeazé bine: Dr. Max Silimarind si Dr. Max Anghinare.
Pachete de grija Dr. Max — avem grija mai bine impreuna! Acestea sunt suplimente
alimentare. Cititi cu atentie informatiile de pe ambalaj.

La inceputul spotului, au fost prezentati un barbat si o femeie, intr-o farmacie,
discutand cu farmacistul. Apoi, pe ecran au fost alaturate imaginile celor doua
produse promovate, alaturi de textele Pachet de Grija Pentru Protectia Ficatului (in
partea de sus a ecranului) Si Intreabd farmacistul Dr. Max dacéd acest pachet este
potrivit pentru tine. (in partea de jos a ecranului).

Barbatul si femeia au fost prezentati, apoi, in interiorul unei locuinte. in partea
centrald a ecranului a fost afisat textul Pachete de Grija Avem grija mai bine
impreuna.

Pe toata durata difuzarii imaginilor, in coltul din stdnga-jos al ecranului a fost
afisata sigla Dr.Max. Sigla a fost afisata in partea centralda a ecranului, la finalul
spotului, alaturi de sloganul Al4turi de oameni, cu preturi Dr. Max. in partea de jos a
ecranului, au fost afisate avertizarile Acestea sunt suplimente alimentare. Cititi cu
atentie informatiile de pe ambalaj. Suplimentele alimentare nu inlocuiesc o
alimentatie variata si echilibrata. A nu se depasi doza zilnica recomandata si a nu se
ldsa la indemana copiilor. (avertizarile au fost afisate pe toata durata spotului).

DR. MAX, PACHET DE GRIJA, SILYMARIN PREMIUM, ANGHINARE - 40 SEC
Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform

datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 06-12.10.2025, posturile

de televiziune Antena 3 CNN, Acasa, Antena 1, Antena Stars, B1 TV, Cinemaraton,

1



Digi 24, ETNO, Favorit TV, Happy Channel, Kanal D, Kanal D2, N24 PLUS,
National TV, Prima News, Pro Arena, Pro TV, Realitatea Plus, Roméania TV, TVR 1,
TVR 2, TVR Info au difuzat spotul mentionat, cu durata de 40 de secunde, in grupaje
de publicitate.

Exemple de difuzare: Antena 3 CNN (de exemplu 06.10.2025, ora 14:35),
Acasa (de exemplu 06.10.2025, ora 13:46), Antena 1 (de exemplu 06.10.2025, ora
07:49), Antena Stars (de exemplu 06.10.2025, ora 14:29), B1 TV (de exemplu
06.10.2025, ora 09:32), Cinemaraton (de exemplu 06.10.2025, ora 13:51), Digi 24
(de exemplu 06.10.2025, ora 09:57), ETNO (de exemplu 06.10.2025, ora 19:35),
Favorit TV (de exemplu 06.10.2025, ora 07:46), Happy Channel (de exemplu
06.10.2025, ora 15:43), Kanal D (de exemplu 06.10.2025, ora 15:48), Kanal D2 (de
exemplu 08.10.2025, ora 00:27), N24 PLUS (de exemplu 06.10.2025, ora 15:54),
National TV (de exemplu 06.10.2025, ora 19:43), Prima News (de exemplu
06.10.2025, ora 09:42), Pro Arena (de exemplu 06.10.2025, ora 14:13), Pro TV (de
exemplu 07.10.2025, ora 01:26), Realitatea Plus (de exemplu 06.10.2025,
ora 14:41), Roméania TV (de exemplu 06.10.2025, ora 07:39), TVR 1 (de exemplu
06.10.2025, ora 22:44), TVR 2 (de exemplu 06.10.2025, ora 13:20), TVR Info (de
exemplu 10.10.2025, ora 06:53).

Descriere spot publicitar:

La inceputul spotului, in partea centrala a ecranului a fost prezentata sigla
Dr.Max. Apoi, in imagini au aparut un barbat si o femeie, care au intrat intr-o
farmacie, unde se afla un barbat, intr-un halat alb.

Barbat: Buna ziua!

Farmacist: Hei, ce mai faceti?

Femeie: Am avut probleme cu digestia!

Barbat: Se pare c& orice am ménca, nu ne prea prieste.

Femeie: Si ne simtim si foarte obositi.

Barbat: Dupa atatia ani, ne completam la orice!

Voce off: Dr. Max a creat pachetul de grija, pentru protectia ficatului, cu doué&
produse, care se completeazé bine: Dr. Max Silimarind si Dr. Max Anghinare.
Pachete de grija Dr. Max — avem grija mai bine impreuna! Acestea sunt suplimente
alimentare. Cititi cu atentie informatiile de pe ambalaj. Suplimentele alimentare nu
inlocuiesc o alimentatie variatda si echilibratd. A nu se depasi doza zilnica
recomandaté si a nu se lasa la indemana copiilor.

Farmacistul a mers la un raft, pe care scria Pachete de Grija, de unde a luat
cutiile a doua produse. Acestea au fost prezentate pe ecran, Silymarin Premium i
Anghinare. Apoi, pe ecran au fost alaturate imaginile celor doua produse, alaturi de
textele Pachet de Grija Pentru Protectia Ficatului (in partea de sus a ecranului) si
Intreabd farmacistul Dr. Max dacéd acest pachet este potrivit pentru tine. (in partea de
jos a ecranului).

Barbatul si femeia au fost prezentati, in timp ce plecau de la farmacist, cu mai
multe produse, iar, apoi, Tn interiorul unei locuinte. in partea centrala a ecranului a
fost afisat textul Pachete de Grija Avem grija mai bine impreuna.

Pe toata durata difuzarii imaginilor, in coltul din stdnga-jos al ecranului a fost
afisata sigla Dr.Max. Sigla a fost afisata in partea centrala a ecranului, la finalul
spotului, alaturi de sloganul Alaturi de oameni, cu preturi Dr. Max. In partea de jos a
ecranului, au fost afisate avertizarile Acestea sunt suplimente alimentare. Cititi cu
atentie informatiile de pe ambalaj. Suplimentele alimentare nu inlocuiesc o
alimentatie variata si echilibrata. A nu se depéasi doza zilnicad recomandata si a nu se
lasa la indeména copiilor.
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DR. MAX, PACHET DE GRIJA, SILYMARIN PREMIUM, ANGHINARE, RANDURI -
15 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform
datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 06-12.10.2025, posturile
de televiziune ETNO, Acaséa, Antena 3 CNN, B1 TV, Favorit TV, Happy Channel,
Kanal D2, N24 PLUS, National TV, Pro Arena, Pro TV, Roméania TV, TVR 1, TVR 2
au difuzat spotul mentionat, cu durata de 15 secunde, in grupaje de publicitate.

Exemple de difuzare: ETNO (de exemplu 06.10.2025, ora 12:03), Acaséa (de
exemplu 07.10.2025, ora 08:40), Antena 3 CNN (de exemplu 08.10.2025, ora 00:55),
B1 TV (de exemplu 08.10.2025, ora 23:45), Favorit TV (de exemplu 06.10.2025, ora
20:53), Happy Channel (de exemplu 06.10.2025, ora 19:46), Kanal D2 (de exemplu
06.10.2025, ora 18:40), N24 PLUS (de exemplu 06.10.2025, ora 15:27), National TV
(de exemplu 06.10.2025, ora 07:47), Pro Arena (de exemplu 06.10.2025, ora 22:46),
Pro TV (de exemplu 07.10.2025, ora 11:48), Roménia TV (de exemplu 08.10.2025,
ora 14:37), TVR 1 (de exemplu 06.10.2025, ora 16:38), TVR 2 (de exemplu
07.10.2025, ora 00:29).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Dr. Max a creat pachetul de grija, pentru protectia ficatului, cu doué&
produse, care se completeazé bine: Dr. Max Silimarind si Dr. Max Anghinare.
Pachete de grija Dr. Max — avem grij@ mai bine impreund! Acestea sunt suplimente
alimentare. Cititi cu atentie informatiile de pe ambalaj.

La inceputul spotului, au fost prezentati un barbat si o femeie, intr-o farmacie,
discutand cu farmacistul. Apoi, pe ecran au fost alaturate imaginile celor doua
produse promovate, alaturi de textele Pachet de Grija Pentru Protectia Ficatului (in
partea de sus a ecranului) si Intreabad farmacistul Dr. Max daca acest pachet este
potrivit pentru tine. (in partea de jos a ecranului).

Barbatul si femeia au fost prezentati, apoi, in interiorul unei locuinte. in partea
centrald a ecranului a fost afisat textul Pachete de Grija Avem grija mai bine
impreuna.

Pe toata durata difuzarii imaginilor, in coltul din stdnga-jos al ecranului a fost
afisatd sigla Dr.Max. Sigla a fost afisata in partea centrald a ecranului, la finalul
spotului, alaturi de sloganul Al4turi de oameni, cu preturi Dr. Max. In partea de jos a
ecranului, au fost afisate avertizarile Acestea sunt suplimente alimentare. Cititi cu
atentie informatile de pe ambalaj. Suplimentele alimentare nu inlocuiesc o
alimentatie variata si echilibrata. A nu se depasi doza zilnica recomandata si a nu se
lasa la indemana copiilor.

(...)

DR. MAX, SUPLIMENTE, 12%, VOUCHERE, 31.10, TEXT - 25 SEC

Dintre posturile de televiziune pentru care CNA detine inregistrari, conform
datelor puse la dispozitie de KANTAR MEDIA, in perioada 06-12.10.2025, postul de
televiziune Acasd a difuzat spotul mentionat, cu durata de 25 de secunde, intr-
un grupaj de publicitate.

Exemplu de difuzare: Acasa (06.10.2025, ora 02:15).

Descriere spot publicitar:

Voce off: Acum, cand TVA-ul la suplimente alimentare creste, din grija
pentru tine, Dr. Max iti da inapoi 12%, la o selectie de produse marca proprie
Dr. Max, sub forma de cupon. Grébeste-te si vino in farmacii, Hiper Dr. Max si pe
e-shop Dr. Max si beneficiazd, acum, de oferta valabiléd pe perioadéd limitatd. Acestea
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sunt suplimente alimentare. Cititi cu atentie prospectul. Farmaciile Dr. Max — alé&turi
de oameni, cu preturi Dr. Max.

La nceputul spotului, a fost reprezentata, grafic, cresterea TVA, de la 9%, la
21%. In partea de jos a ecranului, a fost afisatd mentiunea Detalii in regulamentul
disponibil pe www.drmax.ro, farmaciile Dr. Max si locatiile Hiper Dr. Max. Perioada
de valabilitate a campaniei: 01.08 — 31.10.2025.

Apoi, alaturi de grafic a aparut o imagine cu mai multe cutii de produse Dr.
Max. De asemenea, in partea din stdnga-sus a ecranului a fost afisat textul Creste
TVA-ul la suplimentele alimentare®, iar, in partea de jos a ecranului, suplimentar, au
mai fost afisate mentiunea *La o selectie de produse marca proprie Dr. Max conform
specificatiilor din regulamentul campaniei., precum si avertizarea Acestea sunt
suplimente alimentare, cititi cu atentie prospectul. Graficul din stdnga a fost inlocuit
cu textul -12% sub form& de cupon*, iar mentiunea explicativa a devenit *Cuponul
reprezintd 12% din valoarea produselor achizitionate si se foloseste la cumparaturile
ulterioare pentru produse marca proprie Dr. Max si branduri exclusive in farmaciile
Dr. Max si locatiile Hiper Dr. Max, campania este valabild in baza cardului de
loialitate., iar avertizarea a fost completata cu Suplimentele alimentare nu inlocuiesc
o alimentatie variata si echilibrata. A nu se depéasi doza zilnica recomandata si a nu
se lasa la indemana copiilor.

Pe durata difuzarii imaginilor, in coltul din stdnga-jos al ecranului a fost
prezenta sigla Dr.Max.

La finalul spotului, in partea centrald a ecranului a aparut sigla Dr.Max,
urmata, succesiv, de simboluri asociate textelor Peste 900 de farmacii de proximitate,
HIPER Dr. Max, E-shop Dr. Max Livrare acasé si E-shop Dr. Max Click & Collect,
respectiv, de sloganul Alaturi de oameni, cu preturi Dr. Max. (...)"

Dupa analizarea raportului de monitorizare, in cadrul discutiilor din sedinta
publica, membrii Consiliului au constatat, referitor la continutul comunicarilor
comerciale audiovizuale ce a facut obiectul controlului, ca materialele de promovare
cu durata variabila: ,DR. MAX, PACHET DE GRIJA, SILYMARIN PREMIUM,
ANGHINARE?” si varianta ,DR. MAX, SUPLIMENTE, 12%, VOUCHERE”, nu respecta
prevederile art. 153 alin. (1) si (2) din Decizia CNA nr. 573/2025 privind Codul de
reglementare a continutului audiovizual (Codul audiovizualului), act normativ publicat
in M.O. nr. 641 din 8 iulie 2025.

Potrivit dispozitiilor invocate:

Art. 153 - (1) Sunt interzise difuzarea de publicitate si teleshopping pentru
medicamente, tratamente medicale, produse homeopate, dispozitive medicale sau
suplimente alimentare prezentate sau recomandate de personalitati ale vietii publice,
culturale, stiintifice, sportive ori de alte persoane care, datoritd celebritatii lor, pot
incuraja consumul acestor produse sau tratamente, precum si promovarea
farmaciilor prin asocierea acestora cu promotii la medicamente, tratamente
medicale, produse homeopate, dispozitive medicale sau suplimente alimentare.

(2) Este interzisa difuzarea de publicitate si teleshopping in care personal
medical sau farmacisti recomanda ori avizeaza produse alimentare destinate
minorilor, medicamente, tratamente medicale, produse homeopate, dispozitive
medicale si suplimente alimentare.

Astfel, in cadrul dezbaterilor, dupa vizionarea materialelor audiovizuale si
analizarea raportului de monitorizare, membrii Consiliului au constatat ca modul de
prezentare si continutul celor 4 variante de comunicare comerciala audiovizuala
pentru Farmaciile Dr. Max, redate anterior, contravin interdictiilor stabilite la art. 153
alin. (1) teza finalad si la alin. (2) din Decizia 573/2025.



In concret, Consiliul a constatat c3, in ce priveste materialele de promovare cu
duratd variabila ,DR. MAX, PACHET DE GRIJA, SILYMARIN PREMIUM,
ANGHINARE”, precum si materialul ,DR. MAX, SUPLIMENTE, 12%, VOUCHERE”,
acestea promoveaza farmaciile Dr. Max prin asocierea cu promotii la suplimente
alimentare si, prin imagini in care apar farmacisti in dialog cu persoane care
achizitioneaza suplimente alimentare, dar si prin indemnul *intreaba farmacistul Dr.
Max dacé acest pachet este potrivit pentru tine!”, lasa sa se inteleaga ca respectivele
suplimente alimentare sunt recomandate de farmacisti.

Pentru aceste considerente, constatand incalcarea dispozitiilor art. 153 alin.
(1) si (2) din Codul audiovizualului, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea
audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul
National al Audiovizualului a decis intrarea in legalitate in privinta comunicarilor
comerciale audiovizuale cu durata variabila: ,DR. MAX, PACHET DE GRIJA,
SILYMARIN PREMIUM, ANGHINARE” si varianta ,DR. MAX, SUPLIMENTE, 12%,
VOUCHERE”, ce au facut obiectul analizei, in sensul ca acestea sa fie difuzate cu
respectarea conditiilor impuse de legislatia din domeniul audiovizualului.

VICEPRESEDINTE,

VALENTIN-ALEXANDRU JUCAN

Serviciul Juridic,
Reglementari si Relatii Europene
Sef serviciu, Dumitru Ciobanu



