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- pentru postul de televiziune ETNO TV

Intrunit In sedintad publicd in ziua de 18 ianuarie 2022, Consiliul National al
Audiovizualului a analizat sesizarile nr. 10341/26.10.2021 si 10233/22.10.2021,
precum si rapoartele intocmite de Directia Control care au avut ca obiect difuzarea
unei emisiuni de teleshopping - TELESHOPPING-CUPOANE FANTASTICE de
catre postul de televiziune ETNO TV, in zilele de 22 si 25 octombrie 2021.

Postul de televiziune ETNO TV apartine radiodifuzorului S.C. ETNO FOLCLOR
MEDIA S.R.L. (licenta audiovizuala nr. S-TV 40.6/14.10.2002 si decizia de autorizare
nr. 511.1-3/04.06.2015).

In urma dezbaterilor ce au avut loc dupa analizarea rapoartelor de monitorizare
si a vizionarii inregistrarilor, membrii Consiliului au constatat ca radiodifuzorul
S.C. ETNO FOLCLOR MEDIA S.R.L. a incalcat prevederile articolelor 91 alin. (1) lit
b) si 83 din Decizia nr. 220/2011 privind Codul de reglementare a continutului
audiovizual (Codul audiovizualului), cu modificarile si completarile ulterioare, potrivit
carora:

Art. 91 (1) - Concursurile interactive pot fi difuzate in cadrul programelor
audiovizuale numai daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

b) sunt inserate numai in programe educative si de divertisment sau sunt
difuzate ca emisiuni-concurs;

Art. 83 - Furnizorii de servicii media audiovizuale au obligatia de a asigura
respectarea normelor ortografice, ortoepice si morfologice ale limbii romane, stabilite
de Academia Romana.

Din Sinteza constatarilor cuprinsa in rapoartele de monitorizare, au reiesit
urmatoarele:

22.10.2021:

“‘Postul de televiziune Etno TV a difuzat in direct, data de 22.10.2021, emisiunea de
Teleshopping, CUPOANE FANTASTICE, in intervalul orar 22:59-23:59. Emisiunea a avut
o duratad neintrerupta de aproximativ 60 minute si 22 secunde si a fost incadrata de coperte
cu denumireaTELESHOPPING-CUPOANE FANTASTICE. Pe toata durata emisiunii, Tn
coltul din stdnga-sus al ecranului a fost afisatd mentiunea TELESHOPPING DIRECT.

Prezentatoare: Adela Lupse.

Descriere imagini: Prezentatoarea este intr-un studio si alaturi are o tabla alba pe care
va scrie in timpul emisiunii. In partea de jos a ecranului s-a afisat: 20 Le/ (fond maro, scris
galben); dedesubt: GASITTI ORASUL ROMANESC CU 1 "A”l; dedesubt: Sunati acum la
1208, randul doi: 2,38€/apel cu TVA inclus (fond rosu, scris alb), dedesubt se deruleaza pe
tot parcursul emisiunii, textul: FIECARE APEL LA 1208 ACHIZITIONEAZA UN CUPON
DIGITAL (IN VALOARE DE 2,38€) CARE POATE FI UTILIZAT IN MAGAZINUL ONLINE
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WWW.OUTLETSHOP.COM  PRETUL APELULUI ESTE DE 238€ PENTRU A
VALORIFICA CUPOANELE DE PE WWW.OUTLETSHOP.COM, SECTATI MAI INTAI
PRODUSELE PE CARE DORITI SA LE CUMPARATI. LA PLATA, INTRODUCETI
NUMARUL DVS. DE TELEFON IN CAMPUL ,CUPON DIGITAL”. PRODUSUL ESTE
LIVRAT ACASA SAU IL PUTETI OBTINE IN BUCURESTI CU 0 COST DE LIVRARE
COSTURILE DE TRANSPORT SUNT CALCULATE SI PLATITE SEPARAT. FIECARE
ACHIZITIE A UNUI CUPON DIGITAL PARTICIPA LA JOCUL NOSTRU TV
PROMOTIONAL. NOROCOSUL ACHZITIONAR DE CUPOANE DIGITALE CASTIGA
DOUA PRODUSE SI VA FI CONECTAT LA TV STUDIO PENTRU A RASPUNDE LA O
INTREBARE [N JOCUL TV SI POATE CASTIGA PREMIUL LA TELEVIZOR.
PARTICIPAREA ESTE GRATUITA. TERMENI SI CONDITII: WWW.OUTLETSHOP.COM.
SERVICIUL CLIENTI TEL.: 0318 242 148 (imaginea cu acest numar de telefon este afisata
permanent in partea dreaptd jos). In partea din stdnga jos a ecranului sunt derulate
fotografii cu produsele din magazinul online, cu denumirea site-ului, in pozitie fixa,
permanenta, sus: www.outletshop.com;

A fost monitorizata emisiunea de Teleshopping, CUPOANE FANTASTICE, difuzata
in ziua de 22.10.2021 incepand de la ora 22:59, cu o durata neintrerupta de aproximativ 1
ora. In cadrul emisiunii, prezentatoarea 7i indeamna pe oameni sa sune la numarul afisat pe
ecran si astfel sa-si achizitioneze un cupon digital, care poate fi utilizat la magazinul on-line
www.outletshop.com. De asemenea dupa apel trebuie sa raspunda unei intrebari (in
aceasta emisiune este un oras din Roméania care contine in denumire 1 litera A, 2 litere A
si 3 litere A).”

25.10.2021:

“‘Postul de televiziune Etno TV a difuzat in direct, data de 25.10.2021, emisiunea de
Teleshopping, CUPOANE FANTASTICE, in intervalul orar 22:59-23:59. Emisiunea a avut
o duratad neintrerupta de aproximativ 60 minute si 18 secunde si a fost incadrata de coperte
cu denumirea CUPOANE FANTASTICE. Pe toata durata emisiunii, in coltul din
stanga-sus al ecranului a fost afisata mentiunea TELESHOPPING DIRECT.
Prezentatoare: Adela Lupse.

Descriere imagini: Prezentatoarea este intr-un studio si alaturi are un careu cu 50 de
imagini, numerotat in partea de sus de la 1 la 10 iar in partea din stdnga cu litere de la A la
F, pentru identificarea imaginilor cerute. in partea de jos a ecranului s-a afisat: 50 Lei (fond
maro, scris galben); dedesubt: GASITTI CELE 3 IMAGINI DIFERITE!; dedesubt: Sunati
acum la 1208, randul doi: 2,38€/apel cu TVA inclus (fond rosu, scris alb); dedesubt se
deruleaza textul: FIECARE APEL LA 1208 ACHIZITIONEAZA UN CUPON DIGITAL (iN
VALOARE DE 2,38€) CARE POATE FI UTILIZAT IN MAGAZINUL ONLINE
WWW.OUTLETSHOP.COM  PRETUL APELULUI ESTE DE 2,38€. PENTRU A
VALORIFICA CUPOANELE DE PE WWW.OUTLETSHOP.COM, SECTATI MAI INTAI
PRODUSELE PE CARE DORITI SA LE CUMPARATI. LA PLATA, INTRODUCETI
NUMARUL DVS. DE TELEFON IN CAMPUL ,CUPON DIGITAL”. PRODUSUL ESTE
LIVRAT ACASA SAU IL PUTETI OBTINE IN BUCURESTI CU 0 COST DE LIVRARE
COSTURILE DE TRANSPORT SUNT CALCULATE SI PLATITE SEPARAT. FIECARE
ACHIZITIE UNUI CUPON DIGITAL PARTICIPA LA JOCUL NOSTRU TV PROMOTIONAL.
NOROCOSUL ACHZITIONAR DE CUPOANE DIGITALE CASTIGA DOUA PRODUSE SI
VA FI CONECTAT LA TV STUDIO PENTRU A RASPUNDE LA O INTREBARE IN JOCUL
TV S| POATE CASTIGA PREMIUL LA TELEVIZOR. PARTICIPAREA ESTE GRATUITA.
TERMENI! SI CONDITII: WWW.OUTLETSHOP.COM. SERVICIUL CLIENTI TEL.: 0318 242
148 (imaginea cu acest numar de telefon este afisatd permanent in partea dreaptd jos). in
partea din stanga jos a ecranului sunt derulate fotografii cu produsele din magazinul online,
cu denumirea site-ului, in pozitie fixa, permanenta, sus: www.outletshop.com;

A fost monitorizata emisiunea de Teleshopping - CUPOANE FANTASTICE,
difuzata in ziua de 25.10.2021 incepand de la ora 22:59, cu o durata neintrerupta de
aproximativ 1 ora. In cadrul emisiunii, prezentatoarea ii indeamna pe oameni sa sune la
numarul afisat pe ecran si astfel sa-si achizitioneze un cupon digital, care poate fi
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utilizat la magazinul on-line www.outletshop.com. De asemenea dupa apel trebuie sa
raspunda unei intrebari (in aceasta emisiune sunt trei imagini diferite dintr-un careu cu
50 de imagini asemanatoare).”

Ca urmare a dezbaterilor ce au avut loc dupa analizarea rapoartelor de
monitorizare prezentate de Directia Control, membrii Consiliului au concluzionat ca,
desi emisiunile difuzate pe postul de televiziune ETNO TV in zilele de 22 si 25
octombrie 2021 au fost clasificate de radiodifuzor ca fiind programe de teleshopping,
in realitate acestea au fost emisiuni in care s-au difuzat concursuri interactive,
situatie in care au fost incalcate dispozitiile art. 91 din Codul audiovizualului, norma
legala inclusa de legiuitor la “Titlul VII - Emisiuni interactive, jocuri si concursuri” din
Decizia nr. 220/2011 - Codul auidovizualului.

Sub acest aspect, Legea audiovizualului defineste la art. 1 alin. (1) pct 20. -
termenul teleshopping ca fiind oferta directa transmisa publicului in vederea
furnizarii de bunuri sau servicii, inclusiv bunuri imobiliare, drepturi si obligatii, in
schimbul unei plati, ipoteza in care radiodifuzorul nu se regaseste in raport de
situatia de fapt reiesita din rapoartele de monitorizare, nefiind vorba despre o
comunicare comerciala audiovizuala.

Fata de acest fapt, membrii Consiliului au considerat ca, in realitate,
radiodifuzorul a difuzat un concurs interactiv, astfel cum este reglementat de Codul
audiovizualului in Titlul VII.

in consecinta, Consiliul a constatat ca radiodifuzorul a incélcat, pe de o parte,
dispozitile legale cu privire la difuzarea concursurilor interactive in cadrul
programelor audiovizuale prevazute la art. 91 din Codul audiovizualului.

Legiuitorul a instituit norme imperative prin care concursurile interactive pot fi
difuzate in cadrul programelor audiovizuale, respectiv cu indeplinirea cumulativa a
unor conditii, Tntre care cea prevazuta la lit. b) a art. 91 alin. (1), anume ca acestea
sa fie inserate numai in programe educative si de divertisment sau sa fie difuzate ca
emisiuni-concurs, ipotezd in care nu se gaseste concursul din emisiunile
monitorizate.

Pe de altda parte, in privinta editiei din 22.10.2021 a emisiunii, membrii
Consiliului au constatat si incalcarea dispozitiilor art. 83 din Codul audiovizualului,
potrivit carora furnizorii de servicii media audiovizuale au obligatia de a asigura
respectarea normelor ortografice, ortoepice si morfologice ale limbii roméane, stabilite
de Academia Romana.

Din analizarea raportului de monitorizare a editiei mentionate a emisiunii a
reiesit ca aceste prevederi nu au fost respectate, dupad cum urmeaza:

“Sel.6 (rep 14:12-15:53, sel 23.mp4) Un nou concurent suna si castiga 40 de lei
, dupa care suma se ridica la 100 de lei dar cerinta se modifica la un oras roméanesc
care sa contina trei litere A.

(...) Prezentatoare: Perfect doamna, dati-mi acest oras cu doua litere A.

Vovanu Niculina: Agnita.

Prezentatoare: Cum?

Vovanu Niculina: Agnita.

Prezentatoare: a... Anita? Spuneti literele va rog.

Vovanu Niculina: A, g...

Prezentatoare: Agnita, Agnita?(scrie pe tabla ANITA)

Vovanu Niculina: Da.

Prezentatoare: Acnita, ok, este foarte bine, cred ca ceva de genul asta, nu?
Nu aud prea bine si imi cer mii de scuze, nu aud prea bine. E bine acolo pus?
Bine, nu e problema, dar doamna a céastigat acesti 40 de lei, 40 de lei pentru
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dumneavoastra, va felicit, sunt asa, chiar emotionata pentru ca dau foarte multi
bani, scrisul meu, na, nu prea e bun dar nu este nici o problema, e ca de doctor,
asa, asa se spune cand scrii, nu prea frumos.”

Pentru aceste considerente, tindnd cont de criterile de individualizare a
sanctiunii prevazute la art. 91 alin. (1) din Legea audiovizualului, Consiliul a propus
sanctionarea radiodifuzorului cu somatie publica de intrare de indata in legalitate.

Supusa la vot, propunerea de sanctionare a fost adoptata cu respectarea
conditiilor de legalitate prevazute de art. 15 din Legea audiovizualului.

In temeiul prevederilor art. 91 alin. (1) si (2) din Legea audiovizualului
nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,

Consiliul National al Audiovizualului adopta urmatoarea

DECIZIE:

Art. 1. Radiodifuzorul S.C. ETNO FOLCLOR MEDIA S.R.L. (licenta audiovizuala
nr. S-TV 40.6/14.10.2002 si decizia de autorizare nr. 511.1-3/04.06.2015 pentru postul de
televiziune ETNO TV) se sanctioneaza cu somatie publica de intrare de indata in
leglitate pentru incalcarea articolelor 91 alin. (1) lit. b) si 83 din Decizia nr. 220/2011
privind Codul de reglementare a continutului audiovizual.

Art. 2. In conformitate cu prevederile art. 93 alin. (3) din Legea audiovizualului,
prezenta decizie poate fi atacata direct la sectia de contencios administrativ a Curtii de
apel, fara a fi necesara formularea unei plangeri prealabile, in termen de 15 zile de la
comunicare.

Art. 3. Potrivit dispozitilor art. 93" alin. (1) si (2) din Legea nr. 504/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, radiodifuzorul are obligatia de a transmite in
urmatoarele 24 de ore de la comunicare, sonor si vizual, de cel putin 3 ori, in intervalul
orar 18.00-22.00, din care o data in principala emisiune de stiri, urmatorul text:

,Consiliul National al Audiovizualului a sanctionat cu somatje publica postul ETNO
TV, deoarece, in editile din 22 si 25 octombrie 2021 ale emisiunii , Teleshopping -
Cupoane fantastice”, clasificata ca program de teleshopping, a difuzat, in realitate, un
concurs interactiv cu incalcarea uneia dintre conditile prevazute de art. 91 din Codul
audiovizualului, anume ca un astfel de concurs sa fie inserat numai in programe
educative si de divertisment sau sa fie difuzat ca emisiune-concurs.

De asemenea, editia din 22 octombrie 2021 a emisiunii a fost difuzata si cu
nerepectarea art. 83 din Codul audiovizualului care prevede ca furnizorii de servicii
media audiovizuale au obligatia de a asigura respectarea normelor ortografice,
ortoepice si morfologice ale limbii romane, stabilite de Academia Roméana.”

Va atragem atentia ca textul nu poate fi difuzat in calupuri de publicitate.

VICEPRESEDINTE,

NICOLAIE BALASA SORESCU

Intocmit, Serviciul juridic,
reglementari si relatii europene
Sef serviciu,

Dumitru Ciobanu



