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ANALIZA SPOTURI |
CLIPURI
PUBLICITARE,
PROMO-URI

Poliana Stefanescu

ublicitatea este o forma de comunicarea al cirei scop este de a capta atentia unui public tinta
(consumator, utilizator, beneficiar de servicii etc.) pentru a-1 convinge si adopte un
comportament dorit: cumpararea unor produse sau servicii, alegerea unei personalititi politice, abordarea
unei atitudini civice etc.
In literatura de specialitate se disting urmitoarele modele teoretice explicative ale efectelor
publicitatii®®:

e Modelul AIDA (Atentie, Interes, Dorintd, Actiune) — Decuparea procesului publicitar in faze
cronologice.

Modelul comportamentalist (repetarea stimulilor si a conexiunii lor cu reactiile directe).
Modele de tactici de influentare prin personaje

Modelul A - C -V (Atribute — Consecinte — Valori)

Modelul medierilor multiple (Carl Hovland)

Modelul procesarii informatiei (cognitivist).

Modelul ELM (Modelul probabilitatii elaborarii)

Modelul A-ad (atitudine fata de reclama)

Publicitatea apeleaza la o mare varietate de mijloace de comunicare, de la cele traditionale (presa
scrisd, audiovizualul, publicatii online, seminarii/conferinte etc.), pana la cele neconventionale (posta, telefon,
promotii etc.).

Televiziunea este, in prezent, cel mai utilizat canal de comunicare in masa de catre publicitate.
Deoarece televiziunea este receptatd de majoritatea populatiei (peste 90% din gospodariile din Romania),
acest canal de comunicare se bucura de audiente foarte mari, ceea ce inseamna atingerea unui numar mare
de persoane din grupurile tinta vizate de campania publicitara. Televiziunea este un mediu foarte flexibil,
oferind clientilor spatiu de reclama in orice interval orar, in functie de strategia media proprie.

9 Impactul publicitatii asupra parintilor si copiilor, raport de cercetare, IMAS si CSMNTGC, finantat de CNA, 2007, http://www.cna.ro
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‘ Reprezentarea violentei televizuale si protectia copilului

Cea mai raspandita forma de publicitate televizuala este spotul/clipul publicitar (un anunt publicitar
de scurta duratd, de obicei intre 15 secunde si un minut). Desi denumirea de “clip” se aplicd mai ales
productiilor cu continut muzical, in vocabularul consumatorului roman de televiziune a intrat si acest cuvant
pentru a denumi productia publicitara de TV. Dar, continut publicitar poate fi inclus si In emisiuni
informative sau de divertisment, prin oferirea de informatii sau prin plasarea de bannere sau produse.

Pe langa reclama platitd, televiziunea mai difuzeaza si promo (auto-reclama), prin care anunta si
reaminteste publicului emisiunile si productiile proprii.

Marele avantaj al televiziunii, comparativ cu celelalte medii de comunicare (cu exceptia
cinematografului), este capacitatea de imbinare simultana a sunetului, imaginii si miscarii. Televiziune este
vizionata de regula acasa, intr-o atmosfera relaxata, ceea ce il determind pe telespectator sa fie mai receptiv
la mesajul publicitar si sa il accepte (Dan Petre, Mihaela Nicola, 2004).

Copiii constituie obiectul atentiilor din partea serviciilor de marketing ale marilor marci deoarece ei
sunt nu numai consumatori, dar au si o influenta puternica asupra cumpaératurilor pe care le face familia, si
deoarece ei insisi sunt viitori consumatori.

Scopul acestor eforturi este de a pastra clientul cat mai mult posibil, deoarece firmele si publicitarii
stiu ci 1i va costa mai scump s gaseasca un nou consumator decat sa-1 pastreze pe cel actual.

In acelasi timp, firmele cauti sa fidelizeze consumatorul si doresc sa-1 atraga cat mai curand posibil.
In consecint, inci de la o varsta frageda, copilul se confrunti cu publicitatea care va ciuta si-1 convinga sa
cumpere un anumit produs si sd pastreze aceasta tendinta toata viata.

Cum atestd datele cercetidrii CSMNTC din 2007°%, copiii sunt mari consumatori de publicitate:
mai mult de doud treimi dintre copii urmaéresc publicitatea la televizor.

Copiii de 6 ani sunt cei mai mari consumatori de reclama (75% declard cd urmaresc publicitatea
televizuald), iar cei mai putin consumatori sunt cei de 8 ani (doar 62% declard ca urmaresc publicitatea).
S-a observat o scadere a consumului de publicitate odati cu inaintarea in varsta (de la 75% la 6 ani la 67%
la 10 ani, exceptand un puseu de non-consum la 8 ani).

Pentru ca publicitatea televizuala sa isi atingd scopul, trebuie sa atragid atentia copiilor. Pentru
aceasta sunt utilizati numerosi stimuli (efecte vizuale si sonore, limitarea informatiei lingvistice, complexitatea
dinamica) care favorizeaza atentia, fara sa fie neaparat orientata citre insusirea de informatii. Alti stimuli vor
fi indreptati spre intelegerea si primirea unor informatii (cantecul, muzica, dialogul intre copii).

Cum atestd cercetiri de amploare efectuate in Occident, copiii tind si se expuna la publicitate ca la
oricare alte emisiuni de televiziune, privindu-le cu aceiasi ochi si nediferentiindu-le, de unde si predictibilitatea
sporitd a unui impact direct al publicitatii asupra spiritului si comportamentului infantil.

Asa cum s-a observat in cercetarea CSMNTC din 2007, jumatate din numaérul copiilor manifesta
o atitudine retinutd in ceea ce priveste increderea in continutul de “adevar” al mesajelor publicitare. Mai
mult de o treime dintre copii tind insa sa creada ceea ce se spune in reclame. Acest rezultat valideaza odata
in plus demersul UE legat de noua Directiva privind Practicile Comerciale Incorecte (Unfair Commercial
Practices Directive). Totusi, asa cum era de asteptat, o proportie importantd de copii in jurul varstei de 6-7
ani nu reusesc sa treacd testul identificarii spoturilor publicitare de alte forme textuale si discursive ale
comunicarii televizuale.

Analiza publicitatii televizate ne va oferi informatii asupra frecventelor de difuzare pe principalele
canale TV, asupra intervalelor orare ocupate precum si asupra solutiilor de marketing si de creatie adoptate
de agentii, solutii care pot avea un impact puternic asupra copiilor.

Monitorizarea publicititii difuzate pe canalele TV s-a facut pentru 11 canale TV, dintre care 8
canale de stiri si generaliste (ProTV, Antenal, Antena3, Acasa, Realitatea, Prima, OTV si TVR1) si trei
canale de desene animate pentru copii (Mininax, Cartoon Network si Jetix). Analiza s-a ficut pentru toate
zilele sdptdmanii, in intervalul orar 7h- 24h, insistandu-se pe perioadele de prime-time. Au fost analizate
toate clipurile difuzate, publicitate (reclami) si/sau promo (auto-reclamai), in proportii aproximativ egale.

%6 Impactul publicititii asupra périntilor si copiilor, raport de cercetare, IMAS si CSMNTGC, finantat de CNA, 2007, http://www.cna.ro
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In functie de canal, s-a remarcat ci unele dintre acestea, cum ar fi Prima, Antenal si Realitatea,
abundi in transmisii de tip publicitar, liderul fiind Antenal. Canalul Realitatea are insa cele mai multe
promo-uri difuzate. Canalele de divertisment, Antena3 si Acasa au un nivel mediu al clipurilor, iar TVR1

si ProTV, care sunt cele mai receptate canale pe teritoriul Romaniei, se mentin la nivele sub medie.

Canalul OTYV, care are un stil aparte al formatelor de emisiune, se remarca prin continutul exclusiv

publicitar al clipurilor (spoturilor) transmise.

In cazul canalelor de copii sunt transmise cu preciddere promo-uri, cu exceptia canalului Jetix care

transmite in egald masuri si publicitate.

Aceleasi diferente intre canale pot fi observate si la analiza continutului violent al spoturilor. Desi
majoritatea spoturilor/clipurilor nu contin niciun semn / simbol cu continut violent, sunt unele deosebiri in
ceea ce priveste continutul violent sau cel aluziv violent.
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Distributia continutului promotional si publicitar pe canale TV

Nu regasim in clipurile publicitare foarte mult continut violent manifestat ca urmare a unei idei
violente. Dar, surprinzitor, vedem ca un canal pentru copii, Cartoon Network, devine leader al unui
asemenea continut, urmat de Prima, ProTV si Antenal. O mare parte a clipurilor contin semnale, aluzii

la violentd sau sexualitate. Asemenea clipuri difuzeaza mai ales Prima, urmatid de Antenal si Cartoon
Network, la egalitate.
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Desi monitorizarea s-a ficut pentru toate zilele sdptdmanii, nu se remarcd un trend anume al

clipurilor/spoturilor. Putem doar afirma ci, in week-end, majoritatea publicititii este difuzatd in ziua de
sambata.

35.00
31.07
30.00 —
25.00 — 22.22
20.00 — 17.53
74.62
15.00 —
10.00 8.17
3.71

5.00 2.68 -
0.00 ‘ ‘ ‘

luni marti miercuri joi vineri sambata duminica

Distributia clipurilor/spoturilor pe zilele saptamanii (%)

‘ 223
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Distributia pe intervale orare a publicitatii confirmé o situatie existentd de multd vreme, si anume
cantitatea masivi de clipuri/spoturi transmise in prime-time, in intervalul 19h-22h, aproape 63 % din total.
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Distributia clipurilor pe intervale orare (%)
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Hidee violenta
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Continutul de violenta pe intervale orare (%)

Desi in prime time se difuzeaza cea mai mare cantitate de clipuri/spoturi publicitare, se constati
cd aceasta nu agraveazd continutul violent, dimpotrivd, putem spune ci il “dilueazd”. In intervalul 19h-22h
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se difuzeazi si cea mai mare parte a publicititii nonviolente. Dar surpriza o constituie intervalul diminetii,
7h-14h, in care se difuzeaza putina publicitate, in schimb aviand un continut violent sau cu aluzii violente sau
sexuale. Aceasta situatie poate produce ingrijorare, deoarece multi copii se afld dimineata acasa, lipsiti de

controlul parental

si expusi unui asemenea continut violent.

Apare o distinctie intre canalele pentru copii si cele generaliste + stiri + divertisment. in timp ce cele
trei canale pentru copii difuzeaza clipuri publicitare cu precadere dimineata si dupa-amiaza, celelalte canale
amplifica difuzarea acestora dupa-amiaza, dar mai ales seara in prime-time (19h-22).
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Repartitia clipurilor pe intervale orare per canal TV

Clipurile / spoturile sunt realizate in diferite contexte spatiale (conform tabelului de mai jos), dar

majoritatea se desfasoard in familie, in naturd, pe strada sau in magazine.

Cl1 C2 C3 C4 C5 Co C7 C8 C9
Familia/ Magazine/ | Natura Cartiere Strada Scoala Sosele/ Loc de Altele
locuinta piete drumuri | joaca/

teren

de sport
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Publicitatea foloseste imaginea copiilor, incilcandu-se adeseori recomandarile CNA, pentru a crea
anumite referinte sau tinte conform scenariului, iar aceastd analizi arati ci, In aproape 19% din clipuri, copiii

sunt prezentati ca personaje, ca actori ai actiunii.

Contexte ale scenarizarii spatiale (%)

R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8
Prezinta Publicitate Publici- | Jucarii Jocuri Alte Fara Copiii cer
copiii ca la imbracaminte tate la video produse | referinta produse
personaje pentru copii dulciuri la copii publicizate

Totusi trebuie sd recunoastem ci trei sferturi din publicitatea difuzata nu foloseste imaginea copiilor

si inscrie In scenariu numai adulti.
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Atunci cand clipul publicitar foloseste copii ca actori, acestia apar ca personaj principal in 18,22%
din cazuri si In 4% din cazuri ca personaj secundar. Dar, in peste trei sferturi din clipurile difuzate de canalele
TV nu apar copii.
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Copiii ca actori (%)
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O analiza a numarului copiilor care apar intr-un clip publicitar ne confirma faptul ci in aproape 6%
din cazuri este vorba de un singur copil, in 3,64% apar doi copii si in 13,78% din clipuri apar mai multi
copii. Marea majoritate a clipurilor/spoturilor (76,67%) nu folosesc copii in scenariu.
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Din analizarea clipurilor/spoturilor reiese cd sunt mai multi baieti decat fete ca actori, dar se Intalnesc
si grupuri mixte in 15,4% din cazuri.
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Analiza contextelor de scenarizare/semnificare a urmarit daca in clipurile publicitare se regisesc
anumite modele/ mituri/ stereotipuri cu privire la copii. Graficul radar ilustreaza elocvent absenta acestor
semnificatii in comparatie cu situatiile In care acestea sunt prezente.

‘ 229
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Contexte de scenarizare /semnificare®’

Valorizarea ingenuitagii st a visdrii proprii copilului; Copiii prezentati ca fiinte ingenue, visitoare, bune,
exuberante dar nevinovate, zambitoare, bucuroase, fericite la atentia altora (parinti, rude, apropiati,
educatori, invatatori);

Copiii scenarizati in posturi de transgresare ai ,,rolurilor” (sugerarea si valorizarea incalcarii normalor
statutare si de rol pentru a-si impune dorinte si a obtine achizitii etc.) si in contexte permisive (copiilor le
este permis totul sau aproape totul);

Contexte de ,,permutare a rolurilor”: copiii ca fiinte ,,dominatoare” in raport cu parintii si adultii in general
(formarea si manifestarea personalitatii ,,autoritare™); valorizarea copilului nesupus si ,,dominator”;

Copiii ca fiinte ,,rele”, ,,posesive”, agresive din nastere (naturalizarea violentei si posesiunii; valorizarea
impulsurilor, instinctualitatii agresive la copii); valorizarea copilului impulsiv;

Copilul ca centru al universului familial, social, cultural (toatd lumea este a lui, are dreptul de a obtine
orice, orice dorinti trebuie si i se indeplineasca);

Copilul ca fiinta care trebuie protejatd, ajutati, inteleasd, sprijinitd de catre parinti, nu de catre adulti in
genere; scenarizarea dragostei, atentiei si generozititii parintesti fata de copii;

Confuzia rolurilor socializatoare parentale: copiii rasplatiti indiferent de purtarea lor bund sau rea;

Jocurile copiilor ca manifestari ale descatusarii si consumarii energiei copiilor;

Jocurile copiilor ca manifestari ale descatusarii si consumarii impulsurilor agresive;

Violenta spoturilor, clipurilor ca expresie a tehnicilor televizuale (ritm trepidant, zgomot asurzitor, imagini
socante).

valorizarea ingenuitatii

violenta spoturilp transgresarea rolurilor

consumarea impulsurilor negative permutarea rolurilor

== DA
== NU

consumarea energiei copiii ca fiinte reale

fiinta protejata

Contexte de scenarizare/semnificare

7 Tipologie propusi in metodologia proiectului de Ioan Dragan.
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Din graficul de mai sus se pot vedea contextele cele mai intalnite in clipurile publicitare: este vorba
de valorizarea ingenuitatii copilului si de prezenta unor efecte tehnice care sugereaza violenta (sunete
puternice, trepidatii, imagini socante etc.). Dintre cele mai rar intilnite contexte din clipuri/spoturi amintim
confuzia rolurilor socializatoare parentale sau permutarea rolurilor.

Dupa varsta de 8 ani, majoritatea copiilor sunt apti sa distinga spoturile publicitare de alte programe
televizuale.

Majoritatea studiilor recunosc rolul fundamental al varstei in intelegerea intentiilor persuasive ale
publicitatii, chiar daca si diferentele de mediu socio-economic au un rol in intelegerea discursului publicitar
de catre copii.

Pe langd acesti factori, studiile au mai pus In evidentd si importanta elementelor de
constructie/creatie a spoturilor publicitare (personaje, muzica, istorie, decoruri etc.). Concluziile converg
catre importanta pe care contextul de scenarizare / semnificare o are asupra mesajului publicitar. Ceea ce este
aratat in imagine devine mai important decat ceea ce se spune despre un produs. Copilul are o reactie afectiva
imediatd atunci cand vede spotul publicitar, iar acestad reactie are ca urmare un comportament (intentia de
a achizitiona produsul). Constientizarea calitatii/utilitatii produsului are loc mult mai tarziu, la contactul
direct cu produsul.

In studiul «Impactul publicititii asupra parintilor si copiilor®®, din 2007, se constata ci, in Romania,
72% dintre copiii de 6-10 ani declara ci au cerut cel putin o datd parintilor sa le cumpere un produs dupa
ce au vazut o reclama la televizor, in timp ce doar 27% declara ci nu au facut acest lucru niciodata. Aceste
procente variazd destul de mult in functie de varsta copilului (la 6 ani 82,5% declara ca au cerut parintilor
un lucru pe care l-au vazut in reclama la televizor, in timp ce la 10 ani doar 70% mai declari acest lucru).
Majoritatea copiilor care au cerut parintilor si le cumpere produse vazute in reclame, 81,9%, au obtinut
ceea ce au cerut, si doar 17,2% dintre copii au fost refuzati de péarinti. Varsta si sexul copiilor sunt factori
importanti in influentarea familiei; dacéi la copiii de 6 ani parintii rezista la rugaminti in proportie de aproape
23%, la cei de 10 ani nu mai rezistd decat in proportie de 12%. Sa mai addugim si cid fetele sunt mai
“convingitoare” decat biietii (cu o diferenta de aproape 4 procente).

S-a constatat ca, in timp, impactul publicitatii asupra copiilor se diminueaza sub influenta unor
factori, dintre care mentionam: produsul (se va tine cont daca il intereseaza sau nu), varsta (cu cat copilul
creste, impactul este mai slab), expunerea televizuala redusa (in acesta situatie, repetarea, care este motorul
persuasiunii, nu va mai avea efectul asteptat).

Concluzii

Numerosi specialisti condamna acest “asalt” mediatic asupra copilului, precum si consecintele
negative pe care publicitatea le poate avea asupra comportamentului copilului. Este important sa amintim ca,
in primul rand, publicitatea il initiaza pe copil in estetici, 1i stimuleaza memoria si poate provoca un dialog
interesant intre copil si familia sa.

Datorita publicitatii copilul va putea, de exemplu, si invete si-si dezvolte gusturile, cunostintele, opiniile
si se va adapta mai repede la mediul sociocultural in care evolueazid. Aceste aspecte pozitive vor conduce la
comportamentele pozitive ale copilului, il vor invita si se identifice cu societatea si sd raspunda la nevoile proprii.

Dar publicitatea are si efecte negative care pot avea consecinte grave asupra comportamentului pe
termen lung, al copilului. Este vorba, in primul riand de efecte ddunatoare asupra comportamentului
alimentar. In ziua de azi, din ce in ce mai multi copii sunt supraponderali si este foarte probabil ca ei si
ramana asa pana la varsta adulta.

Multa lume acuza publicitatea ci incitd copiii si manance dulciuri si sd “rontiie” intre mese alimente
sdrate care provoaca surplus ponderal la varsta adultd. In plus, s-a remarcat faptul ci nu se face publicitate
si la alte alimente cum ar fi painea, fructele, legumele. Ori stim, copiii constituie clientela viitorului iar
atitudinile si motivatiile deprinse in copilirie determind In mare parte practicile de consum si
comportamentele alimentare viitoare.

98 (Impactul publicititii asupra parintilor si copiilor», 2007, realizat la comanda CNA de catre IMAS si CSMNTC (Ioan Dragan si Anca Velicu).
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‘ Reprezentarea violentei televizuale si protectia copilului

Si, deoarece se recunoaste responsabilitatea publicititii asupra obiceiurilor alimentare ddunatoare,
autoritatile din tarile occidentale, cum sunt cele franceze, au luat o serie de masuri. De exemplu, este interzis
sa apara pe ecran un copil care “rontaie” in fata televizorului, care consuma prea multe dulciuri sau care
ignora autoritatea parentala.

Publicitatea televizata este acuzatd ca a contribuit la cresterea epidemiei de obezitate din tarile
dezvoltate. Nutritionistii francezi au avertizat intr-un articol®® din 2008 ca “Existd o legdturd intre expunerea
prelungitd la publicitatea televizatd si obezitatea copuilor de 2-11 ani 51 a adolescengilor de 12-18 ani. Expunerea la
publicitatea televizatd care prezintd alimente cu o tnaltd valoare energetica (mai ales dulce §i gras) se asociazd cu
aparitia frecventd a obezitayii ‘.

Este dificil s masurdm impactul publicitatii asupra copilului si este si mai dificil s cunoastem
efectele sale pe termen lung, in mod special ciand este vorba de reprezentarea stereotipurilor propagate prin
publicitate sau de impactul pe termen lung cauzat de vizionarea unei publicititi socante sau violente. Aceste
doui aspecte sunt mai putin “concrete” decat produsele alimentare si fac parte din contextul social complex
in care creste si se dezvolta un copil.

Dezbaterile asupra reglementérilor publicititii care se adreseazi copiilor se sprijind pe argumentul
ca acestia nu au capacitatea cognitiva necesara de aparare la impactul cu publicitatea (adicd nu pot intelege
intentiile persuasive, nu sunt capabili si contra-argumenteze, sa critice anunturile si publicitatea). Desi varsta
pare si fie un factor esential in dezvoltarea acestei competente, educatia (datid de parinti si de scoala), precum
si experienta copilului in contactul cu publicitatea par si fie determinante.

99 «Engraisser les enfants pour sauver la télévision», Serge Hercberg, Yannick Le Marchand-Brustel, Joél Ménard, Dominique Turck, Libération, 25
avril 2008, page 32.
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VII

MODURI DE MEDIATIZARE, IN
PRESA SCRISA, A SUBIECTELOR

COPIII SI SCOALA.
STUDIU DE CAZ: ZIARELE
GANDUL SI LIBERTATEA

Anca Velicu, Alexandra Povara

»Am deschis ziarul si-am citit o fraza care mi-a ficut gaura in creier: o prostituata
de 11 ani a umplut un sat intreg de sifilis. (...) in titlul acesta de ziar mai era ceva:
o falosenie gretoasd a vanatorului de rating. Desi stirea a fost preluati in aproape
toate cotidienele importante, era evident cd nimeni nu se obosise si investigheze
sau macar sia verifice informatia. Si tocmai aceastd indiferentd niucitoare m-a
determinat sa scriu romanul”
Doina Rusti, Prezentare la romanul Lizoanca la 11 ant,
(Editura Trei, Bucuresti, 2009)1°°,

cest studiu a avut ca obiectiv analiza modului in care apar tratate, in presa scrisd romaneasca,

Asubiectele legate de scoala si cele legate de copii. Interesul pentru acest subiect a aparut atat din
considerente stiintifice cat si din considerente civice. Din perspectiva stiintelor comunicarii si mai ales a
sociologiei jurnalismului, problema ,,cat” este mediatizat un anumit subiect (este el subiect de agenda? ce loc
ocupa el in agenda mediatica?), ,,cum” este mediatizat (ca fapt divers sau ca problema socialad?, in reportaj, stire
sau editorial?, cu sau fard mentionarea surselor? etc.), cu ce ,,efect” este mediatizat (avem in vedere aici studiile
de receptare, anchetele de opinie longitudinale etc.) sunt probleme oarecum ,,clasice” ce nu mai impun
justificarea legitimitatii lor.

Despre aspectul civic al demersului nostru, cuvintele sunt de prisos in prezenta Motro-ului. A
evidentia, la modul explicit, felul in care sunt prezentate ,stirile” despre copii, In presa de tip tabloid
romaneasca, poate sa insemne tragerea unui semnal de alarma asupra unei realitati (anume modul lipsit de
etica profesionala in care se face presd in Romania, in special modul in care este folositd imaginea copilului,
in cele mai umilitoare situatii, pentru a ,,vinde” presa), care pare si se fi banalizat si si nu mai mire pe nimeni.

Au fost analizate doua ziare centrale de o anumita notorietate, Libertatea (ziar tabloid, aflat pentru
mult timp pe podiumul celor mai vandute ziare) si Gdndul, un ziar de opinie, perceput asa mai ales prin
notorietatea editorialistilor sii (Cristian Tudor Popescu, Lelia Munteanu, Marius Nitu, Melania Vergu etc.).

100 Apud Cristina Modreanu, Cartea despre ,,prostituata de 11 ani care a umplut un sat intreg de sifilis“, http://www.gandul.info/arta/cartea-despre-

prostituata-de-11-ani-care-a-umplut-un-sat-intreg-de-sifilis.html
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Perioada analizata a fost sdptdmana 5-11 ianuarie 2009, adica perioada in care a fost monitorizata si media
audiovizuald pentru a identifica reprezentarea violentei televizuale. Tehnica de analizd a fost analiza de
continut, in care unitatea de analiza a fost tema, si analiza semio-lingvisticd. Obiectivele specifice ale analizei
au fost urmatoarele:
- analiza elementelor de identificare ale articolelor care au ca subiect copiii si/sau scoala;
- analiza modalitatilor de asumare, de citre jurnalist, a articolului, atat la nivel de subiect /
informativ, cat si la nivelul scriiturii;
- analiza elementelor vizuale care confera identitate articolului (de la localizarea in ziar, localizarea
pe pagind, la analiza fotografiei);
- analiza contextului in care apare subiectul scoala si/sau copii (care este, la modul concret, tema
articolului, carui domeniu apartine, care sunt protagonistii, care € “scena” etc.);
- prezentarea, in mass media, a consecintelor diferitelor acte, evenimente, decizii politice, la nivelul
tuturor actorilor implicati, ca semn al unui mod responsabil de a face presa.

Au fost evaluate initial toate articolele din ziar si, din ele, retinute doar cele care aveau o legatura,
la nivel de continut sau doar la nivel de imagine!®!, cu cele doui teme de interes pentru noi, anume copiii si
scoala!®?,

Prima observatie este aceea ca existd relativ multe articole care ating, mai mult sau mai putin
tangential, problema copiilor si/sau a scolii. Pe parcursul sdptamanii studiate de noi au existat 20 de astfel
articole in Gandul si 31 in Libertatea, dupa cum se poate vedea si in tabelul de mai jos.

Articole din Gandul Articole din Libertatea

Trupele israeliene incep lupta de gherild cu membrii Raduleasca, doar cu fiul ei in noaptea

Hamas de Revelion

Viata ca un bombardament continuu Sugrumarea invatamantului

Fiul lui John Travolta va fi iInmormantat sdptamana Ministrul tineretului s-a dat cu

viitoare, in Florida patinele

Scoala pe butuci Si-a casapit soacra si fiica

Ecaterina Andronescu se intalneste cu sindicalistii Gata cu vacanta

Israelul poarta lupte cu Hamas la portile orasului Gaza Inoata prin noroaie pana la scoala

Copiii din orfelinate, imaginea Romaniei pe site-ul La 14 ani a cucerit varful celui mai

Bibliotecii digitale europene inalt vulcan

Nu totul este de vanzare Minora violata de 4 tineri

Actele necesare pentru obtinerea noii indemnizatii Printesa gunoaielor s-a mutat in

pentru cresterea copilului casd noua

Copiii — afectati de fumul de tutun impregnat in haine Alexandra Dinu si-a sarbatorit ziua de
nastere la Milano

Medicii, actorii si profesorii pensionari ii cer lui Boc Au adoptat 117 copii in 32 ani

sa-i lase sa profeseze

Profesorii universitari nu vor sd renunte la Asa se distreazd canotoarele

majorarile salariale

101 Au fost analizate inclusiv articole care nu vorbeau deloc despre copii, dar care erau ilustrate cu poze care reprezentau copiii. Au fost retinute si
acestea.
192 Prin extensie, articolele despre profesori, au fost analizate la capitolul «scoalay.
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Rézboi dupa program intre Israel si Hamas in Fasia Gaza

Mutu mosteneste pensia socrului

Scoala roméaneasca este grea, primitiva si inutila

Tolea mi-a rapit copilul

Unu din trei adolescenti bea de frica scolii

Cum ii reobisnuiti pe cei mici cu
scoala

Sase asistente - sanctionate dupa ce au incurcat intre
ei doi bebelusi

Sicriul fetei de 13 ani, sinucisi din
dragoste, plimbat prin sat

Unde iei si unde crapa

Am fost la Mosu in Laponia

Premierul-jurist Boc da solutii ilegale pentru
rezolvarea crizei ,,Pensie ori salariu®

Fetita care s-a salvat din flacari s-a
mutat in modul

Profesorii pensionari si-au calculat pierderea la 60%

Tripleti nascuti de Revelion

Israelul, atacat si de rachete dinspre Liban

Nu ne mai omorati copiii

Profesor acuzat ca da note dupa
toane

Salarii mai mari pentru profesorii
buni

Bebe aruncat in tomberon

Ai mei sunt amenintati cu moartea in
Gaza

Din gunoier a devenit supermodel

Printesa gunoaielor va fi si ea model

Ce vor alege: pensia sau salariul?

Le-au schimbat copiii la nastere

Si-au parasit copiii in frig

Tatal i-a spart ochiul

Romanita a plecat cu fiul la munte

Dintre acestea, 10 au avut ca temaé centrala scoala, si 15

au avut ca tema centrald copiii.

Tema centrala

Tema secundara

Scoala 10 8
Copiii 15 17
Scoala si copiii 2 1
Niciuna nu este tema centrala /

secundari 24 25
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IMAGINEA COPILULUI IN PRESA SCRISA

sa cum se poate observa si din analiza titlurilor, si cum ni s-a confirmat in analiza articolelor, in

Ageneral, imaginea copilului in presa este echivalentd cu imaginea victimei. Altfel spus, cel mai
mediatizat copil este copilul-victima, urmat, mai ales in ziarele tabloide, de copilul vedeta (sau fiu de vedeta)
si de copilul care ,,reuseste”. Exista insa diferente semnificative intre cele doua ziare (si, implicit, intre cele
doua stiluri de a face presd) in modul cum sunt prezentate cazurile de copii-victima. Astfel, copilul-victima
din Libertatea este plasat in registrul faptului divers, conotat, in noul tip de presd, cu un discurs de tip
senzationalist. Acest lucru este evident mai ales in titlurile care au rolul de a soca: Tatdl i-a spart ochiul, Si-
au pardsit copiii in frig, Bebe aruncat in tomberon, Minora violatd de 4 tinert, Si-a cdsdpit soacra §i fiica etc.

In Géndul, copilul victimd nu apare in acest registru al faptului divers, ci doar in contextul
exceptional, al razboiului'®®. Astfel, in articolele Trupele israeliene incep lupta de gherila cu membrii Hamas,
Viata ca un bombardament continuu, Israelul poarta lupte cu Hamas la portile orasului Gaza, Razboi dupd program
intre Israel st Hamas in Fasia Gaza si Israelul, atacat si de rachete dinspre Liban apare recurent imaginea copilului,
victima a razboiului. Este de mentionat, de asemenea, faptul ca, de multe ori in aceste articole nu sunt
mentionati copiii, dar in fotografia care ilustreazi articolul, acestia apar. Este cazul primului articol mentionat,
in care, in fotografie sunt aratati copiii raniti, ca simbol al victimei in conflictele armate (de altfel, legendele
fotografiilor sunt, la randul lor, griitoare ,,Copii, printre victimele conflictului din Gaza” (Foto 11%) si ,,La
fel ca in ultimul razboi din Liban (2006), copiii nu au unde si se ascunda din calea luptelor” (Foto21%%)).

In alte articole de acest gen, referirile la copii sunt strict numerice: ei sunt amintiti ca numar de
victime "numarul palestinienilor ucisi a ajuns la cel putin 537 (dintre care cel putin 100 de femei si copii)"
sau "Numairul palestinienilor ucisi in Fasie a trecut de 700 (dintre care circa 220 sunt copii), In timp ce peste
3.100 au fost raniti..."; si de aceastd datd, poza care ilustreaza articolul, merge pe aceeasi simbolistica a
copilului victimé; sunt alese imagini emotionante, chiar daci articolul vorbeste pe un ton sec despre decizii
politice ale Israelului sau Hamas-ului.

Fotol: articolul Trupele israeliene incep lupra de Foto2: articolul Israelul poarta lupte cu
gherild cu membrii Hamas (Adevarul, 5 ianuarie 2009) Hamas la portile orasulur Gaza (Adevarul,
6 ianuarie 2009)

103 fn perioada analizatd de noi, Razboiul din Gaza a tinut capul de afis al presei internationale si, de asemenea, a fost subiectul major al paginilor
internationale din presa roméneascd, cu atdt mai mult cu cat erau implicati si cetiteni romani care nu puteau sd paraseasci teritoriile unde aveau loc
lupte.

104 Fotografie la articolul Trupele israeliene incep lupta de gherila cu membrii Hamas, 5 ianuarie 2009

105 Fotografie la articolul Israelul poarti lupte cu Hamas la portile orasului Gaza, de 6 ianuarie 2009
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Exista si cazuri in care copiii apar in registrul testimonialului, acestia fiind, desi indirect, cei care
»povestesc” anormalitatea pe care o reprezinta rizboiul. In acest caz, apar si referirile la scoala, vizuti ca
“spatiu al normalititii”, in opozitie cu razboiul si haosul pe care acesta il produce. Efectele razboiului asupra
copiilor, de aceastd data, nu mai sunt fizice, ci psihologice si sociale. “Copiii au sunat de la scoala speriati,
plangand”, “De sambdta trecutd, de la ora 11, cand au inceput bombardamentele, nu mai este nicio scoala
deschisa. Si era chiar perioada tezelor atunci, a examenelor de sfarsit de trimestru. Toti copiii erau la scoli in
acel moment.” (extras din articolul Viaga ca un bombardament continuu).

Cea mai emotionanta scena de razboi continuta in articolele pe aceastd tema din Gandul este una
doar povestitd, neilustrata: imaginea copilului este din nou folositd in registrul simbolic, atunci cand este
criticata nerespectarea in randul israelienilor a legilor razboiului: “Potrivit The Times, Israelul a fost criticat
ca nu si-a indeplinit obligatiile legate de evacuarea rinitilor, dupa ce a descoperit oameni care se tarau printre
mormane de cadavre, inclusiv patru copii agatati de trupurile mamelor decedate.” (extras din Israelul, aracar
st de rachete dinspre Liban).

Si Libertatea are doud articole pe aceastd temd, care se deosebesc insa de cele din Gandul. De aceasta
datd, imaginea copilului este folositd inca din titlu (Palestinienii nevinovag: it implord pe israelieni: “Nu ne mai
omoragt copiui!™), articolul fiind apoi amplu ilustrat cu imagini care aratd urmarile razboiului: daramaturi si
copii morti.

Foto 3: articolul Palestinienii nevinovati it implord pe israelieni: "Nu ne mai omoragi copin!" (Libertatea, 6 ianuarie
2009, legenda: Printre victimele gloantelor israeliene s-au numadrat si 87 de copiii)

O altd forma pe care o ia imaginea copilului-victima este cea “validata stiintific”; Risc Fumdtori
pasivi, Copiii — afectati de fumul de turun impregnat in haine, articol din Gandul, de Madalina CHITU, din 08
ianuarie 2009 sau Refugiu Ca sd scape de stres Unu din trei adolescenti bea de frica scolii, tot din Gandul, articol
de Madalina CHITU, din 08 ianuarie 2009 sunt astfel de “marturii” menite sa informeze (in ceea ce priveste
forma in care sunt puse — discursul de tip stiintific, formatul de stire etc.), dar si sa impresioneze cu privire
la 0 anumiti realitate. Copilul — victima a fumului de tigard sau copilul — victimi a stresului scolar!%® sunt
imagini care apar, In perioada monitorizata, ca purtand dupa sine legitimitatea discursului stiintific. Ele nu
mai reprezinta cazuri izolate, mediatizate in registrul faptului divers sau in jurul unui eveniment, dar nici nu
se ridica la demnitatea unei tratiri ca probleme sociale (cirora si li se analizeze cauzele, amploarea, eventuale
strategii de diminuare, factori favorizanti etc.); se raimane la simpla stire, insotitd de citarea stiintifica
legitimanti, luand mai degrabi forma unei figuri retorice bazate pe recursul la autoritate.

Spuneam mai sus cd, dupa copilul-victimi, cel mai mediatizat este copilul-vedetd (sau copilul
vedetelor). Rdduleasca, doar cu fiul ei in noaptrea de Revelion, Alexandra Dinu si-a sarbdrorit ziua de nagtere la
Milano, Asa se distreazd canotoarele, Romanita a plecat cu fiul la munte sau Mutu mosteneste pensia socrului sunt

100 Acest articol este cu atit mai interesant cu cat transforma imaginea adolescentului: dintr-o posibild imagine de «agresor» in imagine a «victimei».
Spunem aceasta deoarece justifica comportamentul antisocial al adolescentilor (consumul de alcool, droguri si fumat) prin stresul pe care acestia il
resimt in relatie cu scoala. In formularea din articol, despre care spuneam ci frizeaza sofismul, recursul la vocea expertului naturalizeazi, aduce in
zona acceptabilului, un comportament altfel judecat ca fiind antisocial.
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articole care aduc in atentia publicului vedetele autohtone in calitate de parinti. Uneori, copilul este folosit,
din nou, doar cu scop “ornamental”, el nefiind nici méacar tangential amintit in cadrul articolului, dar
ilustrandu-1 cu succes (este cazul ultimului articol, unde copilul lui Mutu apare doar in fotografie). Gandul,
pe de alta parte, are foarte putine articole de acest gen, in perioada monitorizata, fiind prezent doar un astfel
de caz, si acesta din actualitatea internationald (Fiul lui John Travolta va fi inmormantat saptamana viitoare,
in Florida). Acest articol are insd, dincolo de referirea la tragedia in care a fost implicatd familia actorului, o
mizi eticd; el aduce In prim plan o mai veche disputd (tindnd de filosofia eticd) privind comportamentul,
marcat de o credintd religioasa, al parintilor fatd de copil, atunci cidnd se pune vorba salvarii vietii acestuia.
Cu alte cuvinte, au parintii dreptul de a hotari, in numele unei credinte religioase sau al unei ideologii,
privarea de medicatia necesara pentru copilul bolnav? Pus in aceasti cheie, cazul din Gdndul este interpretabil
in mod cu totul diferit de cele din Libertatea, desi, la nivel formal, ambele tipuri vorbesc despre copii de
vedete.

Modul in care, in astfel de cazuri, este utilizata imaginea copilului si a copildriei este unul dintre
subiectele dezbatute in etica mass-media. Cazurile in care o anumiti vedeta realmente ,,vinde” prima imagine
publica a copiilor citre anumite publicatii, chiar daca acest gest este in scopuri umanitare, readuc in discutie
problema imaginii copilului in presi. Pana unde se opreste viata publica a vedetelor si de unde incepe viata
privata? In ce masura parintele poate si (ab)uzeze de dreptul copilului la propria imagine? Trebuie protejat
copilul, fie ca este al unei vedete sau al unui om comun, de ,,indiscretia” presei pentru a creste intr-o relativa
intimitate? Pana unde este vina presei, pentru astfel de cazuri, si de unde incepe ,,vina” publicului, cel care
consumai astfel de stiri si care ar putea si sanctioneze derapajele presei? Sunt intrebari ale eticii mass mediei,
dar sunt intrebéri pe care si consumatorii trebuie sa si le puna pentru a asigura acestor copii-vedete dreptul
la intimitate.

Copiii-care-reusesc reprezinta alt subiect predilect al presei de tip tabloid. Fie ci este vorba despre
succese meritate (La 14 ani a cucerit varful celur mai inalt vulcan) sau doar de intamplari care scot din
anonimat, pentru o mai lunga sau mai scurta perioada de timp, pe anumiti copii, aceste ,,povesti de succes”
sunt cele care, mergand pe logica basmului sau, mai nou, a reality-show-urilor, fac deliciul publicului ziarelor
respective. De altfel, si vocabularul folosit in astfel de povesti este unul imprumutat din basme, ,,printesa”
fiind un termen des intalnit: Printesa gunoaielor s-a mutat in casd noud, Din gunoier a devenit supermodel sau
Printesa gunoaielor va fi si ea model. Interesant ci, in aceste cazuri, presa practica un fel de meta-discurs,
tocmai pentru a crea efectul de veridicitate care este intrucatva suspendat prin recursul la logica basmului:
»O argentiniancd de 16 ani, ce 1si castiga traiul cidutand prin gunoaiele din Buenos Aires, a devenit una dintre
cele mai cdutate manechine ale lumii. Nu este o poveste pentru impresionat copiii sau subiectul unei telenovele
lacrimogene, ci viata Danieler Cott, o tanara foarte sdraca ce a obtinut un contract cu cea mai mare agentie din
lumea modellingului, Elite.” (s.n.) (Din gunoier a devenit supermodel, Libertatea, 7 lanuarie 2009, de Andreea
Ciocanel).

Cotidianul Gdndul are si el, in perioada monitorizata, un articol!?’ care prezintd o “poveste de
succes” a unui tanar!%, dar in cu totul alt registru de semnificare. De aceastad data tanarul a reusit prin
inteligentd si munci, o recunoastere a meritelor sale. Chiar etichetarea sa drept “inventator premiat de
presedintele Italiei” muta discursul in registrul “meritoriului”, al “stiintei”, ca opusa “basmului”, povestii.

197 Scoala romdneasca este grea, primitivd si inutild, de Melania MANDAS VERGU, Elena LARION, Gandul, 08 ianuarie 2009.

108 Desi tanarul (Mihai Clipa) despre care este vorba nu mai este copil, fiind student la momentul in care ii este luat interviul (21 ani), totusi am
considerat ca articolul face parte din esantionul nostru deoarece vorbeste despre o inventie pe care acesta a facut-o elev fiind si, pe de alta parte, face
o analizd comparativa a scolii romanesti versus scoala din Italia.
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aca imaginea copilului este una cu multiple fete (victima, vedeta, cel care reuseste), imaginea

Dscolii este destul de unitara, aproape singurul unghi din care a fost abordatd in perioada

analizati de noi fiind cel economic. Scoala este saraca, profesorii sunt prost plititi si nu li se acorda majorarea

de 50% legiferata prin legea 221/2008, profesorii pensionari nu mai au voie sa ia si 0 norma didactici si astfel

sa cumuleze salariul cu pensia. Despre aceasta au tratat majoritatea articolelor care au avut in prim plan sau

in plan secund scoala!®, fie cd au apirut pe pagina dedicati scolii, politicii sau pe o pagina speciala de ,,top
news”:

- PRESIUNE Premierul, pus la zid din toate pargle, Medicii, actorii si profesorii pensionart ii cer lui Boc
sd-i lase sa profeseze, Gandul, marti, 6 ianuarie 2009;

- Reactie in ump ce ministerul considerd cd au lefuri foarte mart, Profesorii universitart nu vor sa renunge
la majorarile salariale, Gandul, vineri, 9 ianuarie 2009;

- SCOALA, Profesorii pensionari si-au calculat pierderea la 60% Gandul, vineri, 9 ianuarie 2009;

- Salarii mai mart pentru profesorii buni, Libertatea, 7 ianuarie 2009.

De asemenea, merita s remarcim ca aceastd tema a facut obiectul a patru editoriale, trei in Gandul
(Unde et st unde crapd, marti 6 ianuarie 2009, Nu rotul este de vanzare, miercuri 7 ianuarie 2008, Scoala pe
butuci, vineri, 9 ianuarie 2008) si unu in Libertatea (Sugrumarea invdtamantului, luni, 5 ianuarie 2008).
Abordarile au baleat de la perspectiva sociala (efectele legii care interzic cumulul salariului cu pensia lovesc
pe copii, cei care nu vor mai avea profesori), la cea economici (bugetul invatamantului, departe de a fi 6%,
cat este stipulat in lege, este sub 3,7%, majorarile salariale nu pot fi acoperite de actualul buget, propunerea
Premierului, de plata a profesorilor pensionari prin conventii civile va sdraci bugetul prin neplata contributiilor
la asigurarile sociale etc.), cea politica (analiza facuta de Melania Vergu, in editorialul Nu totul este de vanzare,
a mercantilismului politicienilor care au votat o lege doar din ratiuni populiste si analiza dificultatilor actuale
in aplicarea ei) si chiar cea juridicad (care este temeiul legal prin care se poate intrerupe contractul de munca
al profesorilor pensionari).

Trei articole din Libertatea si unul din Gandul ies din aceastd viziune economica asupra scolii. Este
vorba despre un articol ,,denuntitor” (in realitate, de fapt divers) despre un Profesor acuzat cd da note dupd
toane (Libertatea), un articol ,,utilitar” care da sfaturi despre Cum @i reobisnuiti pe cet mici cu scoala (Libertatea)
si un reportaj despre situatia unor copiii care Inoard prin noroaie pand la scoald (Libertatea). De asemenea,
articolul din Gandul, despre care am vorbit deja, std sub semnul ,,0pinii” si este de fapt un interviu cu un fost
elev al scolii romanesti, care face o analizd (criticd) a acesteia in relatie cu sistemul scolar din Italia.

Din perspectiva tehnicii scriiturii, este interesant de amintit modul in care cele doua cotidiene
construiesc senzationalismul. Astfel, in timp ce Libertatea mizeazi pe subiecte socante, dar de fapt divers,
Gandul se apleacd mai ales asupra « marilor subiecte » ale momentului (in cazul nostru, in perioada analizata,
acestea au fost trei!'%, doud interne — problema aplicarii legii privind majorarea cu 50% a salariilor profesorilor
(221/2008) si proaspat promulgata lege a interzicerii cumulului pensiei cu alte venituri de la stat — si unul
international (rdzboiul din fasia Gaza) pe care insa le conoteazi in registrul senzationalului prin “etichetarea”
lor in supra-titlu. In afara editorialelor, asumate de la un capat la altul (de la poza editorialistului, pani la
denumirea paginii de editoriale — Puterea gandului), restul articolelor au, in supra-titlu, un prim cuvant care
fie eticheteazd domeniul din care este articolul (spre exemplu: GAZA!"!!, pentru articolul: Trupele israeliene
incep lupta de gherild cu membrii Hamas sau Salarii, pentru articolul Ecaterina Andronescu se intdlneste cu
sindicalistii, sau RAZBOI, pentru Israelul poartd lupte cu Hamas la portile orasului Gaza), fie da tonul emotional
in care trebuie citit articolul. Exemple de folosire in acest sens a cuvantului-etichet ar fi:

1090 analiza longitudinala asupra presei ar arita ci subiectul scoald apartine asa numitor “subiecte ciclice”: ele sunt de actualitate la inceputul anului
scolar/universitar si se reactualizeaza cu diferite prilejuri (renegocierea salariala, alegerile - ca perioada ,,promisiva” etc.). Esantionul nostru s-a
suprapus peste o astfel de perioadd, in care subiectul a revenit in actualitate prin doua legi care ii vizau (si) pe profesori.

110 Vorbim, bineinteles despre subiecte care ating, intr-un fel sau altul, problemele: scoald, profesori, copii, adicd problemele noastre de interes.
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- Tragedie (eticheta) Decedat vineri in urma unei lovituri la cap (supra-titlu) Fiul lui John Travolta
va fi inmormantat saptamana viitoare, in Florida (titlu);

- NAUCITOR (etichets) Propunand conventii civile in loc de contracte de munci (supra-titlu),
Premierul-jurist Boc da solugii ilegale pentru rezolvarea crizei ,,Pensie ori salariu“ (titlu);

Pentru o mai buni vizualizare a acestor tendinte descrise mai sus, vom continua cu o serie de grafice
care vor ilustra analiza cantitativa a respectivelor articole.

ANALIZA CANTITATIVA A ARTICOLELOR

roblema genului jurnalistic In care apare o informatie in ziar, altfel spus, problema tipului de
P,,articol”“z, este importantd, in teoria presei, prin aceea ci arata importanta datd de catre
respectiva institutie de media subiectului in cauzi, si, pe de altd parte, da seama si de modul in care ziarul 1si
construieste (si i1si afiseazd) propria identitate. Nu in ultimul rand, tratarea unui anumit subiect (sau tip de
subiect) intr-o anumitd formi, contribuie la constructia unui anumit public, specific respectivului ziar
(institutie media).

editorial articol de fond stire alte articole interviu

|l Gandul M Libertatea |

Repartitia pe tipul de articol (%)

Astfel, cele mai multe articole analizate de noi s-au incadrat, in ceea ce priveste ziarul Libertatea, in
categoria stire (48%), urmate de articolele neclasabile (categoria ,,alte articole”, cu 32%) intr-un gen anume
(acestea sunt mai mari decat o stire, dar nu au inci toate elementele reportajului, sau ale articolului de fond,
tratarea subiectului fiind totusi la nivelul faptului ca atare, fara referiri la cauze, implicatii, context inglobator
etc.). Tratarea In articole de fond a acestor subiecte in Liberzatea detine doar o proportie de 13%. Spre
deosebire de Libertatea, Gandul are mai multe articole mai mari decat o simpla stire (,,alte articole”: 32%),
editorialele fiind in proportie de 15%, articole de fond si interviuri in 10% dintre cazuri. Observam astfel
implicarea mai mare a cotidianului Gandul in astfel de subiecte ,,sociale”, ca si asumarea unei anumite pozitii
publice fatd de anumite subiecte de actualitate, nemultumindu-se cu simpla relatare/preluare a stirii de pe
fluxul agentiilor. In contrapondere, referitor la categoria stirilor, se observa ci Libertatea utilizeaza acest gen
pentru aproximativ jumatate dintre articolele sale, gradul de implicare a jurnalistului fiind minim.

11 Aga cum se observa, uneori acest cuvant-etichetd (alaturi de care poate si existe sau nu o continuare la supra-titlu) este scris in intregime cu
majuscule. Nu am descoperit o regularitate care s explice alegerea literelor folosite pentru aceasta etichetare.

12 Atunci cand folosim “articol”, ne referim la sensul larg, de unitate informational, identificabila ,,oricare i-ar fi lungimea, prin titlu, coerenta
expunerii si, adesea, semnatura jurnalistului” (Dictionar de media, coord. F. Balle, colectia Larousse, Editura Univers Enciclopedic, Bucuresti,
2005). Din aceasta perspectiva, editorialul, stirea, comentariul sau reportajul sunt toate articole. Pe de alta parte, referindu-ne la ,,alte articole”, avem
in vedere o scriiturd jurnalisticd greu clasabila, in care nu este identificabila niciuna dintre trasaturile definitorii ale unui gen jurnalistic specific.
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Articole insotite de fotografii (%)

Tlustrarea articolelor cu fotografii este o tehnica jurnalistici comuni ambelor ziare: 75% (Gandul),

respectiv 71% (Libertatea) dintre articole sunt insotite de fotografii (toate fotografiile sunt color).
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Pozitionarea articolului in pagina (%)

Cercetérile au aritat cd locurile de maximai vizibilitate in paginid sunt dreapta-sus si stinga-jos.
Tendinta de a pozitiona articolele care au fiacut obiectul cercetirii de fata in aceste locatii este mai pregnanta
in cazul Libertapi, care are de doud ori mai multe articole in partea dreapta-sus a paginilor decat Gandul.
Cifrele pentru cea de-a doua locatie — stdnga-jos — sunt aseméinatoare la cele doui cotidiene (25%-23%).
Astfel, se pare ca pentru Libertatea astfel de subiecte sunt ceva ,,mai importante” decat pentru Gandul, dar,
coreland cu alti itemi ai analizei (tipul de articol, asumarea de citre jurnalist) observim ca importanta
acordata de ziar subiectului este doar la nivelul spectaculosului (,,subiectul vinde”), si nu interesului public

sau al relevantei sociale (care se traduce prin ,,cum” este prezentat subiectul si nu neapérat ,,unde”).
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‘ Reprezentarea violentei televizuale si protectia copilului

In Libertatea sunt mai multe articole la paginile de ,,Monden”, ,,Fapt divers” si “Social” decat in
Gandul. Acesta din urma are mai multe articole decat Libertatea in paginile de ,,Familie” si ,,International”.
Valori aseméinatoare se regisesc pentru paginile educational-culturale.

PRACTICA JURNALISTICA
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Autorul articolului: unic sau multiplu (%)

Majoritatea articolelor din Gandul (80%) sunt semnate de un singur jurnalist. Aceast item este de
57% 1in cazul Libertatii, care are insa de trei ori mai multe articole nesemnate, decat Gandul. Practica de
nesemnare a articolelor poate fi interpretatd ca o modalitate de evitare a asumdrii responsabilitatii pentru
informatiile continute de respectivele articole. Pe de alta parte, aceasti practici este intalnitd mai ales in cazul
stirilor foarte scurte care trateazd subiectul iIn modul faptului divers si unde, propriu-zis este preluata stirea
din diverse surse, fira nicio incercare de ,,prelucrare” (intelegere, contextualizare, explicitare, incadrarea
faptului etc.).
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Nu exista diferente semnificative intre genul semnatarilor articolelor, pentru ambele cotidiene
valorile de gen fiind asemanatoare.
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Tipul sursei (%)

Libertatea este ,,campioana” articolelor care nu au o sursi a informatiilor identificabila (90% dintre
articolele analizate sunt In aceastd situatie). Doar un sfert dintre articolele din Gdndul nu au sursa
identificabild, majoritatea indicind sursa pe care este fondata stirea. Acesta este unul dintre indicatorii
»bunelor practici jurnalistice”. Desi pare o problema de deontologie profesionald, indicatorul este relevant
si pentru responsabilitatea sociald pe care si-o asuma/ afiseaza ziarul in legaturid cu acel subiect. A avea o
stire despre scoald, spre exemplu, preluata din altd sursa decat agentiile, inseamna ca ziarul respectiv este
interesat de subiect si cauti, ,,sapa” dupa informatii pe care le considerd relevante pentru publicul sau. Este
un mod de a spune ,,noud ne pasa!” (de problema copilului, a scolii sau oricare alta).
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|I:| Gandul [ Libertatea |
Tema centrala a articolului (%)

Problematica temei centrale a articolelor analizate este de o importanta ridicatd in analiza de fata.
Aproximativ 45% dintre articole nu au ca tema centrala scoala sau copiii, ci subiecte in care copiii-scoala apar
tangential. In Gandul sunt predominante articolele care au ca temai centrald profesorii (pe fondul subiectului
actual in perioada de timp monitorizatd), iar in Libertatea domina articolele cu tema centrala reprezentata de
copiii.
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Tipul de mediatizare pozitiv-negativ (%)

Singurul ziar care prezinta articole pozitive despre copiii si/sau scoald este Libertatea, care are o
treime dintre articole de aceastd facturd. Putem vorbi in cazul Libertapii de o prezentare dihotomica a
subiectului, care este tratat fie pozitiv, fie negativ, in conditiile in care articolele neutre reprezinti un sfert din
articolele analizate. La Gandul se Intalneste o alti situatie interesanti, in care lipsesc total articolele de factura
pozitivd. Majoritatea articolelor din acest ziar prezinta subiectul de o manierd neutrd (79%), in spiritul
jurnalistic informativ si/sau deliberativ, si nu interpretativ (cazul Libertdpin).
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Context de manifestare (%)

Este evidentd orientarea diferitd a celor doui ziare, privind la graficul referitor la contextele de
manifestare: Libertatea este ziarul care abordeaza tematica scolii si a copiilor in contextul domestic, in timp
ce Gandul o abordeazi preponderent in contextul public. Astfel, putem spune ca pentru Gdndul copilul este
0 ,problema sociald”, in timp ce pentru Libertatea, copilul este un ,,subiect” mai mult de ,,fapt divers”
(senzational).

100.0
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Prezenta violentei in articol (%)

244 ’



Asocierea dintre tema copiilor si a scolii si cea a violentei, de orice tip ar fi ea, nu este pregnanta in
cele doua ziare. Intre 16 si 20% dintre articole sunt asociate cele doud mari tematici, plusul fiind de partea
Libertapi, care include si cateva articole in care abordeaza problematica violentei domestice asociata cu copiii,
fie in ipostaza de victime, fie in cea de agresori.
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Gandul Libertatea

Suprafata medie a articolelor (cm?)

Suprafata medie a articolelor din Gdndul este de aproximativ 500 cm?, iar cea din Libertatea de
aproape 300 cm?. Diferenta de suprafatd medie se explica prin tendinta ziarului Gdndul de a detalia subiectele
abordate si de a oferi o analizi, chiar partiala, a lor.
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Gandul Libertatea
Raportul dintre suprafata fotografiei si cea a articolului

Indicatorul ce aratd raportul dintre suprafata fotografiei (in cazul articolelor cu fotografie) si
suprafata totald a articolului este, prin constructia lui, subunitar. Cu cat acest indicator este mai mare (mai
apropiat de valoarea 1), cu atat suprafata fotografiei este mai mare comparativ cu suprafata totald a articolului
in cauza. Sunt diferente semnificative intre cele doud cotidiene in functie de acest indicator: suprafata
fotografiilor ce ilustreazi articolele din Libertatea este de doud ori mai mare (0,55 fatd de 0,27) decat suprafata
fotografilor ce ilustreaza articolele din Gandul. Aceasta indica o tendinta a Libertdrii de a suprailustra articolele
sale, corelatd cu o tratare expeditiva a laturii informative care intotdeauna rdmane, la nivelul acestui ziar, la
nivelul frust al faptului divers.

‘ 245






IX

EFECTELE VIOLENTEI
TELEVIZUALE SI
PROTECTIA
COPIILOR

Poliana Stefanescu

iolenta din programele de televiziune influenteazd neindoielnic atitudinile, valorile si

Vcomportamentul113 celor care urmaresc emisiunile TV, fiind afectat in special segmentul
populatiei tinere.

Cercetatorii au incercat sa raspunda la intrebarea: In ce mdsurd expunerea la mesajele mass-media cu
un pronungat conginut violent stimuleazd comportamentul agresiv?

Asociatia Americani de Psihologie a rdspuns, partial, la aceastd intrebare afirmand ci expunerea
prelungiti la violenta excesiva coreleazi puternic cu cresterea gradului de acceptare a atitudinilor agresive si
adoptarea unui comportament agresiv.

In ultimii 20 de ani numeroase organizatii stiintifice respectabile, printre care American Psychological
Association, the American Medical Association si Institutul National de Sanitate Mintala, au revizut rezultatele
studiilor si dovezile stiintifice prezentate si au afirmat, in unanimitate, validitatea acestei concluzii: violenta de
la televiziune influenteazd comportamentul agresiv. Studiile au aratat ca efectele principale ale vizionarii violentei
la TV sunt: invitarea unei atitudini si unui comportament violent, desensibilizarea la violenti si cresterea fricii
de a nu deveni o victima a violentei.

Violenta la televiziune a fost subiectul a numeroase dezbateri in ultimele decenii, in Statele Unite.
In ultimii ani, publicul a fost confruntat cu rezultatele incontestabile ale unor cercetari stiintifice care au
demonstrat ca violenta la TV are efecte daunitoare asupra societatii!!*. Datoritd ingrijorarii publice,
guvernantii au cerut industriei de divertisment si supravegheze modul in care este prezentata violenta la
televiziune. Astfel, incepand cu 1994, s-au comandat studii de evaluare a violentei in programele televizuale,
finantate de Asociatia nationald a televiziunilor prin cablu. Studiul violentei din televiziunea americana este
efortul a patru universitati'’® si a unui Consiliu de reprezentanti ai organizatiilor politice, ai administratiei
publice si ai societatii civile.

113 fn studiul realizat la cererea UNICEF nu a fost abordata direct tema efectelor violentei televizuale asupra copiilor. Metodologic studiul aborda
cantitativ si calitativ continuturile si modurile de semnificare a actelor de violenta din programele TV. In alte cercetiri ale Centrului nostru a fost insa

abordati si tematica efectelor violentei televizuale.
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‘ Reprezentarea violentei televizuale si protectia copilului

Majoritatea cercetatorilor sunt de acord cid televiziunea influenteaza atitudinile, opiniile si
comportamentul uman. Dar cum are loc aceastd influenta, cat de puternica este aceasta in comparatie cu alte
influente si care este justificarea teoreticd sunt intrebari deschise, inca. Potter, in studiul asupra literaturii din
domeniu, observa ci cercetitorii nu sunt inca siguri asupra efectelor existente. El sugereazi ca ar fi 19 efecte
posibile, dar lista sa nu este definitivd (Potter, 1999). Alti autori, referindu-se la literatura existentd, ajung la
concluzia ca posibilele efecte negative ale televiziunii sunt reduse, In comparatie cu cele ale familiei, scolii si
cercului de prieteni (Gunter & Mc Aleer, 1997).

O parte din atentia acordata televiziunii si continutului violent se datoreaza caracterului sau global.
La aceastd tehnologie, veche de peste 75 de ani, se adaugi in ultimul deceniu noile tehnologii digitale si
Internetul. In aceste conditii, noile medii de comunicare, alituri de televiziunea “traditionald” vor conduce
la o proliferare a continutului violent si la raspandirea necontrolata a acestuia, cu efecte asupra dezvoltarii
generatiilor tinere.

Cercetatorii afirma cd, nu expunerea la violenta TV a adultilor sau a adolescentilor 1i ingrijoreaza,
ci expunerea copiilor. Violenta din mass-media poate avea efecte pe termen scurt asupra adultilor, dar efectele
pe termen lung se pare ca au loc numai in cazul copiilor.

Chiar daca stim cé violenta TV poate duce la o crestere a comportamentului agresiv sau la frica si
la atitudini si valori modificate despre rolul violentei in societate, cercetatorii considera cid este necesar sa
cunoastem mai mult despre cum au loc aceste schimbari, care se exprimi prin comportamente sociale
indezirabile.

REZULTATE ALE STUDIILOR ANTERIOARE

ercetdrile anterioare demonstreaza o legatura intre violenta televizuala si agresivitatea copiilor.
Chiar daci aceste cercetdri nu trateazd exhaustiv investigarea efectelor pe care le are violenta
de la televiziune, vom tine seama de urmaétoarele rezultate:

e Copiii consuméa multa televiziune.

e Timpul consacrat televiziunii trece de doua ore si jumatate la varsta de cinci ani si ajunge la
aproape patru ore pe zi la varsta de 12 ani. Spre sfarsitul adolescentei, timpul petrecut in fata
televizorului se stabilizeaza la doué-trei ore pe zi.

e Cercetarile lui Eron si colaboratorii (1971, 1972) demonstreaza cé, intre 6 si 10 ani, copiii sunt
mai sensibili la efectele televiziunii, mai Intai pentru ci este varsta la care ei petrec maximum de
timp ca si priveasca la televizor, si apoi pentru ca agresivitatea lor continui sa creascd, iar copiii
considera Inci televiziunea ca fiind foarte reala.

e Frecventa expunerii baietilor la emisiunile violente pe care le prefera, conform declaratiilor lor,
prezicea frecventa si gravitatea delictelor pe care le comiteau la varsta de 30 de ani, chiar dupa
ce influenta agresivititii initiale a acestor baieti era anulatd (Huesmann, 1986b).

e Copiii expusi la violenta televizualad pot deveni insensibili fata de violenta reald, pot vedea lumea
ca pe un loc riu si se tem ca se poate uza de forta fizica pentru rezolvarea conflictelor.
Desenele animate, in special, pot fi o sursa de stereotipuri negative cu privire la unele minoritati

e S-a observat cd, atunci cand périntii privesc la televizor In compania copiilor si nu discuti cu ei
despre ceea ce se iIntdmpla pe micul ecran, copiii pot deveni mai agresivi in realitate.

e Copiii cei mai agresivi aveau in general parinti ei insisi agresivi, care se aratau nemultumiti de
copiii lor si care 1i pedepseau mai sever (Huesmann, 1986a).

115 University of California, Santa Barbara
University of North Carolina, Chapell Hill
University of Texas Austin
University of Wisconsin, Madison
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e Modul cel mai simplu de a descrie mecanismul prin care consumul de violenta televizuala poate
conduce la agresivitate consti in a afirma ci, copiii observda comportamente agresive noi si ci ei
invata indirect ci actele violente sunt recompensate. Ei memorizeaza aceste noi comportamente
care, din acel moment, fac parte din paleta de actiuni pe care ei le pot alege pentru a obtine ceea
ce doresc.
e Este cu siguranti adevarat ci violenta televizuala nu se afla la originea tuturor comportamentelor
agresive ale copiilor. Este adevarat si ca anumiti copii sunt mult mai susceptibili decat altii de a
fi “atinsi” de aceasta violenta si ca acesti copii sunt probabil mai susceptibili de a deveni agresivi.
Dar efectele violentei televizuale incita acesti copii cu risc sa devind si mai agresivi decat ar fi fost
in alte conditii. Grupul cel mai vulnerabil nu reprezinta decat o minoritate a telespectatorilor, dar
tot ei sunt cei mai susceptibili de a constitui majoritatea agresorilor. Acest fapt in sine motiveaza
studierea acestor telespectatori si a continutului violent din emisiunile TV.
incepénd cu anul 2004, si in Romania au fost desfasurate mai multe studii referitoare la violenta din
mass-media, care au investigat atat continutul violent din emisiunile TV, cat si practicile de consum media
(inclusiv TV) ale copiilor si adolescentilor.

O parte dintre aceste cercetari au fost efectuate de citre sau in colaborare cu Centrul de Studii
Media si Noi Tehnologii de Comunicare (CSMNTC) de la Universitatea din Bucuresti. Rapoartele de
cercetare postate pe site-ul CNA (Consiliul National al Audiovizualului, www.cna.ro) contin foarte multe
detalii referitoare la tema pe care o discutdm aici.

2 o EFECTELE EXPUNERII LA VIOLENTA TELEVIZATA

fectele violentei se manifestd pe mai multe nivele. Primul nivel este cel imediat si induce in
Epsihologia copiilor mici procesul de imitatie, iar la copiii mai mari si adulti procesul de afectare
si excitare. A/ doilea nivel este cel pe termen mai lung si implica Incorporarea violentei in scenariul personal de
viatd precum si credintele despre ostilitatea relativa a lumii si justificarea unui raspuns violent. A/ treilea efect
este la nivelul societatii si se refera la consolidarea si transmiterea unei culturi a violentei, care include pesimism,
lipsa de incredere, eroziunea devotamentului fatd de binele comun, ca si expresii publice ale ostilitatii.
Desi efectul social al violentei televizate este un subiect controversat, studiile si dovezile stiintifice
din ultimele decenii contureazi trei efecte principale asupra comportamentului indivizilor:

Cresterea agresivitatii - Multe studii arata ci violenta TV conduce la comportamente agresive,
violente, de cele mai multe ori prin imitatie. Cei care privesc violenta la televizor pot avea schimbari in
sistemul propriu de valori, preferand folosirea agresiunii in rezolvarea unor conflicte.

Desensibilizare si nepasare - Privitul extensiv al violentei poate duce la o scadere a sensibilitatii
la violenta si la o acceptare/tolerantd a unor nivele crescute de violenta in societate. Aceasta include si o
atitudine de nepasare fata de persoane care au fost victime ale violentei.

Frica. Oamenii devin mai tematori. Copiii pot avea falsa impresie ci violenta si abuzurile sunt
pretutindeni si ca nu exista binele in aceastd lume. Chiar daci uneori putem fi partial de acord cu enuntul
anterior, aceasta este o conceptie falsa si poate cauza unele dificultiti in diferitele stadii ale dezvoltarii umane
prin valorizarea negativa a lumii in care traim.

Psihologii de la Center for Communication Policy at UCLA avertizeaza ci, din cauza expunerii
exagerate a copiilor la TV, mesajele care se propagi in timpul programelor televizuale sunt foarte importante
si pot modela si influenta modul in care un copil percepe lumea si aspectele sale importante. Mai concret,
mesajele cu continut violent pot avea un impact negativ asupra unui copil!!®.

116 wwww.christiananswers.net
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Pentru copiii mici din lumea modernd, faptul ca vid niste evenimente care implicd multd miscare
si care au loc iIntr-o cutie din sufragerie, este o experientd familiard care nu se deosebeste de celelalte
caracteristici ale universului lor. LLa aceasta varsta, zgomotul, imaginile bruste, haotice pot inspdimanta. Un
copil de trei ani va intreba cum actioneaza obiectele din cutie si ce fac ele acolo, dar va si urmari miscarile
lor.

Pana la varsta de cinci ani, de obicei copiii cred cid oamenii pe care ii vad pe ecran sunt fiinte
miniaturale care se afld in aparat si vor face eforturi sd intre in contact cu ele. Intelegerea faptului ca acestea
sunt proiectii ale evenimentelor actuale apare de abia in primii ani de scoala.

In jurul varstei de cinci ani, copiii incep sa Inteleaga aluziile si indicatiile celor din jur ca ceea ce vad
la televizor este o prezentare a lumii reale sau o fictiune (ca in desenele animate). Chiar si asa, copiii nu se
pot distanta usor de ceea ce vad pe ecran, astfel ca, desi ei s-ar putea si stie ca ceea ce vad pe ecran nu este
real, totusi sunt infricosati de scenele violente. In jocurile lor, ei 1si asuma rolurile personajelor vazute la
televizor si Incep a distinge intre buni si rai, intre eroi si raufacatori.

Panai la varsta de 7 ani, nu se poate reduce impactul emotional al evenimentelor vazute la TV. Pe
la 12 ani, douai treimi dintre copii stiu ca filmele de la TV sunt interpretate de actori. Dar aceasta nu inseamna
ca el inteleg cat este de realistd interpretarea unor circumstante umane.

Pani la maturitate, putem fi impresionati de imagini reale sau fictionale. In fiecare caz, perceptia
noastra asupra realismului imaginilor este un factor care determind semnificativ impactul acestora.

Sunt multi factori care opereazi in timpul copilariei si despre care se stie cd au o contributie la
comportamentul violent al adultilor, iar efectele lor sunt cumulative. Situatia in care copiii asistd la scene
violente intre pdrinti poate avea efecte negative pe termen lung, inclusiv un comportament agresiv la
maturitate. Unii cercetatori au afirmat chiar ca experienta unei violente reale in copilarie are cu mult mai mare
efect asupra predispozitiei la agresivitate decat violenta urmarita la film sau la televizor.

Desi cauzele violentei in randul tinerilor sunt multifactoriale si includ variabile ca saracia,
psihopatologia familiei, abuzurile asupra copiilor, expunerea la violenta domestici si din comunitate, abuzul
de substante si alte tulburari psihiatrice, literatura de specialitate este categorica asupra faptului ca expunerea
copilului la violenta din mass-media are un rol important in etiologia comportamentului agresiv.

In ultimii 40 de ani s-au desfisurat numeroase cercetiri asupra relatiei dintre violenta TV si
comportamentul violent al tinerilor. Aceasti corelatie a fost confirmata prin studii longitudinale, transversale
si experimentale.

Cercetatorii au demonstrat cd, in cazul copiilor mici, acestia vor imita actele agresive vazute la TV
in jocul cu ceilalti copii. Inainte de varsta de 4 ani, copiii nu pot distinge intre realitate si fantezie, si considera
violenta ca pe un fapt obisnuit. In general, violenta la televiziune si in filme apare ca un model de rezolvare
a conflictelor - este eficientd, des intalnita si episodica. Eroii sunt violenti si, astfel, sunt rasplatiti pentru
comportamentul lor. Ei devin “modele” pentru tineri. Pentru acestia, devine ‘teribilist’ sd ai o arma automata
si sd o folosesti pentru a-i lovi pe “baietii rai”. Scenariul tipic de folosire a violentei pentru o cauzi dreapta
se translateaza in viata de zi cu zi, ca o justificare a folosirii violentei impotriva unor potentiali agresori.
Asadar, tinerii vulnerabili, care au fost agresati, pot fi tentati sa-si rezolve problemele prin mijloace violente.
In plus, copiii care urmaresc violenta la TV au devenit insensibili la aceasta. Ei pot considera violenta ca pe
un aspect al vietii si, in timp, sa-si piarda abilitatea de empatie cu victima sau cu agresorul. O analiza a
impactului desenelor animate asupra copiilor mici poate fi urmarita in Velicu, 2006b.

Pentru a studia efectele vizionarii scenelor de violenta din filme sau TV, cercetitorii americani au
folosit experimente psihologice in cadrul carora puteau studia efectele imediate sau pe termen scurt. Mai
concret, un grup de copii era invitat sd vizioneze un film cu scene violente, iar psihologii le observau
comportamentul atat in timpul viziondrii cat si imediat dupa aceea. Bandura a demarat incd din anii 60
cercetédri privind impactul violentei TV asupra copiilor de varsta prescolara. Concluzia rezultatelor obtinute
a fost ca violenta televizatd sau filmata are ca efect reducerea inhibitiei In materie de violentd, un mod de
comportament mai agresiv, precum si “invatarea” comportamentului agresiv.

Modelul psihologic elaborat de Comstock (Comstock et al., 1978, apud Denis McQuail, Sven
Windahl, Modele ale comunicdrii pentru studiul comunicarii de masd, ed. Comunicare.ro, Bucuresti, 2001)
sistematizeaza rezultatele obtinute din numeroase cercetari empirice cu privire la efectele directe ale
televiziunii asupra telespectatorilor. Cercetarile evocate se focalizeaza pe efectele neplanificate si nedorite, mai
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ales agresivitatea si delincventa. Modelul este prezentat sub forma unei diagrame care simbolizeaza “traseul”
in timp al unei persoane, din momentul in care intrd In contact cu televiziunea, pentru prima data. Se incepe
cu expunerea la un comportament social urmaérit la TV. Posibilitatea de a invata sau de a adopta
comportamentul ardtat la televiziune depinde de relevanta sau importanta acestuia si de stimularea
emotionald. Pentru a pune efectiv in practicd un comportament invitat, persoana trebuie sa intilneasci o
situatie din viata reald care sd-1 permitd sau si favorizeze acest lucru.

Un argument suplimentar este adus de John Murray (2001, apud John Murray, Children’s Brain
response to TV wviolence, 1a Meeting of the Society for reserch in Child development, 2001) care conecteaza,
prin intermediul tehnologiei imagistice (RMN), vizionarea TV cu activarea anumitor zone din creier. Astfel,
el a constatat ca la vizionarea unor productii TV cu continut violent, se activeazid zonele corespunzitoare
atentiei, incitérii, detectarii pericolului, codificarea si regasirea de informatie, si programarea motorie. Autorul
a gasit ci violenta televizuali a activat mecanismele neurofiziologice care conduc la stocarea pe termen lung
a perceptiilor cu incircatura emotionala. Stocarea unor asemenea perceptii conduce la o marire a sansei de
regisire a comportamentului violent, ca o caracteristicd a comportamentului social.

Despre efectele pe termen lung s-a scris mai putin, deoarece aceasta presupune efectuarea unor
cercetari longitudinale foarte complexe. O contributie foarte importantd in acest sens o aduc cercetdrile lui
Eron si Huesman ale caror rezultate au stabilit clar legitura dintre violenta televizatd si comportamentul
agresiv al copiilor. Cercetérile longitudinale au scos in evidenta si rolul parintilor, capacitatea intelectuala a
copilului si raporturile sociale. Cercetéarile longitudinale confirma teoria conform céreia copilul va fi in mod
special sensibil pani la o anumita varsta — fara indoiala varsta de 10 ani -, perioada in care televiziunea ar putea
exersa o influentd majord asupra comportamentului sau.

Una din ultimele cercetari ale lui Huesman et al. a debutat in 1987, cand au fost investigati 550 de
copii de scoald primara (clasele I-IV) si s-au reluat 15 ani mai tarziu, In 1992, cand acei copii devenisera
tineri adulti. Dar, in a doua parte a cercetarii, au fost investigati si prietenii, partenerii, soti/sotii si chiar
parintii subiectilor. Concluziile cercetarii sunt fara echivoc.” Marii consumatori” de TV din copilarie se
distingeau prin frecventa unui comportament violent in societate sau in familie, spre deosebire de grupul
celor care, in copildrie, avuseserd un consum TV minim sau moderat. Desi studiul mentionat a fost criticat
ca avand unele lacune metodologice, el riméane o contributie importanta pentru studierea efectelor violentei
TV asupra comportamentului copiilor.

In Roménia, mentiondm analiza secundara asupra unor date privind audienta si consumul media al
copiilor, din 2005 (Stefidnescu, 2006c), care a analizat efectele pe termen scurt ale violentei TV. Au fost
considerate efecte pe termen scurt rispunsurile copiilor si adolescentilor la urméatoarea intrebare:

“In ce fel te simti influentatld de scenele de violentd pe care le vezi la TV?”:

(1) ma amuzd si md lasa indiferent,

(2) mad fac si mai curajos st mai indrdznet,

(3) ma ajuta / ma fac sa le vmit in relagiile cu algi,

(4) md ingrozesc §i timi dau un sentiment de nesigurantd,

(5) tma perturba somnul.

Analiza transversald a efectelor pe termen scurt pe care le poate avea violenta televizuala, releva
faptul ca efectul de imitatie a actelor violente este scdzut, pentru toate varstele cuprinse intre 7 si 18 ani (sub
5%). Tulburarile de somn sunt mai frecvente la varstele de 7-9 ani (intre 10% si 15%) si scad pana la 3% la
varsta de 18 ani.

Pe masuri ce cresc, copiii devin mai indiferenti fatd de violenta afisata la televizor. Daci la 7 ani,
18% dintre copii se declari indiferenti, la 18 ani, 45% dintre adolescenti au aceasta atitudine fatd de violenta
televizuala. Dar, o proportie mare a copiilor declara ca sunt infricosati/ ingroziti/ nesiguri de scenele de violenta
vazute la televizor. Curba de tendinti din figura urmatoare are un maxim in jurul varstei de 12 ani.

Intre 10 si 12 ani, copiii declara o stare de nesiguragdl/groazd in proportie de 35-38% (conform
tabelului urmator), in urma vizionarii unor programe violente la televiziune.
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Efectele violentei TV pe varste

Proportia celor care devin mai curajost, mai indrizneti in urma viziondrii unor scene de violenti la
TV este aproximativ constanti pentru toate varstele, intre 9% si 14%, cu un maxim in jurul varstei de 14 ani.

In general, efectele viziondrii violentei TV se grupeaza in doua categorii, in functie de frecventa.
Efectele care apar cu o frecventa redusa (3%-15%) sunt: imuragia, indraznealal curajul si tulburdrile de somn.
La polul opus sunt efectele la care s-a constatat o frecventa foarte mare (20%-45%): indiferenta si frica (starea
de nesiguranta / groaza).

Efectele cu frecventi slaba au o distributie cvasi-uniforma pentru toate varstele. In schimb, efectele
cu frecventd majora au o evolutie diferentiatd pe varste si sexe. Starea de indiferenta creste odati cu varsta,
iar starea de nesiguranti / groazi are un trend crescator intre 7 si 12 ani (27%-38%), dupa care descreste si
se stabilizeazi in jurul a 30%.

Modificirile comportamentale ale copiilor in urma viziondrii scenelor violente de la televizor au o
importantd componentd de gen, deoarece s-a constatat ca existd diferentieri ale intensitatii cu care fetele si
baietii reactioneazi la violenta televizuala. Astfel, s-a constatat ci, In cazul baietilor, efectul de desensibilizare
este mai mare decét la fete. In cazul fetelor, frica devine dominanta si depiseste cu mult declaratiile bietilor.

In cazul baietilor se constatd o evolutie ascendentd a desensibilizirii si o evolutie descendenti a
sentimentului de fricd sau a tulburdrilor de somn pe masuria ce cresc. La varste mici (7ani) sub 20% dintre
biieti sunt nepasatori la scenele de violentd, pentru a ajunge la 55% la varsta de 18 ani. In acelasi timp,
sentimentul de fricd scade de la 30% la 7 ani, la 18 % la 18 ani.

Dar vizionarea violentei TV induce si un comportament indriaznet care i face pe copii s braveze si
sa recurga la acte, considerate de ei, de mare curaj. Acest tip de comportament este declarat de aproape 20%
dintre copiii de 7 ani, dar procentul scade la jumatate, la varsta de 18 ani.

In cazul fetelor, s-a constatat ci frica indusa de violenta urmairita la televizor este efectul major,
urmat de desensibilizare si, In final, de imitarea violentei.
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Este remarcabila traiectoria efectului de frica; la varsta de 7 ani frica, nesiguranta se manifesta la
aproape 30 % dintre fete, atingdnd un maxim de 45% la 11-12 ani si apoi de 47% la 17 ani.

Efectul de imitare este mai rar in cazul fetelor. La 7 ani, acest efect este nul, iar la 18 ani nu depaseste
4%. Desensibilizarea in cazul fetelor porneste de la acelasi procent ca si in cazul biietilor (in jur de 18% la
7 ani), dar evolutia nu este atat de accentuati; la 18 ani, numai 36% dintre fete declara acest comportament,
fatd de 54% dintre baietii de aceeasi varsta.

Dar care sunt predictorii efectelor pe termen scurt ai violentei televizuale? In urma unei proceduri
de regresie stepwise (Stefanescu, 2006c¢) s-au obtinut rezultate care explicd partial unele teorii discutate
anterior. Vom prezenta aceste rezultate pe grupe de varsta, diferentiat pe sexe, deoarece vom constata unele
comportamente specifice.

S-a obtinut urmatoarea ierarhie a predictorilor:

1. violenta din filme,

I1. wiolenta de la stiri,

II1. consumul de filme TV,

IV. sexul §1 varsta copiluluz,

V. statusul socioeconomic al familier

V1. comunicarea cu paringii.

Cele trei grupe de varstad (7-10 ani, 11-14 ani si 15-18 ani) sunt influentate diferit de acesti factori,
dar violenta din filme si de la stiri constituie factorii predictivi principali pentru toate varstele. Pe masura ce
copiii cresc, efectele violentei televizuale sunt combinate si amplificate de factorii sociali, in special in cazul
fetelor. Se pare ca biietii sunt influentati atat de aspectele calitative (prezenta si intensitatea violentei TV),
dar si de aspectul cantitativ (numarul de ore de vizionare a filmelor). Consumul de filme apare ca predictor
la baietii de 11-14 ani, iar la adolescenti situatia se modificd din nou. In cazul acestora, remarcim la ambele
sexe prezenta factorului cantitativ consumul de filme TV. Desi influenta este slaba, acest factor a ramas in
regresia stepwise ca fiind stabil. Este, probabil, un semnal al consumului cumulat de televiziune, la care sunt
expusi copiii incepand cu cele mai fragede varste.

Desi aceste influente sunt slabe, simpla lor prezenta inseamna ca ele se adauga altor factori de risc
individuali si sociali, pe care este mai greu sa-i controlam. Asa cum afirma Huesman “persoanele care comit
acte de agresiune influentate de violenta televizuald constituie o minoritate, dar in grupul delincventilor ei sunt
majoritatea”.

Dar ce spun parintii despre efectele vizionarii TV asupra comportamentului copiilor? O analiza
secundard asupra unor variabile din BOP!!7, 2006, scoate in evidenta atitudinea périntilor fata de posibilele
efecte (pozitive si negative) ale viziondrii TV asupra copiilor lor. Doua grupuri de péarinti au rdspuns: cei care
au copii de varsta sub 6 ani si cei cu copii intre 7 si 14 ani.

40% dintre parinti considera ci vizionarea TV are si efecte benefice asupra copiilor lor, conform
graficului urmaitor. Jumitate dintre parintii respondenti consideri ci TV are un rol educativ — informativ. In
proportii mai mici, parintii mentioneaza si stimularea si dezvoltarea anumitor abilitati personale, mai ales in
cazul copiilor mici.

17 BOP-Barometrul de Opinie Publica.
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Efectele pozitive ale vizionarii TV asupra copiilor

Parintii care considera ca vizionarea TV are efecte negative asupra copiilor lor sunt in proportie
de 60%. O treime dintre acestia mentioneaza violenta din programe precum si continutul neadecvat copiilor.
Parintii au mai observat si efectul de imitare a violentelor precum si stimularea comportamentelor agresive
ale copiilor, in special in cazul copiilor mici.
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Efectele negative ale vizionarii TV asupra copiilor

Daca corelam aceste raspunsuri cu situatia revelatd de ultima cercetare!!® efectuatd la cererea

UNICEF in 2009, péarintii au cu adevirat motive de ingrijorare. Emisiunile TV abunda in violenta verbala
si fizica.

118 Violenta televizuala si protectia copilului, raport de cercetare Centrului de Studii Media si Noi Tehnologii de Comunicare, studiu finantat de

UNICEF 2009.
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Frecventa formelor de violenta

In intervalul de doua saptaimani monitorizate in 2009, copiii au putut vedea la televizor 154 de
omucideri, 185 de batii, peste 130 de insulte/injurii si peste 400 de scene de impolitete verbalda. Aproape toate
emisiunile difuzate de canalele TV romanesti contin scene de violentd, cu un maxim in cadrul emisiunilor
de stiri (violenta reald).
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Asa cum apreciazi unii cercetitori occidentali, se pare ci violenta reald are un impact mai puternic
asupra copiilor, mai ales asupra acelora de varstd scolard. Am analizat frecventa scenelor de violenta reala
tindnd cont de intervalul orar de difuzare, pentru a afla cand expunerea devine supra- dimensionata si
alarmanti pentru copii.
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Distributia violentei la stiri pe ore de difuzare (minute)

In intervalul orar 16h-23h, violenta reala are doud varfuri: la jurnalele de la ora 17 si la cele de la
ora 20. Dar trebuie remarcat ca, la ora 17, proportia continutului violent la stiri este mult mai mare decat la
ora 19. La aceastid ora (17h) multi copii sunt inci singuri acasi, iar parintii lor nu-i pot controla preventiv
asupra consumului de violenta TV. Iata ca nu numai intervalul de prime-time prezinti riscuri pentru copii,
ci si perioada dupéa-amiezii; pe 1anga stiri, mai addugam si vizionarea unei mari cantitati de publicitate (care
poate avea un continut necorespunzitor), precum si violenta din productiile fictionale de la acesta ori (seriale,
telenovele etc.).

Si alte rezultate ale cercetarii mentionate constituie factori de risc pentru copii.

In aproape 83% din actele de violenta prezentate la televizor, violentele sunt comise de agresori
umani. In 85 % din cazuri, violenta este gratuitd, iar consecintele actului de violenta asupra agresorului ori
nu exista (65% din cazuri), ori nu sunt prezentate (21%). In ceea ce priveste intentionalitatea actelor de
violentd, 85% dintre cele prezentate la televizor sunt comise cu intentie si in doar 23% din cazuri agresorul
1si ajuta victima.

Cat despre victimele actelor de violenta, acestea sunt de naturd umani in proportie de 79%, dar in
jumadtate din cazuri nu sunt prezentate consecintele violentei. O proportie importanti a actelor de violenta
are loc in mediul familial (23%), in afara casei - pe strada sau in naturd (21%) - si in emisiunile TV (20%).
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3 o REGLEMENTARILE PRIVIND VIOLENTA TELEVIZATA

A . .. . . . R . .
In Occident, sectorul audiovizual se confrunta cu un conflict de interese in ceea ce priveste violenta:

pe de o parte, dreptul la libertatea de exprimare si de creatie, esential pentru o societate
democratica, iar pe de altd parte, protejarea celorlalte drepturi ale omului, in special a drepturilor copiilor.
Se pune problema limitérii violentei in programele televizuale, fard a-i ignora prezenta in viata reald sau a
restrange libertatea de informare!!°.

In Statele Unite autoritatile folosesc o clasificare pe sapte categorii de continut televizual:
TV-Y — adecvat pentru copii

TV-Y7 — pentru copiii peste 7 ani

TV-Y7-FV — pentru copii peste 7 ani; include un nivel inalt de violenta fictionala

TV-G — audienta generald, nu se adreseaza in special copiilor, dar nu e nepotrivit pentru ei
TV-PG - sugeriam sfatul parintilor

TV-14 — parintii sunt atentionati; poate fi neadecvat copiilor sub 14 ani

TV-MA — numai pentru auditoriu adult; poate fi neadecvat pentru copiii sub 17 ani.

Asa cum se vede, in USA, reglementarile plaseaza responsabilitatea asupra consumatorilor, adica a
parintilor. Capitolul corespunzator din legislatie poartd numele “Parental Choice in Television Programming®
(Alegerea de céitre périnti a programelelor TV). Astfel, parintii sunt informati din timp asupra naturii
viitoarelor programe TV si li se pun la dispozitie echipamente tehnice (V-chip) pentru a bloca programele cu
continut violent, sexual sau de natura a afecta copiii.

Si in Canada functioneazi un sistem de clasificare asemanator cu cel american, cu deosebirea ci nu
sunt clasificate toate emisiunile, ca de exemplu: stirile, documentarele, talk-show-uri si emisiuni sportive.
Radiodifuzorii canadieni sunt responsabili pentru clasificarea emisiunilor, chiar si a celor preluate din USA,
care sunt deja clasificate. Autoritatea de auto-reglementare este The Canadian Broadcast Standards Council
(CBSC), care a dezvoltat Canada’s Voluntary Code Regarding Violence in Television Programming, prin care
urmdireste trei principii importante:

e Programele care contin violentd gratuitd nu vor fi difuzate;
e Copiii nu vor fi expusi la programe neadecvate varstei lor;
e Telespectatorii vor fi informati despre continutul programelor pe care le vizioneaza.

In Europa, Directiva "Televiziunea fara frontiere" a Consiliului Europei contine si articole referitoare
la problematica violentei in programele televizuale!?°. Protectia minorilor face obiectul articolului 22 (cap. V):

"1. Statele membre vor asigura mdsurit corespunzdtoare pentru a se asigura cd programele televizate de

difuzorii aflagi sub jurisdictia lor nu includ nici un fel de programe care ar putea afecta serios dezvoltarea

fizicd, mentald sau morald a minorilor, in special programe ce implicd pornografie sau violenta gratuita" .

Deoarece publicitatea este recunoscuti ca un gen artistic distinct prezent pe ecranele televizoarelor,
mai ales in prime time, si avind consecinte asupra comportamentului copiilor, aceeasi Directiva precizeaza
in articolul 16.1 ca:

1. Publicitatea TV nu trebuie sa aduca prejudicii morale sau fizice minorilor si pentru aceasta se va conforma

urmdtoarelor criterii pentru protectia lor:

119 Dezbaterea publicd "De ce si cum limitam violenta in programele audiovizuale", 10.05.2004, CNA.
120 www.cna.ro
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a. Nu va incita direct minorit sa cumpere un produs sau un serviciu, exploatandu-se lipsa lor de
experientd sau credulitatea acestora.
b. Nu trebuie sd incite direct minorii sa-si convingd pdringii sau terge persoane sa cumpere produsele sau
servictile respective.
¢. Nu trebuie sa exploateze increderea deosebitd pe care minorii o au in pdringii, profesorii lor sau in alte
persoane.
d. Nu trebuie sa prezinte minorii in situatii periculoase.
Si autoritatile romanesti, preocupate de calitatea productiilor prezentate la TV care ar putea afecta
dezvoltarea fizicd, mentald sau morald a minorilor, au adoptat decizii privind protectia minorilor.
Articolul 39 din Legea Audiovizualului'?! precizeaza:
"Este interzisd difuzarea de programe care pot afecta grav dezvoltarea fizicd, mentald sau morald a
manorilor, tn special programele care contin pornografie sau violentd nejustificata".
CNA, ca organism de reglementare, monitorizeazi violenta din programele de televiziune. In anul
2003 a fost lansatda Campania nationala “Audienta fara violenta” destinata in primul rand protectiei minorilor
si adolescentilor. Pentru a sustine aceastd campanie, CNA a publicat Decizia privind protectia minorilor in
cadrul serviciilor de programe'?. Aceastd decizie trece in revista toate situatiile in care minorii ar putea fi afectati
de productiile TV (fie ca telespectatori, fie ca actori), inclusiv de programele de publicitate, de stiri sau cele
muzicale. Sunt ficute recomandari privind intervalele de difuzare a anumitor tipuri de emisiuni, precum si
respectarea sistemului de semne (signaletica) de avertizare pe varste: 12, 16, 18 si AP.
Pentru a permite paringilor sau reprezentantilor legali ai munorilor sd facd alegerea potrivitd, tori
radiodifuzorii au obligatia sa pund la dispozitia publicului informapii suficiente privind intervalul orar de
difuzare, recomandarile si avertizdrile acustice §i vizuale, astfel incdt programele vizionate sau ascultate in
familie ori numaz de cdtre minori sd nu afecteze dezvoltarea fizicd, mentald sau morald a acestora; aceleasi
obligarii sunt valabile si pentru serviciile de programe destinate exclusiv publicului din Romania, retransmise
de distribuitorii de servicii. (Art.14).

In perioada decembrie 2007- februarie 2008, CNA a lansat Campania denumitd “Somnul paringilor
naste mongtri”’, care viza constientizarea parintilor privind pericolul reprezentat de vizionarea programelor
TV cu efect potential daunétor in ceea ce priveste dezvoltarea fizicad, mentald si morala a copiilor. In acest
scop a fost contractatd producerea a trei spoturi TV si a doua spoturi radio cu mesajul “Nu ldsa copilul educat
de televizor™.

Autoritatile monitorizeaza atent canalele TV si intervin, prin sanctiuni, atunci cand continutul
productiilor TV incalca Legea audiovizualului. Vom prezenta doui exemple recente.

Primul se referd la sanctiuni (amendai si difuzarea deciziei CNA) catre un canal TV care a difuzat o
emisiune, ce continea violenti si avea conotatii sexuale, la ora 17:30, ori la care copiii sunt in fata TV.

Al doilea exemplu se refera la interzicerea difuzarii reclamei la “Pufuletii Gusto ““ in prime time, din
cauza continutului violent, si mutarea difuzarii ei dupéa ora 23.

121 egea Legea 504 din 11 iulie 2002 - Legea audiovizualului (www.cna.ro).
122 Decizia nr 57/13 martie 2003.
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Exemplul 1 - sursa www.cna.ro

pentru postul de televiziune ACASA TV

Va inaintam, aldarurat, Decizia C.N.A. nr. 749/23.07.2009 privind amendarea cu 10 000 let a radiodifuzorului
S.C. PRO TV S.A. pentru postul de televiziune ACASA TV si vd atengiondm cd, potrivit dispozitiilor Deciziei
C.N.A. nr. 52/2003, avepi obligatia de a transmite in urmdtoarele 24 de ore de la comunicare, sonor §t vizual, de
cel pupin 3 ori, in intervalul orar 18.00-22.00, urmatorul text:

,» Consiliul National al Audiovizualului a sanctionat postul ACASA TV cu amendad in cuantum
de 10 000 lei, intrucdt, in cadrul emisiunii ,,Povestiri adevarate”, din data de 7 iulie 2009, a
difuzat, de la ora 17.30, un reportaj cu conotatii sexuale, ceea ce a avut drept consecintd
nerespectarea masurilor de protectie a copiilor care, la ora mentionatd, au acces neingradit la
emisiunile de televiziune.

Potrivit legislatiei audiovizuale, difuzarea unor programe care pot afecta dezvoltarea fizica,
mentald sau morala a minorilor se poate face numai dacd, prin alegerea intervalului de

difuzare, minorii nu au acces audio sau video la programele respective.”

Va arragem atentia ca textul nu poate fi difuzat in calupurt de publicitate.

Exemplul 2 - sursa www.cna.ro

Vizionand sporul, Consiliul a constatat cd acesta este difuzat cu tncdlcarea prevederilor art. 29 si art. 21* alin. (1)
lit. a) din Decizia nr. 187/2006 privind Codul de reglementare a continutului audiovizual, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Conform art. 29, publicitatea si teleshoppingul se supun ceringelor si criteritlor de protectie a copiilor.

Art. 217 prevede la alin. (1) lt. a) cd pot fi difuzate numai in intervalul orar 23.00 - 6.00 productiile audiovizuale
care prezintd, in mod repetat, violentd fizicd, psihicd sau de imbaj.

Membrii Consitliulut au analizar conpinutul spotului s1 au apreciat cd acesta constituie o productie audiovizuald ce
se tncadreazd in dispozipuile art. 217 alin. (1) lit. a), avdand in vedere cd el promoveazd un produs prin folosirea
unor elemente socante, care pot afecta dezvoltarea mentald si psthicd a copiilor.

Consiliul a considerat, pe de o parte, ca violenta si sadismul folosite ca si componente de promovare a unui produs
alimentar preferat de copii, pot fi deosebit de periculoase pentru acestia.

Pe de alta parte, o astfel de promovare este de naturd sa afecteze nu numai sensibilitatea copitlor, dar §i pe cea a
unei pargi a publicului matur, care nu are o preferintd pentru productii asimilabile celor de tip ,,horror”.

Faa de aceste aspecte, tindnd cont de obligatiile ce revin radiodifuzorilor in privinga respectdrii ceringelor si criteritlor
de protectie a copulor in cadrul serviculor de programe, Constliul a decis, in calitate de garant al interesului public,
cd o astfel de productie audiovizuald poate fi difuzatd numai dupd ora 23.00, ca mdsurd de protectie a publicului
minor.

Pentru aceste considerente, Consiliul National al Audiovizualului dispune, in temeiul si cu
respectarea prevederilor art. 15 din Legea audiovizualului, intrarea de indata in legalitate in
privinta spotului publicitar de promovare a produsului ,, Pufuleti Gusto” transmis de posturile
de televiziune, in sensul ca acesta sa fie difuzat numai dupa orva 23.00, in scopul asigurarii
protectiet copiilor in cadrul serviciilor de programe.
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Situatia violentei la televiziune rimane o preocupare constanta a autorititilor, precum si a parintilor
si educatorilor. Recent, a intrat in vigoare Codul de reglementare a conpinutului audiovizual’®, in care primul
titlu contine patru capitole referitoare la drepturile copilului (cap 1 -Protectia drepturilor copilului; cap 2 -
Serviciile de programe si protectia copilului; cap 3 - Programele de stiri si protectia copilului; cap 4 -
Programele muzicale si protectia copilului).

Si societatea civild, prin Liga Pro-Europa si Liga pentru Apararea Drepturilor Omului, s-a implicat
in dezbaterile privind violenta la televiziune, recomandand ca aceasta si faca obiectul autoreglementarilor si
nu unei legi prohibitive. Asociatia Romand de Comunicatii Audiovizuale — ARCA se preocupa de
autoreglementéirile din domeniul TV, publicind recomandari privind calitatea programelor
(www.audiovizual.ro):

o In programele pentru copii cu personaje reale, violenta se va prezenta numai dacd este esentiald pentru
dezvoltarea personajelor sau a ntrigii.

o Programele de animatie care conpin violenta stilizatd si non-realistd nu vor avea violenta ca tema centralda
§t nu vor stimula imitarea unor comportamente periculoase.

o Programele pentru copii vor trata cu atentie teme care pot induce copiilor sentimente de insecuritate,
anume atunci cand redau cerruri sau evenimente tragice (decese) in familie, moartea sau ranirea
amimalelor, consum de droguri sau aracuri stradale.

e Programele pentru copii trebuie sd evite promovarea de comportamente imitarive periculoase.
Programele nu vor contine scene de violentd realistd care sd inducd ideea cd violenta este modul cel mai
eficient de a solugiona probleme sau conflicte reale.

e Programele nu vor minimaliza efectele violentei in viata reald.

o Programele nu vor contine elemente terifiante arbitrare, fard relagie de continuitate cu tema programului.

INVATAMINTE SI RECOMADARI

este tot in lume, sectorul audiovizual se confrunta cu un conflict de interese in ceea ce priveste

Pviolenta: pe de o parte, dreptul la libertatea de exprimare si de creatie, esential pentru o societate
democratica, iar pe de alta parte, protejarea celorlalte drepturi ale omului, in special a drepturilor copiilor.
Se pune problema limitérii violentei in programele televizuale, farad a-i ignora prezenta in viata reald sau a
restrange libertatea de informare.

Trebuie sd recunoastem validitatea economica a violentei din mass-media. Violenta se vinde. Atat
copiii cat si adultii sunt atrasi de scenele violente prin actiunea si emotiile intense produse de film. Multe
emisiuni cu popularitate si filme pentru copii contin violentd. Cercetitorii americani au constatat ca emisiunile
cu violentd costd cu 10% mai putin decat cele neviolente, iar sansa ca un show TV si fie bine vandut in
strainitate creste cu 16% daca este violent (Hamilton, 1998).

Studiile arata cd, atunci cand actele de violenta sunt comise de personajele principale ale productiei,
impactul si influenta asupra telespectatorilor este si mai mare. Adultii, dar mai ales copiii, sunt atrasi de
personajele principale, cu care se identifica si ale caror comportamente le retin si le imita. Astfel, eroii sau
personajele percepute ca “pozitive”, si care comit acte de violentd, constituie situatii de risc pentru audienta,
in comparatie cu personajele negative

Chiar daca stim ci violenta TV poate duce la o crestere a comportamentului agresiv sau la frica si
la atitudini si valori modificate despre rolul violentei In societate, cercetatorii considera ci este necesar sa
cunoastem mai mult despre cum au loc aceste schimbdri, care se exprimi prin comportamente sociale
indezirabile. Desi violenta face parte din viatd si nu poate fi eradicata complet, mass-media trebuie si tina

123 Decizia nr. 187/3-04-2006 , Codul de reglementare a continutului audiovizual, text intrat in vigoare de la data de 3 iunie 2009 www.cna.ro

‘ 261



‘ Reprezentarea violentei televizuale si protectia copilului

seama de efectele asupra dezvoltirii copiilor si adolescentilor, pe care le poate avea expunerea exagerata la
scene violente.

Alaturi de mass media, considerdm ci familia are un rol important in prevenirea efectelor nocive pe
care le poate avea consumul de violenta televizuala. Dintre toti adultii, parintii sunt cei care, in mod constant,
se afld aldturi de copii toata viata. Dacid ei nu se implica, atunci batalia este pierdutd din start, cu toate
eforturile depuse de societate. Unul dintre elementele predictoare ale agresivitatii la copii este lipsa de
disciplini eficientd din partea parintilor (Patterson, Debaryshe, Ramsey, 1989). Se pare ca parintii care nu
verifica sau nu controleaza eficient activitatile copiilor lor vor fi mai susceptibili de a-si vedea copiii privind
in continuare violenta televizata si de a se comporta Intr-o manierd agresiva, fiard si-si atragd consecinte
negative.

Rezultatele unui studiu Phare!?* din 2004 arati ca unii parinti considera ci violenta din programele
de televiziune este responsabild de anumite comportamente si atitudini ale copiilor, influentdnd procesul de
socializare al acestora. Aproape o treime dintre parinti considera ca deseseori copiii lor sunt tulburati/ afectati
de violenta mediaticd. Ca urmare a vizionarii unor acte de violenta, o parte a copiilor (17%) actioneaza
imitativ, efectul de imitare a comportamentelor violente fiind remarcat la copii mai mici.

O mare parte a parintilor (42%) sunt ingrijorati de influenta negativd pe care programele de
televiziune ce contin scene de violenti fizicd, verbald sau sexuala o au asupra copiilor. Intr-un clasament al
posibilelor motive de ingrijorare, motivul violentei se situeazi pe locul a doilea, dupa grija pentru viitorul
profesional si la egalitate cu siguranta stradald. Gradul de ingrijorare a parintilor e mai mare in cazul celor
care au fete, copii mai mici si sunt din mediul urban.

In consecinti, majoritatea parintilor (90%) considera ci interzicerea difuzarii de citre televiziuni a
unor emisiuni cu continut ridicat de violenta si obscenitati inainte de ora 22 este o idee bund sau foarte bunai.
Mai mult, 30% dintre acestia considerd ca momentul de la care pot fi difuzate aceste tipuri de emisiuni
trebuie si se situeze dupéi ora 23.

Daca aplicarea sistemului de semnalizare a programelor TV este, in principiu, asimilatd de
televiziunile din Romania, in contextul unui control parental precar, al individualizirii progresive a
televizionarii in randul minorilor si al inexistentei unei impliciri a scolii in consumul TV al copiilor si
adolescentilor romani, gradul de nerespectare a signalecticii in randul copiilor este ingrijoridtor de ridicat
(Todoran, 2006).

Controlul familial, in special controlul parental, asupra consumului TV al copiilor si
adolescentilor este limitat si relativ precar, marcat de individualizarea (tot mai accentuata o datid cu varsta)
a televizionarii, de carente de supraveghere, precum si de absenta discutiilor in familie despre programele TV.

Numerosi copii si adolescenti ignora signalectica, vizionand programe TV nerecomandate/
interzise pentru categoria lor de varstad (trei sferturi dintre adolescenti (15-18 ani), mai mult de o treime
dintre elevii del11-14 ani si mai mult de o cincime dintre copii intre 7-10 ani).

In aceste conditii, responsabilizarea deopotrivi a parintilor si a copiilor (prin alfabetizare media
intensiva, inclusiv in scoli si licee, prin campanii sociale de informare, prin stimularea constituirii unor asociatii
ale parintilor pentru a raspunde provocarilor violentei TV etc.) devine un aspect cheie in problema protectiei
minorilor in fata violentei televizuale.

In cartea sa “The Other Parent”, Steyer (2002) enunti zece pasi in ajutorul pirintilor care vor s
creeze un mediu mai sigur pentru copiii lor:
Stabiliti, de timpuriu, obiceiuri clare in ceea ce priveste consumul de mass-media.
Locatie, locatie, locatie: Fari televizor in dormitorul copilului!
Stabiliti o “dietd” mass-media si urmati-o Intocmai.
Invitati copilul s ceard voie cand vrea si foloseascd mass-media.
Urmariti si ascultati mediile de informare impreuna cu copiii - apoi spuneti-le ce va place si ce
nu va place si de ce.
Stabiliti reguli clare de vizionare pentru copilul dvs. atunci cand se afld in alta casa.
Predati alfabetizarea mass-media in scoli si acasa.

R o

No

124 Expunerea copiilor la programe radio si TV, cercetare Gallup si Metro Media Transilvania, 2004.
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8.
9.

Cereti pediatrului ca, in cadrul controlului anual, sa verifice si consumul de media al copilului.
Citeste-i copilului si explica-i despre experiente pozitive privind mass-media.

10. Comutati butonul de utilizare a aparatului pe “Off”.

Si organizatia Salvayi copiii a sugerat unele masuri de protectie a copiilor fatd de influenta negativa
a unor programe TV:

interzicerea de citre parinti a viziondrii acestor programe,

difuzarea lor numai la ore tarzii,

orientarea copiilor si tinerilor citre alte activitati,

solicitarea acordului parintilor,

informarea copiilor asupra continutului programelor TV si efectele lor negative.

Organizatia ARCA (Asociatia Romana de Comunicatii Audiovizuale) propune actiuni de stimulare
a constructiei unei perceptii active a publicului, prin:

Educarea publiculur pentru a ingelege riscurile la care se expune in raport cu emisiunile care congin
violentd.

Alfabenizarea televizuald: intelegerea modului in care poate fi selectatd si asimilatd oferta de programe.
Promovarea introducerii unui sistem tehnic de blocare voluntard, de cdtre paringi, a accesului copiilor la
emisiuni conpiniand violengd (de tip V-cip).

Promovarea educarionald a deciziei si a mijloacelor necesare pentru a alege calitatea drept criteriu in
selectarea emistunilor.

Promovarea concertatd a unor programe si strategii care sa inducd la public reactii valorice active fard
de oferta de programe si care, drept consecintd, sd promoveze competitia pentru audientd intre companiile
de televiziune pe vectorul calitdpii programelor.

Se vor promova in emisiuni cultura respectului reciproc §i a depdsirii violengei, a spiritului civic §i
democratic, in special in programele publice.

Se vor ofert car mai multe informagii despre caracterul programelor cu conpinut de violenta (prin EPG,
teletext, programe tipdrite etc.)

Se va promova in programe educatia pentru o lecturd criticd a tmaginii, care sd releve mecanismul
mmplicarit individului in perceptia acesteia.

La final, vom prezenta o sintezd a masurilor care pot fi operate fatd de expunerea la violenta
televizatd, asa cum au fost propuse in studiile si dezbaterile din societatea romaneasci, in ultimii ani:

. Gisirea unor solutii tehnice prin care périntii sd blocheze accesul copiilor la anumite canale TV.
. Evitarea emisiunile cu scene violente in perioada din zi in care majoritatea copiilor sunt singuri

acasi, adica inainte de ora 17.

. Atentionarea publicului asupra continutului emisiunilor, atat la Inceput cat si pe perioada

transmisiel emisiunii respective.

. Desfasurarea unei campanii de constientizare a publicului asupra efectelor nocive pe care le poate

avea violenta televizatd atat asupra copiilor cat si a intregii societati.

. Educarea périntilor pentru a identifica emisiunile cu continut violent care pot influenta negativ

copiii. Cercetérile au evidentiat faptul ci filmele violente de la TV, care probabil au cele mai
periculoase efecte asupra copiilor, nu sunt intotdeauna si cele pe care adultii si criticii le considera
cele mai violente.
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CONCLUZII

Ioan Dragan

An primul rand, datele analizei din 2009, ca si cele ale editiei din 2008, sunt comparabile cu cele

din studiul efectuat in 2004, practic cantitatea, intensitatea si contextualizarea violentei reproduc

constantele din 2004. Putem vorbi astfel de o tendinta reiterativa a prezentei continuturilor violente in
programele televiziunilor din Romania. Asocierea dintre televiziuni si cultura violentei riméane constanta.

In esenta lor, rezultatele investigatiei noastre sunt similare cu cele ale altor cercetari din diferite tiri,

fie S.U.A., fie tiri vest-europene. Similaritatea este explicabild prin doui elemente:

1. Modelul cultural al identitatii editoriale a televiziunilor din Romania reproduce, cu derapaje
adeseori caricaturale, in linii mari, modelul televiziunilor americane si vest-europene comerciale;

2. In proportie importanti, programele difuzate de televiziunile din Roménia (indeosebi fictiuni,
filme, telefilme, seriale, desene animate etc.) sunt productii de import sau, mai nou, productii
autohtone in formate de import (emisiuni de divertisment, clipuri muzicale, seriale, emisiuni de
»telerealitate” etc.). In aceasta editie a proiectului a fost evaluatd si ponderea violentei in
programele fictionale de import.

Tendinta reiterativd a violentei in programele tv si Romania este confirmatid de urmaétoarele

constatari:

1. Daci in numeroase tiri care constituie modele de strategie editoriald pentru televiziunile din
Romania se constata o dubli tendinta: una pozitiva, de reducere progresiva a numdrului, a ponderii
st a durater In programe a scenelor de violenta ,,reald” si ,fictionald”, iar alta negativa, de
amplificare a intensitapii/negariviragi actelor de violenta mediatizate (ca efect al actiunii instantelor
de reglementare a audiovizualului si al campaniilor antiviolenta ale societatii civile), la noi in tara
violenta televizuald se mentine la cote ridicate sub toate cele trei aspectele mentionate (cum s-a
vazut in paragraful consacrat prezentirii rezultatelor sintetice si in analizele pe canale). Acest
fapt indica dominarea, la nivelul televiziunilor roméanesti, a modelului primar al televiziunii
senzationale si consumeriste. Se constatd o evolutie paraleld intre diversificarea si cresterea
violentei in viata cotidiana si punerea in scend a violentei pe ecranele TV, dar mai ales o
prezentare mai dramatica si spectaculari a violentei reale in emisiunile informative si o estetizare
tot mai spectacularizanta a violentei fictionale. Astfel, violenta este prezentata adeseori ca o
conduitd socialmente acceptabila; ca o sursa de pliacere normala; scenarizarile dau o imagine
excesiv conflictualizanta a relatiilor sociale si a rolului violentei ca mod de reglementare a relatiilor
sociale.
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2. Prezentarea violentei la televiziune, aproape ca un “dat natural” — cum atesta si datele obtinute
in urma masurarilor noastre - amplifica si chiar deturneazd modelele narative clasice identificate
de autori ca V. Propp si R. Barthes in alte categorii de povestiri, modele care si ele pun accentul
pe actiune si mai putin pe personaj: astfel, actiunea violenta se afla in centrul structurii narative,
culturale si ideologice de semnificare, iar “violenta este reprezentata ca o lege naturala (mai
curand decat ca o lege culturald)”. Ceea ce are darul de a inocenta violenta, ,,legea celui mai
puternic fiind in acord cu o lege a naturii”. “Unei morale a actiunii i se adaugd o morald a
scopurilor, cu o supravalorizare a infruntarii Binelui si Raului. Aceastd schema se reproduce
utilizand asteptarile rituale, ceea ce se observd mai ales in serialele tv, care reactiveaza redundante
si recunoasterea codurilor” (Divina Frau-Meigs si Sophie Jehel, Les écrans de la violence, Ed.
Economica, Paris, 1997, p. 49). Cum am mentionat si in introducerea studiului, cele doua
autoare subliniazi cid acest model de reprezentare a violentei in film si la tv. este concordant
modelului cultural-valoric american si codului cultural incetatenit si dezvoltat de Hollywood,
inclusiv prin utilizarea preferentiala a tehnicii “planului mediu” si a “planului apropiat” de filmare
a actiunii. Consecinta acestor tehnici de filmare care constid in plasarea violentei “in zona
interpersonald”, iInseamna, de fapt, apropierea zonei de agresiune de “zona intimititii” pana la
punctul confundirii lor (Ibidem). Combinarea unei scheme cultural-valorice maniheiste si
naturalizante (lupta Binelui si Raului, legea celui mai puternic, infruntarea ca trasaturd a
interactiunii umane din zona interpersonald intima — ceea ce vedem sistematic in schema narativa
a serialelor americane difuzate si la noi) cu procedeul tehnic al filmarii preferentiale in “plan
apropiat” (deci asocierea dintre o anumita schema narativa si anumite procedee de vizualizare),
favorizeaza reprezentarea violentei si agresivititii ca un fapt uman natural (mai putin social), ceea
ce conduce la o reprezentare a violentei televizuale intr-o perspectiva apropiatd darwinismului
social. Consecinta mai generala a acestei combinatii de schema narativa si de tehnici a filmarii
constd, in cele din urmad, in a amalgama pana la anulare elementele specifice tramei narative
fictionale si a modurilor in care oamenii isi fac dreptate. Violenta nu apare doar ca legitimi (in
anumite situatii ale povestirii), ci chiar ca ceva natural, ceva care tine de firea lucrurilor: logica
nararivd a actiunii si interactiunilor violente se impune ca o logicd naturald a lumii reale a
oamenilor.

Ca si 1In tarile vest-europene, televiziunile private detin ratinguri si cote de piata superioare fata de
televiziunea publica, incat modelul spectacular-senzationalist impregnat de elemente ale ,,culturii violentei”
a devenit dominant si in Romania. Cu precizarea ci, dupa indicatorii clasici ai violentei televizuale, amploarea
scenarizirii violentei in programele TV din Romaénia o depaseste pe cea din tarile de referintd mentionate.

Pe de alti parte, odati cu ceea ce Olivier Moeglin numeste ,,hiperviolenta specificd cinematografului
anilor ’°90”, se nuanteaza acest maniheism, mergandu-se pani la incercarea de impunere a unui nou model
cultural, caracterizat de un antierou simpatic, care nu mai este in totalitate negativ, ci uneori se manifesta chiar
uman, spre deosebire de eroul care este uneori incapabil si isi adapteze morala, prea normativa si riguroasa,
la situatii concrete din viata cotidiand, ceea ce il face relativ antipatic telespectatorului. Acest model cultural,
vehiculat in filme precum Erou din intamplare, Leon etc., a suscitat o ampla discutie asupra caracterului
prejudiciabil si a posibilei influente negative pe care o poate avea asupra publicului, in special cel tanér, prin
faptul ci realizeazd o amalgamare a valorilor si a caracterelor umane.

Mai ales in cazul copiilor se manifestd, ca o consecinta, pierderea interiorizarii diferentei dintre doua
valori morale fundamentale — Binele si Raul. Eroismul si Onoarea nu mai apar ca valori opozabile in ordine
etica, ci ca performante amalgamate sau in orice caz indistincte.

3. Reprezentarea violentei la televiziune este, de asemenea, tributard unor specificitati, constrangeri
si atribute tehnologice si de coduri comunicationale ale mediului televizual: dispozitiv televizual,
codurt narative, de scenarizare, de vizualizare, comportand ca note dominante “caracterul repetitiv
st banalizatr”, spectacularizant, simplificator si senzationalist al discursului televizual. Schemele,
codurile si semnificatiile prezentéirii continuturilor violente la televiziune, puse in evidenti in
cercetédri de referintd americane si europene, cercetiri efectuate prin analize de conpinut, analize
de imagine, analize naratologice, aplicate, pe de o parte, emisiunilor de fictiune, iar pe de alta parte
emisiunilor nformative (telejurnale, magazine de informare), se regasesc deci frecvent si in
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programele de TV analizate in cadrul acestui proiect. De exemplu, in desenele animate este
semnificativd amalgamarea elementelor de real si fictional care compun universul prezentat. Ca
urmare, indicatorii violentei, corelati cu gradul de autenticitate al universului prezentat sporesc
gradul de nocivitate al violentei din desenele animate. Imaginile violentei sunt mai directe, mai
insistente, mai repetitive, ca spre exemplu in prezentarea celor mai dramatizante scene violente
in benzile-anunturi, promo-uri difuzate la ore contraindicate pentru copii si care sugereazi o
suprareprezentare a violentei la televiziune.

. Violenta televizuala contribuie la socializarea copiilor, mai ales a celor care nu dispun de alte
surse de invitare / culturalizare. In principal, se invati de la televiziune care sunt
comportamentele celor care nu platesc pentru actele lor, si aceasta cu atat mai mult cu cat esti
mai defavorizat. Din acest punct de vedere, nu atat cantitatea, frecventa si durata scenelor de
violenta conteazi, cat cantitatea scenelor prezentate ca un comportament pentru care nu platesti,
daci nu ai forta si darul violentei, cu suferinte fizice, psihice, sociale, morale, dar fara aratarea
efectiva a costurilor si consecintelor (scenele de violenta sunt aritate, in general, fara suferinta,
angoasi, mutilare fizicd sau psihica, handicapuri). Este o forma perversa de a legitima violenta,
invatandu-i pe copii ca in viata violenta este castigitoare si ca suferinta altora nu conteaza. Scenele
de violenta nu-i fac pe copii iIn mod obligatoriu mai violenti, dar este sigur ca prin spectacularizare
1i excitd. Relatia violenta televizuald — comportamente violente in societate nu este, cum spun
multi cercetitori, o relatie de cauzalitate, ci de contagiune si amplificare.

O alta chestiune esentiald este aceea a coniventei de principiu dintre televiziune si violenta,
chestiune care intra in logica fabricéarii industriale, trepidante a productiilor televizuale, mai ales
a divertismentului - jocuri, concursuri - si publicitatii, ca si natura tehnologicd a mediului insusi
al televiziunii, care functioneaza ca un ochi magic, o lampa care ne atrag, ne excitd, dar ne si
strivesc deopotriva.

Ramane oarecum dificil de inteles revenirea in societitile civilizate a violentei arhaice, fie sub
forma barbariei (razboaie, terorism, jafuri de proportii, masacre), asistind la un amestec straniu
de modernitate si de barbarie, fie sub forma cautérii in violente a identitatii unor grupuri de
indivizi pierduti, neintegrati, dezaxati (grupuri neofasciste, grupuri de huligani in Anglia, dar si
Romania sau alte tari), a grupurilor si gangurilor de spargatori din periferiile marilor orase
franceze, a atacurilor contra emigrantilor.

Foarte probabil ci televiziunea a favorizat aceasta cautare identitard negativi, violenta: prin
expunerea la TV aceste grupuri sunt intarite in credinta ci pentru a exista si a se distinge trebuie
sa-si exteriorizeze violenta lor contra altora. Violenta lor are ca singura semnificatie - adeseori
construita televizual - afirmarea de sine prin forta distructiva si negarea, chiar eliminarea altuia.
Astfel, multi copii, elevi isi gisesc astazi identitatea - legitimata si de micul ecran — in violenta.
Violentele de tot felul - de la cele verbale la atacuri si omucideri - devin, pe o scara tot mai extinsa
- gratie si televiziunii - o marca identitard pentru grupurile de subculturi.

. Televiziunea a ajuns la treapta extrema a naturalizirii violentei. Cultura televizuald nu mai este
o sublimare si un supraeu generalizat care denaturalizeazd omul, ci o renaturalizare totala:
personajele decad din cultura in animalitate. Mai mult, nu sunt violente prin instincte si porniri
naturale — controlate cultural si institutional de societate - ci chiar o treapta in care cultura ca mod
de simbolizare si semnificare devine sursa legitimanti a violentei in general.

Violenta nu mai este legendari, eroica, cavalereascd, instrumental-pragmatica (dupa epoci), ci
un amalgam de natural si cultural: cultura televizuala este show al violentei, tinde sa fie un fel de
“carnaval” al violentei si al “nimicului”. Periculos este mai ales pentru copii amalgamul
comportamental violent (apare in postura de comportament culturalizat ca universal si natural,
atragator si chiar nevinovat).

. O alta trasatura pe care o subliniazd mai multi autori este banalizarea reprezentdrii violentet in
operele de fictiune, caracteristica evidentiata, de timpuriu, inci din 1967, de catre George Gerbner,
pionier al studiilor despre violenta mediaticd. Ca raspuns la o cerere a Departamentului american
al sdnatatii, G. Gerbner a forjat o metodologie a analizei de continut si masuririi “indicatorilor
culturali”, primul mare proiect de evaluare cantirativd a prezentei violentei in programele tv. Cum
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am mentionat deja, metodologia elaborata si testatd de Gerbner iar apoi si de numerosi cercetitori
europeni a constituit modelul de referinta teoretic si metodologic al proiectului de fata.

7. Schemele analitice aplicate in studiul nostru si-au dovedit pertinenta, fiind similare cu cele din
alte studii, mai recente, cum este cazul UCLA (Center for Communication Policy, condus de
Jeffrey Cole). Aceste studii procedeaza la o analizi calitativa a reprezentdrilor violentei, urmarind
aprecierea: 1. Contextului violentei tv.; 2. Nivelului de gratuitate al scenelor violente; 3. Modului
de integrare narativa in trama discursivd; 4. Formelor de reprezentare a violentei inacceptabile
pentru americani, inclusiv cele incluse in desene animate care valorizeaza excesiv violenta
(Batman, X-men, Power Rangers) sau in seriale difuzate international, ca Texas Walker Ranger,
X-files etc. Studiile mai constata o tendintd de reducere a violentei in programele difuzate in
prima parte a serii (protectia minorilor), dar pe de alta parte, in general, serialele produse in anii
’90 contin tot mai multd violenta (Jeffrey Cole, director, The UCLA Television Violence
Monitoring Report, UCLA, sept, 1995, apud lucr. cit., pp. 54-55), acesta fiind, cum s-a vazut,
si cazul multor programe difuzate de televiziunile din Romania.

Proiectul american se bazeazi pe o metodologie complexi: analiza de conginut a unui esantion de
2.500 ore de programe (fictiuni, reality show-uri, clipuri muzicale); analize ale impactului (anchete, focus
grupuri) programelor violente asupra tinerilor; masurarea receptivititii si eficientei sistemelor de avertizare
(a signaleticii antiviolentd); receptarea actiunilor sociale si educative antiviolenta; analiza statisticilor privind
violenta din orasele si comunitatile americane (intre 15-24 de ani, omuciderea este a doua cauzi a mortalitatii
la aceastd varstd in SUA; pentru tinerii negri este chiar prima cauza de mortalitate; tot la trei ore un copil
american este victima unei violente armate cauzatoare de moarte) (cf. lucr. cit., p. 55). Studiile conchid ca
violenta tv. este un factor de risc serios pentru cresterea comportamentelor violente ale tinerilor. Combinand
analiza de continut cu un studiu de psiho-sociologie a comportamentelor, cercetitorii americani ajung la
concluzia cd minorii si tinerii expusi masiv la programe violente de tv. sunt cei mai inclinati la comportamente
violente, la teami si insecuritate sau la desensibilizare. Dupa ei, principalele elemente “negative” ale
programelor violente rezidd nu doar in frecventa si durata actelor de violenta prezentate, ci si in modul de
scenarizare/cadrare/semnificare a violentei:

- prezentarea de personaje atractive implicate in violentd, ca autor sau victima;

- utilizarea armelor;

- scenarizarea realistd a violentei;

- absenta sanctiunii actelor de violenta;

- evitarea suferintei si a consecintelor reale ale violentei;

- amestecul de violenta si umor (Cf. D. Frau-Meigs, Sophie Jehel, “Les Ecrans de la Violence”,
Economica, Paris, 1997, p. 56). Ultimele patru forme de contextualizare si de scenalizarea
violentei marcheazd mai semnificativ violenta televizuald din Romania.

8. In ansamblul, rezultatele studiului nostru sunt concordante cu datele obtinute in alte studii din
strainitate, cum este studiul Mediascope (SUA, 1995), care a relevat urmétoarele date:

- “57% dintre programele analizate contin violenta;

- 33% dintre programele violente contin noud interactiuni violente sau mai multe (o aceeasi scena
de interactiune — s zicem intr-un taxi — poate contine mai multe acte de violentd);

- 15% dintre programe erau insotite de avertismente/signaleticd antiviolentd;

- 51% dintre scene se desfasurau in contexte realiste;

- 73% dintre scenele violente contineau acte de violentd nepedepsite;

- 39% dintre programe erau prezentate cu umor;

- 58% dintre interactiunile violente nu aratau suferinta;

- 44% dintre scene violente apdreau ca justificate” (Cf. lucr. cit., p. 56).

Evaluari aseméanatoare au fost efectuate in Marea Britanie (Universitatea din Sheffield, 1995, studiu
comandat de catre Independent Television Commission si British Broadcasting Corporation si aplicat pe un
esantion de patru sidptamani consecutive de programe difuzate pe patru canale hertziene si patru canale
difuzate prin sateliti). Studiile au aratat sciderea duratei scenelor de violentd in ansamblul programelor, iar
pe de alta parte o intensificare a reprezentirii violentei (efect pervers al diversificarii si competitiei dintre
programe).
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Am considerat util pentru valoarea de cadru de referinta pentru scenarizarea si semnificarea actelor
de violentad din programele TV sa reamintim datele si constatirile de mai sus, mentionate si in Raportul
studiului din 2004.

Rezultate similare au fost consemnate in Germania: dupd prof. Jo Groebel acestea constau in:
relevarea caracterului decontextualizat al actelor de violenta. Astfel, in 39% din scene agresorul nu e cunoscut,
sanctiunile apar doar in 12% din cazuri, in 73% din cazuri violenta nu atrage nici o consecinta pentru agresori,
in 35% din cazuri actele sunt comise cu sange rece si intentionate, cu premeditare.

9. Prezentarea violentei, cel putin la nivel fictional, situeaza canalele TV din tara noastra intr-o pozitie
mai negativd in raport cu cele europene si cele americane. Cum s-a vazut din comparatia
programelor continand violentd din SUA, Canada, Franta si Romania, comparatie care
infirmi o presupozitie curentd: contrar a ceea ce se crede indeobste, dupa cei doi indicatori de
baza (procentajul emisiunilor continind violenta si frecventa scenelor violente pe ora), ponderea
violentei este mai scdzutd In programele tv. nord-americane, comparativ cu cele franceze
(oarecum reprezentative pentru Europa), indeosebi in orele de audientd ridicatd si cu cele
canadiene. Si, de asemenea, ponderea procentuald a continuturilor violente este mai mica in
térile respective decat in Romania, chiar daca dupa unii indicatori s-au inregistrat unele diminuari
ale continuturilor violente In 2008 si 2009 fatd de 2004.

Alte date sunt, de asemenea, importante: dupd 1993, conform evaluirilor bianuale efectuate de G.
Gerbner in cadrul Cultural Indicators Project, numarul secventelor violente pe ora a continuat sa scadi in
SUA, in timp ce in Franta (si in alte tari europene sau extraeuropene) numarul acestora a crescut datorita
programelor importate contindnd mai multa violentd, indeosebi cele provenite din SUA, ceea ce si mareste
procentajul emisiunilor si secventelor violente in tarile europene. In esantionul CSA (Franta, 1995), 55% din
emisiuni erau de origine americanid si contineau un procentaj de 65% de imagini violente (superior
procentajului de 19% din emisiunile franceze, difuzate in prima parte a serii). Si in Romaénia, mai ales pe
canalele care difuzeaza programe de fictiune, cele de import, in special americane, amplifici ponderea
violentei fictionale.

10.Violenta reala, adici cea prezenti in telejurnale (consideratd de jurnalisti nu atat ca produsul
media — ca in fictiuni — ci ca un dat al lumii reale spunandu-se adesea — insd pe nedrept - ca
televiziunea nu este violentd, ea nu face decat sa arate sau sa reprezinte violentd din lumea reald)
are o pondere importanta in economia emisiunilor informative, cum arati, sistematic, studiile
americane, dar si studiul pentru proiectul de fata:

Tabel — 1.798 subiecte selectionate (aleator) din 100 telejurnale pe patru regele americane (CNN, CBS

local, CBS Netwar, WIWOR)

Categorii de violentd, conflicte, suferinte (VCS)

Crima violenta

Tragedii si catastrofe

Conflicte fara violenta

Conflicte sociale, colective (etnice)

(S B S NGNS

Razboaie, conflicte militare

Procentajul stirilor violente

[S—y

53,4% din stirile analizate erau consacrate unor subiecte VCS

2/2 din jurnale incepeau cu stiri din categoria VCS

64% dintre primele stiri tineau de VCS
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(Studiul a acoperit un esantion de telejurnale difuzate in cursul a sase luni — septembrie 1991 -

martie 1992). Proiectul romanesc realizat in noiembrie 2004 releva o pozitionare majoritard a stirilor violente
in prima parte din structura telejurnalelor.
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11.Mecanismul relatiei “dintre virtual, serie, repetitie”, ireversibilitate (moartea si rdnile sunt

ireversibile), spectacol si imagini soc — care suscita emotia si oculteazd mecanismele de “aparare
psihologica” fac ca violenta televizuala “sa devina un scop in sine, unilateral si reductionist,
aparent inevitabild, intrucat este reprezentat doar procesul derulirii interactiunii violente” (Meigs-
Jehel, lucr. cit., p. 71). Este si semnificatia dominanti a scenelor de violenta televizuala din tara
noastra, indeosebi din fictiuni si desene animate. Sa precizam ci ceea ce vad copiii, ca si adultii,
la televizor este spectacolul violentei, televiziunea avand puterea magica de a masca faptul ca
»vedem vederea” televiziunii despre ceea ce ni se arata. Incat si violentele reale si fictionale nu
sunt nici replici sau reprezentdri ale faptelor, ci un mod regizat, dupa coduri proprii, de a
spectaculariza violenta (o estetizare cand foarte realistd, cand extrem de imaginari), totul avand
ca efect nu apologia propriu zisd, ci cresterea gradului de acceptabilitate sociala a violentei.

12.0 alta concluzie importanta a cercetdrilor (mai ales ale echipei americanului G. Gerbner) — care

este sustinuta si de studiile echipei noastre - consta in demontarea argumentului (cu care se apara
radiodifuzorii si programatorii) ca gustul si cerintele publicului sunt responsabile pentru ponderea
programelor violente. Faciand o paraleld “intre audiente de programe violente si non-violente”
(difuzate in paralel), G. Gerbner a constatat ci audientele celor mai violente programe nu sunt
superioare, ci dimpotrivd, programelor non-violente. Examinind preferintele de consum
televizual in cursul serii, autorul american a constatat cd publicul isi manifesta predilectia pentru
programele non-violente difuzate in paralel.

13.Studiul video-clipurilor publicitare pentru lansarea de discuri si albume de muzicd “noua”

prezintd, de asemenea, interes: studiul efectuat in SUA (1986) de Sherman si Dominick a
identificat scene de violentd in 57% din video-clipurile difuzate. Clipurile muzicale difuzate in
Romania contin o proportie asemanatoare de violenta.

14.Studierea comparativa pentru a evidentia nivelul de violentd din programele (seriale, telefilme

etc.) importate, indeosebi din SUA, a stat in atentia analizei noastre din 2008 si 2009. Datele
sunt semnificative. Toate studiile comparative transculturale asupra violentei televizate au aratat
ca programele importate din SUA sunt mult mai violente decat cele produse in alte tiri. In aceasta
privintd sunt operate urmatoarele diferentieri comparative: 1. intre emisiuni de acelasi gen,
provenind din diferite tari; 2. dozajul diferitelor tipuri de emisiuni importate fiind nu doar
intensitatea violentei in acelasi tip de programe, ci si proportia serialelor, programelor dramatice
si a desenelor animate importate, mai ales a celor din SUA, care tind sa amplifice nivelul violentei
televizuale in anumite intervale orare, inclusiv in prime time, cand “televiziunea familiala” este
mai prezentd. Comparatia priveste ponderea violentei in seriale si filme de actiune, de aventura,
politiste. Este importanta compararea situatiei din Romaéania cu cea din alte tari (pe aceste
subiecte) cum ar fi Anglia (unde fictiunile violente ocupa circa 19% din grila de programe fata
de 37% in SUA si unde, ca urmare a masurilor luate, ponderea violentei a fost redusé, in cazul
BBC, de la 0 medie de 2,1 acte violente pe ori la 1,4 acte); cu Canada, unde episoadele violente
proveneau in marea lor majoritate din SUA (96% dintre episoade si 88% din programe); cu
situatia din tari vest-europene (ca Franta), unde regimul “cotelor”, adoptat de Uniunea
Europeana prin Directiva “Televiziunea fara frontiere” a redus considerabil ponderea
programelor importate de peste ocean, indeosebi a celor violente. Cercetarea noastra indica o
pondere foarte ridicata a violentei in filmele de actiune importate din SUA (53%), dar si in cele
de productie autohtona (41%).

15.In ce priveste dezbaterile televizate, cele mai ridicate frecvente de interactiuni violente (mai ales

sihologice, ca ‘umilire’, ‘ridiculizare’ si ‘declasare’ a protagonistilor, precum si verbale) au fost
identificate In dezbateri, unele cu caracter pre-electoral sau electoral. Violenta verbali a inregistrat
in 2009 cea mai mare cota in raport cu celelalte tipuri. Manifestarile violentei verbale reprezinta
cu sigurantd amplificarea unui fenomen denumit prin sintagma ,,violente de incivilitate” tot mai
raspandit in media si In interactiunile cotidiene. Unii autori chiar conchid ca violentele de limbaj



verbal, atat de frecvente pe ecran, dar si in viata cotidiana, pot fi mai socante si potential mai
periculoase (addugand ,,si cuvintele pot ucide”), deci mai condamnabile decat imaginile de
violenta fizica.

Durata medie a violentei verbale depaseste, in general, toate celelalte tipuri de violenta. Exceptie face
doar canalul public TVRI1 unde, desi valorile medii ale violentei sunt mai scazute, violenta psihologica este
mai puternicd decat cea verbald. Comparativ cu dezbaterile fard candidati la functii politice, dezbaterile
electorale se dovedesc mai putin violente decat acestea la nivel verbal, dar mai violente la nivel psihologic.
Formele violentei din dezbaterile cu candidati prezintd un potential nociv mai ridicat la adresa demnitatii
umane (se accentueaza insultele, etichetarile in termeni fizici, umilirea adversarilor, plus o forma de violenta
psihologicd nemaiintalnita in dezbaterile fara candidati: ridiculizarea).

16.Contextualizarea actelor de violenta adoptati in studiul de fatd si-a dovedit relevanta si pertinenta
permitand stabilirea proportiei categorizarilor de semnificare adoptate:

Acte si scene de violenta “gratuitd”;

Scenele de groazi;

Acte si scene de violenta “legitima”;

Acte si scene de “autoaparare”;

Acte si scene incluse logic intr-o trami narativi;

Violenta ca joc si amuzament;

Actele si scenele de “exaltare” a violentei;

Prezenta si utilizarea armelor;

Acte si scene care supradimensioneazi reprezentarea violenta a lumii, societitii, grupurilor,
indivizilor;

Acte care redau viata si pericolele care o ameninti, exercitand o functie de avertizare;

Violuri, talharii, omucideri;

Violenta ca pedeapsa sau recompensa;

Acte de violentd atractiva (eroi salvatori etc.);

Limbaje: obscen, pornografic, jargon, argou, obraznic, insolent (de la injurituri la glume de
mahala).

Prezentiarile merg de la cele mai atroce forme de brutalitate fizicd (omuciderile) la agresiunile verbale,
adeseori semnificate ca simple transgresiuni ale moralei sau doar ca ,,iruptii ale irationalului”.

Semnificativ este faptul cd, in programele difuzate de televiziunile din Romaénia, primul loc este
detinut de violenta verbala, si nu de cea fizicd, cu unele diferente intre violenta ,,reald” si cea ,.fictionala”.

17.Studiul permite, de asemenea, si clasificarea emisiunilor dupa gradul susceptibil de a produce
efecte asupra minorilor si a tinerilor:

Imitatia si Invatarea sociala (identificarea copiilor cu personaje agresive);

Impregnarea (asimilarea, chiar inconstienta, a stilului violent de relationare umana);
Dezinhibarea (imaginile care pot favoriza in grad inalt trecerea minorilor la acte violente);
Desensibilizarea si repetarea frecventa a scenelor violente reduce sensibilizarea copiilor la violenta
si sporeste gradul de acomodare a acestora cu actele violente;

m Catharsis (eliberarea de pulsiuni agresive);

m Incubatie (frica, spaimi, insecuritate).

Aspectul cel mai nociv consti in scenarizari ale raportului ambivalent ale individului cu violenta, pe
de o parte teama si respingere, iar pe de altd parte, fascinatie, placere, televiziunea accentuand atractia si
fascinatia prin spectacularizarea violentei.

Dacai in cazul violentei fictionale diferenta dintre programele difuzate de canalele publice si cele
private este net in favoarea primelor, In ceea ce priveste violenta reald (frecventd, ponderi si duratd),
televiziunile publice si cele private se situeazi pe pozitii foarte apropiate. Difera insd contextele de semnificare:
in cazul canalelor private, accentul cade pe caracterul spectacular si de ,,fapt divers” al stirilor violente, pe
cand canalele publice sunt mai atente in sensul valorizirii dimensiunii de prevenire si de avertizare, de
sanctionare a mediatizarii faptelor de violenta. Violenta fictionala detine cote ridicate si cu potential de risc
al influentei nocive inalt.
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18.1In cazul canalelor de desene animate (CN, J, MM) ponderea duratei actelor de violenti pe o

ora de emisiune este extrem de ridicati: Jetix are 37 de minute de violenta intr-o ord de program.
Evident cd cea mai importantd concluzie este aceea a necesititii continudrii, aprofundarii si
diversificarii — cu metode cantitative si calitative variate — a acestui gen de studii.

19.Instructiv pentru parinti si copii este Decalog-ul televizionarii de citre copii, propus de un autor

elvetian:

Nu adora televiziunea; invati si te pizesti de ea; acesta este inceputul libertatii!
Fa-ti obligatiile scolare inainte de a viziona emisiunile de televiziune!
Supune-te parintilor atunci cand 1ti cer si intrerupi televizionarea!

Imaginea nu este decat un vis sau adesea chiar o minciuna!

Zapping-ul este o proastd manie; mai bine stinge televizorul, daci te plictisesti!
Uitad imaginile si plonjeaza in actiune — afard este asa de frumos!

Preferd compania prietenilor eroilor serialelor!

Abandoneaza programele debile si nu accepta sa fii luat ca un prost!

Nu te prosterna in fata televiziunii!

Nu confunda niciodaté realitatea cu fictiunea!

Nu zappa sistematic, mai bine exerseaza-ti atentia si puterea de concentrare!
Nu tréi prin procura — vizionand seriale — dragostea si reusita!

(Elisabeth Baton — Hervé “ Les enfants télespectateurs”, L’Harmattan, Paris, 2000)

Pe de alta parte, este important a atrage atentia asupra tendintei de construire a unei imagini negative
despre adolescenti, tineri, despre elevi, adeseori si despre contextul scolar. Este reald prezentarea unei
“imagini rele” despre tineret. Cele mai multe stiri insistd asupra tinerilor din cartierele periferice, asupra
copiilor strizii, asupra zonelor “sensibile” (mai putin scoala, invatatura, reusita scolara si mai mult discotecile,
altercatiile, grupurile marginale). Acest discurs televizual stigmatizant, referitor la adolescenti si tineri ia o
tentd generalizatoare si stereotipicd amplificind stereotipic “rdul” care ar caracteriza tineretul in ansamblu.
Nu se manifestd precautiile jurnalistice in prezentarea, evaluarea, explicarea delincventei juvenile, a
comportamentelor violente (fizice, verbale, psihologice) ale tinerilor. Chiar si mediul scolar este adeseori
prezentat si perceput in culori supranegative.

20.Televiziunea (media), Scoala si Familia functioneazd dupa logici diferite, in unele privinte, si

partial complementare, in altele disjunctive si chiar antagonice. Nu le putem cere sa se supuni
aceluiasi model comunicational si functional. Insa sunt toate trei chemate si coabiteze si s
comunice Intre ele. Parintii sunt primii care 1i pot invata pe copii cum, cand si cat timp sa
priveasca la televizor (controlul parental al respectérii de citre copii a signaleticii de avertizare cu
care sunt notate emisiunile; vizionarea in familie si discutarea cu copiii a emisiunilor vizionate;
supravegherea utilizirii Internetului pentru a se evita vizionarea programelor nerecomandate sau
interzise, precum si a practicarii excesive a jocurilor video). Scoala ar putea generaliza educatia
elevilor pentru media, nu doar printr-o disciplinid de specialitate si manualele respective, ci si prin
programe speciale adaptate varstei elevilor, considerand acest gen de educatie ca o parte esentiala
a educatiei civice si etice. Televiziunile, chiar respectandu-si vocatia si codurile comunicationale
care vizeazd maximizarea audientelor, pot produce emisiuni de succes fird a supradimensiona
continuturile violente, subordondnd scenarizarea continuturilor producerii intelesurilor de
avertizare, invatare, nu a folosirii violentei, ci a altor cii de interactiune sociald, indepartandu-se,
fara idealizdri pagubitoare, de forjarea unei culturi a violentei.

Ar fi o utopie sa se creada ci violenta ar putea fi eliminata din programele de televiziune sau ca fara
televiziune lumea ar fi purificatd de agresivitate si violente. Ceea ce ar putea fi dezirabil este ca spectacolul
televizual - care este chiar universul invariantilor referentiali ai omului contemporan si mai ales al copiilor —
sa fie eliberat de excesele mitologizirii actelor, formelor, inclinatiilor si solutiilor violente. Cel mai grav pericol
st in comercializarea violentei ca o marfa banald de uz curent, in orice situatie.



Familia, dar mai ales Scoala, sunt spatii ale refugiului din fata dezldntuirilor “nebune” ale lumii
televizuale; oaze de limpezime valorica fata de spectacolul trepidant al televiziunii. Scoala si familia au un ritm
si un mers al lucrurilor care se situeazi in ordinea uman — rationala a fiintei umane si nu in cea spectacular
- emotionala a TV: functioneazd dupa norme de cultura rationali si nu de seductie si incitare senzationald;
cultiva interioritatea si nu exterioritatea; mintea si nu pasiunile; randuiala, umanitatea asezata si nu dezordinea
lumii (media traiesc din crize). Scoala este o reduta perend a cognitiei, intelepciunii, a disciplinei intelectuale
si a reperelor valorice.

Tensiunea dintre cele doua fete ale umanititii — cea controlati de scoald si cea exhibata de TV si
media in general, precum si de Internet - vor marca tot mai puternic destinul oamenilor si al societétii viitoare.
Derularea si deznodamantul acestei tensiuni care poate fi si este creatoare, depinde de modul, viteza si
amplitudinea cu care scoala, familia, media vor integra si valoriza marile achizitii stiintifice si tehnologice din
zilele noastre, in special acele rezultate din convergenta informaticii (calculator), telecomunicatii (Internet)
si televiziune, de compatibilizarea scolii cu “societatea ecranelor”, a acesteia cu “ societatea cunoasterii.
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Orarul emisiunilor de pe canalele CN si J care au fost analizate (saptdméana 5-11.01.2009):

ANEXE LA
CAPITOLUL
DE DESENE

ANIMATE

Anca Velicu

Anexa DA1

interval orar

marti

miercuri

joi

vineri

sambata

duminica

luni

9--10

10--11

11--12

12--13

13--14

14--15

15--16

16--17

17--18

18--19

19--20

20--21

21--22
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Orarul emisiunilor de pe Minimax analizate (sdptamana 5-11.01.2009):

interval orar marti miercuri | joi vineri sambata duminica luni
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Anexa DA3
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Anexa DA 4
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Anexa DA 5
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Anexa DA 6
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Anexa DA 7
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